Uber Fressnapf

Die 1990 gegriindete Fressnapf GmbH ist ein Franchise
Unternehmen mit Sitz in Krefeld. Sie ist Europas groBte
Fachhandelskette fiir Tiernahrung und Zubehér.

Die Fressnapf-Gruppe beschéftigt rund 3.400 Mitarbei-
ter in den einzelnen Mérkten. In der Krefelder Fressnapf
Systemzentrale und dem Logistikzentrum sind rund 500
Mitarbeiter beschaftigt.

Die Fressnapf-Zentrale in Krefeld versteht sich als Dienst-
leister fur die Franchise Partner und unterstitzt diese
im Bereich Expansion, Einkauf, Vertrieb, Marketing und
EDV.

Das Problem

Die Mitarbeiter bei Fressnapf arbeiten viel im Internet:
Sie recherchieren Kundendaten, suchen nach neuen
Zulieferern oder planen Aktionen mit ihren Franchise
Nehmern. Durch diese Arbeit entstehen tagtéglich viele
neue temporére Dateien auf den Workstations, die un-
geordnet auf der Festplatte abgelegt werden. Dadurch
werden die System von mal zu mal langsamer. ,Ich habe
versucht, unsere Mitarbeiter dazu anzuhalten, die Win-
dows Defragmentierung regelméaBig durchzufihren”,
sagt Jurgen Giinther, Administrator bei Fressnapf, ,aber
bei Gber 500 Mitarbeiter ist das so gut wie unmaglich.”

Durch die Fragmentierung verlangsamt sich nicht nur
der Aufbau von Internetseiten, sondern die Gesamtper-
formance des Systems. Alleine das Starten der einzelnen

Workstations verlangsamte sich um ein vielfaches.

Die Lésung

.Seit einigen Jahren verwende ich O&O Defrag Pro
bei mir zu Hause und bin begeistert. Einmal eingerich-
tet arbeitet das Programm vollautomatisch im Hinter-
grund” erinnert sich Jirgen Gunther, der damals in ei-
ner renommierten Fachzeitschrift liber die Vorteile von
O&O Defrag gelesen hatte. Als es darum ging, die
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Fressnapf Mitarbeiter schneller am PC dank O&O Defrag

Fragmentierungsprobleme bei Fressnapf in den Griff zu
bekommen, fiel Herrn Glinther wieder ein, dass es von
O&O auch eine Serverlésung gibt, mit der sich zeitge-
steuerte Defragmentierungen von einer zentralen Stelle
aus verwalten lassen. In O&O Defrag Server gibt es die
Méglichkeit, die Computer im Netzwerk per Active Di-
rectory auszuwdhlen und den O&O Defrag Agenten lber
das Netzwerk zu verteilen. Alternativ lassen sich auch

MSI-Pakete fur die Softwareverteilung erstellen.

Das Produkt

0O&O Defrag Server Edition ist nicht nur fur alle Windows
Server-Betriebssysteme die ideale und speziell darauf op-
timierte Defragmentierungssoftware, sondern beinhaltet
gleichzeitig die O&O Defrag Netzwerkverwaltung, wel-
che die Verteilung und Steuerung von O&O Defrag im ge-
samten Netzwerk erlaubt. O&O Defrag beinhaltet sogar
eine eigene Softwareverteilung (O&O Componentlinstal-
ler), mit deren Hilfe die Software im Netzwerk mit nur
wenigen Mausklicks verteilt werden kann. Auch Updates
lassen sich durch die intelligente Versionsiberwachung
ganz einfach installieren.

Als Clientsoftware fur die O&O Defrag Server Edition
wird ein eigener O&O Defrag Agent mitgeliefert, der nur
einmal installiert werden muss. Sobald ein neuer Rechner
hinzukommt oder die O&O Defrag Netzwerkverwaltung
erkennt, dass auf dem Zielrechner noch kein Agent in-
stalliert ist, wird dem Administrator die Mdglichkeit zur
Installation angeboten. Keine zusatzliche Software, kei-
ne zusatzlichen Einstellungen sind notwendig. Alles wird
vollkommen integriert im Sicherheitskontext von Win-
dows erledigt.
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