O&O Disklmage 5



Copyrights
Text, Abbildungen und Beispiele wurden mit gréBter Sorgfalt erstellt. Der Herausgeber libernimmt fiir fehlerhafte

Angaben und deren Folgen weder eine juristische noch irgendeine Haftung.

Diese Dokumentation ist urheberrechtlich geschiitzt. Alle Rechte vorbehalten. Kein Teil dieser Dokumentation darf
ohne schriftliche Genehmigung des Herausgebers in irgendeiner Form durch Fotokopie, Mikrofilm oder andere
Verfahren reproduziert oder in eine fiir Maschinen, insbesondere Datenverarbeitungsanlagen, verwendbare Sprache
Ubertragen werden. Auch die Rechte der Wiedergabe durch Vortrag, Funk und Fernsehen sind vorbehalten.

Microsoft, Windows 2000, Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows 2003, Windows 2008 und Windows 2008
R2 sind eingetragene Warenzeichen der Firma Microsoft Corp., Redmond, WA, USA. O&O und das O&O-Logo sind
eingetragene Warenzeichen der O&O Software GmbH, Berlin

Rev. 06.04.2010 14:07
©2005-2010 O&O Software GmbH ¢ Am Borsigturm 48 ¢ 13507 Berlin ® Germany

http://www.oo-software.com

O&O Disklmage - |



Inhaltsverzeichnis

Uber O&O DiskIMage 5. .. ... ... e 1
Funktionenim Uberblick .. ... .. o 1
Unterschiede der einzelnen Editionen. . ... . . . 5
Zusatzliche Eigenschaften der Workstation und Server Edition. ... ... ... ... ... ... 5

Systemanforderungen. il ]

Installation. ... . .. 7
Hinweise zur Lizenzierung. . il 7
Lizenz eingeben. . .. .. o 7
Deinstallation. . ... .. 8
Updates von O&O Disklmage. . .. ... .. L 9

Online-Registrierung. . . . 10

Welche Vorteile bringt eine Online-Registrierung?. ... ... 11
Wie funktioniert eine Online-Registrierung . . . . L 1

Allgemeine Begriffsbestimmung ... . L 12
Laufwerk/Partition .. L 12
SICNEIUNG. . - 12
Sicherungsdatei. ... ... L 12
VOllSICNErUNG. . . 13
Differenzierung: Sicherung der Anderungen ... . . 13

Differenzielle Sicherungen. . . ... ... 13
Inkrementelle Sicherungen ... . 14
AUSQaNgSSICNEIUNG. L . 14

Erste Schritte. . ... . 15
1-Klick-Sicherung - Gesamten Rechner sichern. ... ... 16
Sicherung lhrer Laufwerke erzeugen. . .. ... . 17

DSV W, . 19

0&O Disklmage - Il



Sicherung wiederherstellen. ... . . 19

NUr Anderungen sichern. .. .. ... L 21
Laufwerk duplizieren .. ... L 22
O&O Diskimage direkt von CD starten. .. ... ... .. .. 24
Treiber laden. .. 25
Programmeinstellungen. i 28
Allgemein - Voreinstellungen andern ... ... 29
Sicherheit - Authentifizierung im Netzwerk. ... .. 30
Sicherheitsabfragen auf Standard zurlicksetzen. ... ... 31
Erklarung: Kennwortverwaltung. .. ... ... . 31

Im Netzwerk authentifizieren. ... . 32
Einstellungen fiir Benachrichtigungen. . .. ... L 33
Sicherung - Voreinstellungen und Verhalten andern. .. ... ... 34
Verhalten fir Wiederherstellung andern . ... ... . 35
Verhalten flir Duplizierung @ndern. .. ... L 36
Verhalten flr Aufgaben Bndern .. 37
Einstellungen flr Berichte, ... .. 37

LI 51172 < o T 38
Werkzeuge. ... L 40
Virtuelles Laufwerk laden. . ... 40
Geladenes Laufwerk entfernen ... 42
Sicherungsdatei konvertieren ... ... 42
Sicherungen (OMG) zusammenfUgen. . . ... ... 42
Virtuelle Festplatten (VHD) verarbeiten ... ... . 43
Inkrementelle Sicherungen zusammenflhren ... ... . 44
Sicherungsdatei validieren . ... .. 44
Laufwerk auf Fehler prifen. . ... L 44

O&O Disklmage - 111



Sicherung auf CD/DVD brennen. ... . 45

Netzlaufwerk verbinden/trennen. . .. 46
Computereigenschaften andern ... ... i 47
Einstellungen bei Wiederherstellung auf abweichender Hardware.................................................. 48
Zeitgesteuerte Funktionen. ... ... 50
Aufgabe erstellen - Allgemein . ... L 50
Zeitplan festlegen ... . o i 51
BenachrichtigQUNG e . .. 52
Einstellungen fiir eine Aufgabe. . ... . 53
Benutzerabfragen wahrend der Ausfiihrung unterdriicken ... .. ... 54
Abbruch der gesamten Aufgabe bei Auftreteneines Fehlers ... .. ... ... 55
Nach Abschluss der Aufgaben ausflhren .. ... 55
Besonderheiten einer Sicherungsaufgabe. .. ... ... 55
Aufgabe fiir inkrementelle Sicherungenerstellen............. 55
Befehle vor und nach einer Aufgabe ausflhren ... .. ... .. 56
Aufgabeninformationen . 57
Aufgabe bearbeiten .l 57
Aufgabe prifen . .. . il 57
Aufgaben I0schen. .. ... 57
Aufgabe austlnren il 57
Aufgabe exportieren . ... . L 58
Aufgabe importieren . .. ... 58
BeriCNt e L 58
Einstellungen fiirdie Sicherung ... 60
Sicherungsmethode Wahlen . . .. 61
Nur benutzte Sektoren. . ... . 61
Sicherung der ANderuUngen. .. ... ... . L 61

O&O Disklmage - IV



FOrensiSCN. . o 61

Direkt Forensisch. .. . 62
GroBe der Sicherungsdatei bestimmen. ...l 62
Sicherung verschllisseln. ... ... 62
Sicherung komprimieren ... 62
Dateien von der Sicherung ausschlieBen ... 63
Daten von der Kompression ausschlieBen.......... . . 64
Laufwerk sperren. .. 64
Fehlerhafte Sektoren ignorieren .. 65
Datenvergleich mit Prifsummen. .. 65
Sicherungsprofile anlegen. . .. ... 65

Einstellungen fiir die Wiederherstellung ... . 67
Unbenutzte Sektoren Uberschreiben. . ... ... L 68
Wiederherstellungsprofile anlegen. . .. .. ... . 68
Schreibmethode erzwingen ... . . 68

Einstellungen fiir das Duplizieren von Laufwerken. ... ... 69
Lesemethode einstellen. . ... . . 70
Laufwerk sperren. .l 70
Fehlerhafte Sektorenignorieren . ... .. . 70
Unbenutzte Sektoren Uberschreiben. . ... ... 70
Schreibmethode erzwingen . . 70
Profile fiir Duplizierung anlegen. . . .. ... 71

Haufige Fragen. . .. 72
Haufige Fragen zur Authentifizierung. ... . L 74
Verhalten bei Fehlermeldungen. ... ... . 77

Supportund Kontakt . . 80
Autorisierte Vertriebspartner. . ... i 80

0&O Disklmage -V



Endbenutzer-Lizenzvertrag 2.1 (EULA). ... 81

O&O Disklmage - VI



Uber O&O Diskimage 5

Uber O&O Diskimage 5

Vielen Dank, dass Sie sich fir O&O Disklmage entschieden haben!

Sie kennen das: Schnell kénnen wichtige Daten z.B. durch einen Virenangriff oder einen Systemabsturz verloren gehen.
O&O Disklmage ist das ideale Werkzeug, solche Unannehmlichkeiten schnell und unkompliziert zu entscharfen! O&O
Disklmage erlaubt die komfortable Duplizierung oder Archivierung von ganzen Rechnern und einzelnen Laufwerken.
Sogar dynamische Laufwerke und RAID-Systeme werden unterstitzt.

Erzeugen Sie mit O&O Disklmage einfach regelmaBig Sicherungen lhrer Laufwerke und seien Sie optimal gegen
Datenverlust gewappnet!

Die Sicherungsmethoden lassen sich individuell auf Ihre Bediirfnisse anpassen. Sowohl eine 1:1 Sicherung lhres Systems
als auch benutzerdefinierte Sicherungen sind méglich. Daneben bietet lhnen O&O Disklmage viele weitere
Einstellungsmdglichkeiten, mit denen Sie lhre Sicherung ganz nach lhren Vorstellungen erzeugen oder auch
wiederherstellen kdnnen. Da mit den speziellen Programmeinstellungen von O&O Disklmage beachtliche
Rechenleistung gespart werden kann, kénnen Sie problemlos parallel an Ihrem Rechner weiterarbeiten.

Die nachfolgenden Kapitel erklaren Ihnen, wie Sie O&O Disklmage optimal einsetzen und erlautern Ihnen die ersten
Schritte.

Wir wiinschen lhnen viel Freude mit unserem Produkt und hoffen, dass es lhnen wertvolle Zeit am Arbeitsplatz und zu
Hause erspart!

lhre O&O Software GmbH

Schnellstart

Hinweis: In der Special Edition ist die Start-CD, die fiir das Ausflihren von O&O Disklmage auch ohne
Betriebssystem und das Wiederherstellen der Systempartition vorgesehen ist, nicht enthalten.

Funktionen im Uberblick

O&O Disklmage ist eine zuverlassige und kostengiinstige Lésung zum Schutz lhrer privaten und geschéftlichen Daten.
Von der Sicherung und Wiederherstellung ganzer Server-Systeme* bis hin zur Wiederherstellung einzelner Dateien
bietet O&O Disklmage alles, was Sie flir den professionellen Schutz lhrer Daten bendtigen.
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Uber O&O Diskimage 5

Neben der kontinuierlichen Pflege und Erweiterung der bereits vorhandenen Programmkomponenten, stehen lhnen in
Version 5 zahlreiche neue und hilfreiche Funktionen zur Auswahl.

NEU: 1-Klick-Sicherung

Die 1-Klick Sicherung ist der schnellste und einfachste Weg, eine komplette Sicherung all Ihrer Daten und Einstellungen,
inklusive der Systempartition, vorzunehmen. Besonders eignet sich die 1-Klick Sicherung, wenn Sie O&O Disklmage das
erste mal benutzen oder bisher noch keine Sicherung lhres Rechners angelegt haben.

NEU: M.L.R. - Machine Independent Restoration

Die Machine-Independent-Restoration-Technologie bietet die Méglichkeit, eine Systemwiederherstellung auf
abweichender Hardware durchzufiihren. Dadurch lasst sich eine Systemsicherung oder ein Duplikat nicht nur auf Geréte
mit identischer Hardware wiederherstellen, sondern beispielsweise auch auf Gerate, bei denen das Motherboard oder
der Prozessor ausgetauscht wurde. Lesen Sie mehr im separaten PDF-Dokument "Wiederherstellung auf abweichender
Hardware".

NEU: E-Mail Benachrichtigung iiber den Verlauf von Aktionen

Die Benachrichtigungs-Funktion informiert Sie auf Wunsch tiber den Verlauf einer Aktion, beispielsweise die erfolgreiche
Ausfiihrung einer Aufgabe. Auch bei Fehlermeldungen werden Sie umgehend benachrichtigt, so dass Sie Fehler schnell
identifizieren und beseitigen kdnnen.

NEU: Verbesserte Benutzerfithrung durch Informationsleiste

Die Informationsleiste leitet Sie durch die gewahlten Aktionen und erldutert die ndchsten Schritte. Zudem erfahren Sie
dort wichtige Informationen lber die Ausfiihrung von Aktionen. Optional kann die Informationsleiste auch
ausgeblendet werden.

Sicherung bei laufendem Betrieb

Die fir eine Sicherung notwendigen Wartungsarbeiten konnten bisher durchaus einen halben Tag in Anspruch nehmen
und dabei den Server oder lhren Arbeitsrechner auBer Betrieb setzen. Mit O&O Disklmage kdnnen Sie jetzt
zuverlassige Sicherungen einzelner Datentrager oder ganzer Systeme durchfiihren, ohne den Serverbetrieb* oder die
Benutzer in ihrer Arbeit zu beeintréchtigen. Die Snapshot-Funktionalitat (Momentaufnahme) mit integriertem
Pufferspeicher stellt sicher, dass die gesicherten Daten exakt dem Stand zum Zeitpunkt des Sicherungsbeginns
entsprechen: Anderungen am Datenbestand durch Anwendungen oder Benutzer wirken sich nicht auf die laufende
Sicherung aus. Nur so kdnnen konsistente Sicherungen selbst von Systemen erzeugt werden, die ohne Unterbrechung
verfligbar sein missen.

Nach der Sicherung stehen lhnen bei Problemen mit Ihrem Arbeitsrechner oder Server alle Daten und installierten
Umgebungen schnell wieder zur Verfiigung - Dank der O&O Disklmage Start-CD (BareMetal-Technologie) auch ohne
vorherige Installation.

* Die Sicherung und Wiederherstellung von Server-Systemen ist nur mit der O&O Disklmage Server Edition mdglich.
Sicherungsmethoden fiir jeden Einsatzzweck

Mit verschiedenen Sicherungsmethoden lasst sich die Sicherung an den jeweiligen Einsatzzweck anpassen. Eine
platzsparende Sicherung erhalten Sie, wenn Sie die Einstellung "nur benutzte Sektoren sichern" wahlen. Méchten Sie
hingegen Daten von einer defekten Festplatte retten, empfiehlt sich eine forensische Sicherung, bei der alle Sektoren
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originalgetreu gesichert werden. Dies ermdglicht eine spatere Datenrettung mit spezieller Software, z.B. O&O
DiskRecovery, ohne dass der Originaldatentrager beeintrachtigt wird.

Nach einer Basissicherung kénnen Sie Folgesicherungen, sogenannte inkrementelle oder differenzielle Sicherungen
durchfiihren, um nur Anderungen seit der letzten Sicherung zu speichern.

Komfortabel im Netzwerk arbeiten

O&O Disklmage bietet Ihnen die Méglichkeit, Ihre Sicherung auf Netzlaufwerken zu speichern. Dazu missen Sie sich
lediglich im Netzwerk authentifizieren.

Die Besonderheit der O&O Disklmage Workstation und Server Edition ist die Schnittstelle zur O&O Enterprise
Management Console. Von einer zentralen Stelle aus kénnen Sie O&O Disklmage im Netzwerk installieren und
Aufgaben planen. Lesen Sie mehr im Kapitel

Duplizierung (Kopieren)

Bei der Duplizierung kénnen Kopien vollstandiger Datentréger oder einzelner Laufwerkes erzeugt werden, welche dann
anstelle des Originals genutzt werden kénnen. Mit dieser Funktion erhalten Sie Kopien von Datentragern oder
einzelnen Laufwerken mit allen darauf gespeicherten Daten, ohne dabei Sicherungsdateien zu erzeugen. Allerdings
bendtigen Sie fiir die Kopie wesentlich mehr Speicherplatz, als fiir eine Sicherung.

Im Gegensatz zu einer Sicherung kénnen mit einer Kopie keine inkrementellen oder differenziellen Folgekopien zur
Verringerung des Datenvolumens durchgefiihrt werden. Des Weiteren kann eine Sicherung im Gegensatz zur Kopie
komprimiert und/oder verschlisselt sein, was die Daten fiir AuBenstehende, bzw. Unbefugte, unbrauchbar macht.

Aufgabenplanung fiir regelméBige automatische Sicherungen

Mit O&O Disklmage ist eine zeitgesteuerte Ausflihrung von Aktionen méglich. Mit Hilfe eines libersichtlichen
Assistenten kénnen Sie beispielsweise einstellen, dass Ihre Daten regelmaBig und automatisch in festgelegten
Zeitabsténden gesichert werden sollen.

Wiederherstellung von ganzen Rechnern und einzelnen Laufwerken

Die Wiederherstellung lhrer Daten ist genauso einfach wie das Erstellen der Sicherung. Wenn Sie Datenlaufwerke
zurlickspielen mdchten, reicht der Start von O&O Disklmage unter Windows. Wenn Sie einen ganzen Rechner, inklusive
Betriebssystem und aller Applikationen wiederherstellen méchten, fiihren Sie O&O Disklmage direkt von der Start-CD
aus. Die zuséatzlich integrierten Systemrettungstools bieten sogar die Chance, das Original-System wiederherzustellen
und Fehler zu identifizieren.

Fur das Starten von O&O Disklmage direkt von CD ist kein funktionstiichtiges Betriebssystem notwendig. Auf der CD
befindet sich ein bootfahiges Windows-Betriebssystem inklusive ben&tigter Standardtreiber. Sollte dennoch spezielle
Hardware nicht erkannt werden, kdnnen Sie weitere Treiber, z.B. fir Controller oder Netzwerkkarten, mithilfe eines
Assistenten installieren.

Wiederherstellung einzelner Dateien

Auch kénnen Sie einzelne Dateien aus einer Sicherung schnell und einfach wiederherstellen. Laden Sie einfach Laufwerke
aus der Sicherung als virtuelle Laufwerke. Sie haben dadurch die Méglichkeit, einzelne Dateien und Verzeichnisse von
der Sicherung auf bestehende Laufwerke zu kopieren. Allerdings kénnen keine Anderungen, etwa das Lschen oder
Hinzufligen von Dateien, an der Sicherung vorgenommen werden.
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Systemumgebung auf einen neuen Rechner iibertragen

Auch bei dem Einrichten/Konfigurieren von neu angeschafften Rechnern kann lhnen O&O Disklmage die Arbeit
erleichtern. Nachdem Sie Ihren Rechner eingerichtet haben, sichern Sie das komplette System und tbertragen dies auf
alle weiteren Geréte.

Mit dem Befehlsinterpreter arbeiten (Scriptfahigkeit)

Mit Hilfe des O&O Disklmage Befehlsinterpreters ist es méglich, Datentréger, Partitionen oder Volumes und
Sicherungen durch Befehlsdateien zu verwalten. Alle durch O&O Disklmage direkt oder indirekt abgebildeten Szenarien
kénnen damit nachgestellt werden. Diese Funktion steht lhnen nur bei der Workstation und Server Edition zur
Verfiigung. Das im Lieferumfang enthaltene PDF zum Befehlsinterpretor gibt einen Uberblick iiber alle Befehle und
deren Einsatzmé&glichkeiten.

Unterstiitzung aktuellster Technologien

O&O Software ist stets auf dem neusten Stand der Technik. Es werden alle aktuellen Windows-Systeme und 64-bit-
Versionen unterstdtzt, so dass die Sicherung und Wiederherstellung noch schneller durchgefiihrt werden kann.

DiskView
Neue interaktive grafische Anzeige, die einen Uberblick {iber die gesamte Festplatten gibt. Sowohl freier und belegter
Speicherplatz als auch die GroBe der einzelnen Partitionen werden dargestellt.

Kompressionsart
Neben der LZNT1- ist auch eine BZIP2-Kompression der Sicherung méglich.

Verarbeitung von Virtuellen Festplatten (VHD)

Um die Arbeit mit Microsoft Virtual PCs (VPC) zu vereinfachen, kénnen Sie Sicherungen nun in virtuelle Laufwerke (VHD)
konvertieren. Die konvertierte Sicherung kann als virtuelles Laufwerk in dem VPC eingebunden werden, ohne dass O&O
Disklmage dort installiert werden muss. Ebenso kénnen aus virtuellen Laufwerken (VHD) des VPCs, Sicherungen (OMG)
erzeugt oder direkt wiederhergestellt werden.

Integrierte Brennfunktion
O&O Disklmage unterstiitzt mit der integrierten Brennfunktion neben CD/DVD's auch Blu-Ray Disks und HD/DVD's.

Computer Identitét andern

Mit O&O Disklmage kdnnen Sie die Identitat eines Rechners verandern, um Authentifizierungsprobleme, d.h. Probleme
bei gleichen Rechneridentitaten im Netzwerk zu vermeiden. Dies kann z.B. beim Ausrollen einer Systemsicherung auf
mehrere Rechner im Netzwerk niitzlich sein.

Traylcon
Das neue Traylcon liberwacht den Dienststatus und informiert Sie tUber aktive Programmfunktionen. So kann vermieden
werden, dass Sie ungewollt eine im Hintergrund stattfindende Aktion von O&O Disklmage abbrechen.

Validierung
Bei der Uberpriifung der Sicherung findet auch ein Priifsummenabgleich der Daten statt.

Weitere Funktionen:
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e Berichterstattung (Aufgabe/Parameter/zeitlicher Ablauf)

¢ Unterstltzung von Windows Vista und Server 2008 R2 (nur bei Server Edition)

e Basis-Betriebssystem mit integrierten Systemrettungstools fiir den Start direkt von CD, auch ohne Windows
e Sichere Verschliisselung Ihrer Daten (AES mit bis zu 256bit)

e Prifen von Laufwerk und Sicherung auf Fehler und Inkonsistenzen

o Dateien AusschlieBen

¢ Sicherung konvertieren

e Der Geschwindigkeitsvorteil von Multikern- und Multiprozessorsystemen wird ausgenutzt

e Sicherungen von Festplatten kénnen auf allen géngigen Wechseldatentragern gespeichert werden
e Priifsummenfunktion fiir die Identitatspriifung von Original und Sicherung

e Native Unterstiitzung von dynamischen Laufwerken

e und vieles mehr...

Unterschiede der einzelnen Editionen
O&O Disklmage 5 ist in drei Editionen erhaltlich:

e 0O&O Disklmage 5 Professional Edition
e O&O Disklmage 5 Workstation Edition und
e 0O&O Disklmage 5 Server Edition

Die Professional Edition dient der Sicherung eines Desktop-Rechners oder einzelner Laufwerke. Sie kann nicht auf einem
Server-Betriebssystem verwendet werden und sie beinhaltet keine Schnittstelle zur Netzwerkverwaltung.

Die Workstation Edition beinhaltet die Schnittstellen zur Steuerung von O&O Disklmage im Netzwerk, in Verbindung
mit der O&O Enterprise Management Console. Die Workstation Edition kann nur auf Desktop-Rechnern eingesetzt
werden.

Die Server Edition beinhaltet die Schnittstellen zur Steuerung von O&O Disklmage im Netzwerk, in Verbindung mit der
O&O Enterprise Management Console. Die Server Edition kann sowohl auf einem Server als auch auf einem Desktop-
Rechner eingesetzt werden.

Zusatzliche Eigenschaften der Workstation und Server Edition

In Verbindung mit der O&O Enterprise Management Console kénnen Sie mit der O&O Disklmage Workstation und
Server Edition folgende Netzwerkfunktionen ausfiihren:

e Sicherungen gesamter Unternehmensnetzwerke

e Verwaltung lhrer Rechner in Rechnergruppen (Sites)

o Festlegung von Einstellungen fiir Rechnergruppen

e Erstellung eines Zeitplans zur automatischen Sicherung von Rechnern oder Rechnergruppen im Netzwerk mit
wenigen Mausklicks

¢ Automatische Ferninstallation von O&O Disklmage auf den Netzwerkrechnern

e Ausfihrung von Windows-Befehlen (Batches) vor und nach der Aufgabenausfiihrung im Netzwerk

Die O&O Enterprise Management Console ist Bestandteil Ihrer Softwarelieferung, wenn Sie Lizenzen im
Volumenlizenzprogramm O&O EasyLicensing erworben haben. Wir beraten Sie gern zum Einsatz der O&O Enterprise
Management Console in lhrem Unternehmen.

E-Mail:

0O&O Disklmage -5
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Systemanforderungen

Systemanforderungen

¢ Die Mindestanforderungen des jeweiligen Betriebssystems miissen erfiillt sein
o 30 MB freier Festplattenspeicher
e 32 Bit/64 Bit Unterstiitzung

¢ Windows® 2000 bis Windows® Server 2008 R2 (alle Editionen):

Professional Edition/

Special Edition Workstation Edition

Windows® 7 ja ja
Windows® Vista® ja ja
Windows® XP ja ja
Windows® 2000 Professional ja ja
Windows® 2000 Server nein nein
Windows® Server 2003 nein nein
Windows® Server 2008 nein nein
Windows® Server 2008 R2 nein nein

ja
ja
ja
ja
ja
ja
ja

ja

Server Edition

Hinweis: Fir das Booten mit der Start-CD werden mindestens 1GB RAM gefordert.

Berechtigungen

Sie miissen Mitglied einer lokalen Administratorengruppe sein oder lber vergleichbare Rechte verfligen, um O&O
Disklmage zu installieren und zu registrieren. Sollten Sie Domanenadministrator sein, besitzen Sie in der Regel die

entsprechenden Berechtigungen.
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Installation

Hinweis: Stellen Sie sicher, dass zum Zeitpunkt der Installation oder wahrend Sie mit O&O Disklmage arbeiten,
keine andere BackUp oder Imaging Software auf lhrem Rechner installiert ist. Es kann zu Komplikationen der
Filtertreiber kommen, besonders wenn die Software parallel auf Laufwerken arbeitet.

Die Installation von O&O Disklmage ist sehr einfach. Gehen Sie bitte wie nachfolgend beschrieben vor:

¢ Starten Sie den Rechner, auf dem Sie O&O Disklmage installieren méchten.
e Melden Sie sich als lokaler Administrator oder als Benutzer mit vergleichbaren Rechten an.
¢ Starten Sie die Installationsdatei von O&O Disklmage, die Sie entweder von unserem Server heruntergeladen

haben oder auf Ihrem CD-ROM Datentrager finden.
e Nachdem das Setup-Programm erfolgreich initialisiert wurde, folgen Sie bitte den Dialogen zur Installation.
e Fuhren Sie bei Aufforderung einen Neustart Ihres Rechners durch.

Hinweise zur Lizenzierung

Sie kénnen O&O Disklmage kostenlos und unverbindlich 30 Tage lang testen. Der verbleibende Testzeitraum wird
Ihnen bei jedem Programmstart in einem Dialogfenster angezeigt.

Wenn Sie O&O Disklmage in lhrem Unternehmen oder als Techniker fiir Kunden als Dienstleistung einsetzen wollen,
dann kontaktieren Sie bitte unbedingt einen unserer Fachhandler oder unseren Vertrieb!

Lizenz eingeben

Hinweis: Um das Produkt nach der Installation oder zu einem spateren Zeitpunkt zur Vollversion freizuschalten,
missen Sie im Besitz eines gliltigen LizenzschlUssels sein. Dieser Lizenzschliissel wird auch als Registrierungscode,
Seriennummer oder Produkt-ID bezeichnet. Wenn Sie keinen gliltigen Lizenzschliissel eingeben, kénnen Sie O&O
Disklmage als voll funktionsfahige Testversion fiir maximal 30 Tage verwenden. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an
unseren Support.

Die Abfrage zur Registrierung erscheint immer automatisch beim Start, wenn Sie eine unregistrierte Version nutzen oder
den Lizenzschlissel falsch eingegeben haben.

Der Registrierungsassistent ermdglicht eine einfache und unkomplizierte Lizenzierung.

Wenn Sie die Option Ich m&chte méchte meine Lizenz eingeben wéhlen, erscheint ein Dialog, in dem Sie die
Lizenzinformationen eintragen kénnen, die Sie beim Kauf der Software erhalten haben.

e Wenn Sie die Software elektronisch als Download erworben haben, geben Sie bitte die Lizenzinformationen
("Name", "Firma" und Lizenzschliissel) so ein, wie sie in der E-Mail stehen, die Sie als Bestatigung erhalten
haben.

¢ Wenn Sie die Software in der Box-Version gekauft haben, geben Sie den Lizenzschliissel so ein, wie er auf der
mitgelieferten Lizenzkarte steht. Tragen Sie zusétzlich lhren Namen und gegebenenfalls |hre Firma ein.

1. Vergewissern Sie sich, dass Sie bei Eingabe des Lizenzschliissels die Ziffer , 1" nicht mit dem Buchstaben ,1”
verwechseln und keine Leerzeichen eingegeben haben.
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2. Klicken Sie Weiter, um die Lizenzdaten zu speichern oder auf Abbrechen, um den Dialog zu verlassen und die
Daten nicht zu speichern.
3. Wenn Sie den Lizenzschliissel korrekt eingegeben haben, wird Ihnen dies im abschlieBenden Dialog bestatigt.

Falls Sie bei der Eingabe des Lizenzschliissels auf Probleme stoBen sollten, setzen Sie sich bitte mit unserem Support in
Verbindung.

O&0C DiskImage Server Edition - Registrierungsassistent I,&J

08:0 DiskImage Server Edition

Version 5.0 Build 69

Bitte geben Sie Thren Mamen, Thre Firma und Ihren Registrierungscode in den Feldern ein. Bestatigen Sie
Thre Eingabe durch "Weiter'.

- MName: <Thr Mame>
Firrna: <Ihre Firma=
Seriend: mmmm{xm

Lizenzinformationen aus Datei importieren

Lizenzinformationen aus fwischenablage einfiigen

Mehr Informaticnen | Datenschutz = Zurick H Weiter > ] |Al::ll::lrecher1

Registrierungsassistent: Lizenz eingeben

Deinstallation
Um O&O Disklmage von lhrem Rechner zu entfernen, fiihren Sie bitte folgende Schritte aus:

1. Offnen Sie die Systemsteuerung aus dem Windows Startmenii Einstellungen und wahlen Sie Software aus.

2. Aus der Liste der installierten Softwareprodukte wahlen Sie bitte O&O Disklmage und klicken Sie anschlieBend
auf Andern.

Klicken Sie im InstallShield Wizard auf Weiter.

4. Wabhlen Sie im néchsten Dialog die Option Programm entfernen.

w
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Installation

5. Aktivieren Sie das Kontrollhdkchen bei Entfernen der O&O Diskimage Userdaten, wenn Sie diese mit der
Deinstallation zusammen entfernen mochten.

6. Bestatigen Sie die Deinstallation von O&O Disklmage mit Entfernen. Nach Abschluss der Deinstallation
erhalten Sie eine Bestatigungsmeldung.

7. Um alle Einstellungen zu Gibernehmen, miissen Sie den Rechner nach erfolgreicher Deinstallation bei Aufforderung
neu starten.

Updates von O&O Diskimage

Wenn Sie ein Update von O&O Disklmage auf eine neuere Version vornehmen méchten, benétigen Sie hierfir den
Lizenzschlissel. Beachten Sie bitte folgende Hinweise:

Deinstallieren Sie zuerst die frilhere Version von O&O Diskimage.
Starten Sie die Installation von O&O Diskimage.

Folgen Sie der normalen O&O Disklmage-Installation.

Nach deren Abschluss ist die neue Version installiert.

Starten Sie den Rechner bei Aufforderung neu.

aprpwd~

Wichtig! Nur bei der Verwendung von O&O Disklmage im Netzwerk: Bei einem sogenannten Major Update muss,
wenn die Authentifizierungsdaten libernommen werden sollen, die Kennwortdatei vor der Installation, gesichert
(kopiert) werden. Nach der vollstandigen Installation und dem Neustart, muss die Kennwortdatei im
Standardverzeichnis von O&O Disklmage abgelegt werden. AnschlieBend muss nach dem Programmstart von O&O
Disklmage die Kennwortverwaltung einmal gestartet und das Kennwort fiir die Kennwortdatei eingegeben werden.

Dadurch werden die bendtigten Initialisierungen durchgefiihrt und die automatische Authentifizierung ist weiterhin
maoglich.
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Online-Registrierung

Um ein O&O Produkt online zu registrieren, bendtigen Sie den Lizenzschlissel, den Sie beim Kauf des Produktes
erhalten haben.

Wenn Sie sich Online registrieren mdchten, starten Sie das O&O Programm. Die Abfrage zur Online-Registrierung
erscheint immer automatisch beim Erststart nach der Abfrage der Lizenzdaten, sofern Sie sich noch nicht Online
registriert haben.

O&C DiskImage Server Edition - Registrierungsassistent I,&J

0&O0 DiskImage Server Edition f’ﬁ

V

Version 5.0 Build 68

Vielen Dank, dass Sie 080 Software gewshlt haben!

Sie kdnnen sich nun sofort online registrieren! Als registrierter Benutzer erhalten Sie technischen Support
sowie verganstigte Angebote for Updates und neue Produkte,

E-Mail: <Ihre E-Mail Adresses|
Je

Mehr Informationen | Datenschutz < Zuriic Abbrechen

Online-Registrierung

Mehr:
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Welche Vorteile bringt eine Online-Registrierung?

Der Vorteil der Online-Registrierung besteht darin, dass lhre Kundendaten bei uns gespeichert werden und wir lhnen
dadurch einen noch besseren Service bieten kénnen. Beispielsweise konnen Sie diesen bei Verlust ihres Lizenzschliissels
schnell und unkompliziert bei uns anfordern. Den Lizenzschliissel bendtigen Sie beispielsweise fiir Updates oder wenn
Sie lhren Rechner neu aufsetzen und lhr O&O Programm erneut installieren mochten.

Weitere Vorteile:

e Aktuelle Informationen rund um unsere Produkte

o Kostenlose Updates auf neue Releases des erworbenen Produktes (sog. Minor Updates)
e Médglichkeit zum kostengiinstigen Upgrade auf neue Versionen (sog. Major Update)

e Zugang zu unserem Kundensupport

e und vieles mehr...

Wie funktioniert eine Online-Registrierung?

Wenn Sie das O&O Programm liber unseren Online-Shop erworben haben, sind Sie bereits automatisch bei uns
registriert. Haben Sie das O&O Programm im Fachhandel gekauft, werden Sie beim Installationsvorgang gefragt, ob
Sie sich registrieren méchten. Sie kénnen sich dann sofort oder auch zu einem spateren Zeitpunkt registrieren.
Voraussetzung ist eine funktionierende Internetverbindung und ein gliltiger Lizenzschlissel.

Alternativ gelangen Sie hier direkt zum Registrierungsformular:

Senden Sie uns dann einfach das ausgefiillte Online-Formular lber die ,, Absenden”-Funktion zu und profitieren Sie von
einem noch besseren O&O Service in lhrer Nahe.
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Allgemeine Begriffsbestimmung

Allgemeine Begriffsbestimmung

Um lhnen die Arbeit mit O&O Disklmage zu erleichtern, werden in den folgenden Kapiteln ausgewahlte Begriffe erklart:

Laufwerk/Partition

Ein Laufwerk ist ein reservierter Bereich der Festplatte. Auf einer Festplatte (Disk) konnen sich mehrere Laufwerke
befinden. Der Begriff Laufwerk wird im Folgenden sowohl fiir Partitionen als auch fiir logische Laufwerke in erweiterten
Partitionen und Volumes verwendet.

Laufwerke werden beispielsweise zur Trennung von Dokumenten und Programmen angelegt. Bewéhrt hat sich die
Aufteilung in zwei Partitionen:

e Laufwerk C: fiir Betriebssystem und Anwendungsprogramme
¢ Laufwerk D: fur Dokumente, z.B. Fotos, Office Dokumente, Musik, etc.

Dies erleichtert beispielsweise die Datensicherung mit Sicherungs-Programmen wie O&O Disklmage.

Sicherung

Eine Sicherung ist ein , Abbild” Ihrer Laufwerke oder Partitionen. Dieses , Abbild” beinhaltet alle Informationen des
Originals. Das Besondere ist, dass das Dateiformat der , Abbildung” speziell komprimiert ist und wesentlich weniger
Speicherplatz einnimmt als das Original. Je regelmaBiger Sie Sicherungen lhrer Laufwerke anlegen, desto weniger
mussen Sie Datenverlust fiirchten. Denn sollten Daten auf Ihrem Originallaufwerk beschadigt oder verloren gehen,
konnen Sie mit wenigen Mausklicks lhre letzte Sicherung mit allen Daten zuriick auf den Rechner spielen und den
Originalzustand des Laufwerks zum Zeitpunkt der letzten Sicherung wiederherstellen.

Eine Sicherung kann aus mehreren bestehen. Zum Beispiel dann, wenn ein Speichermedium
gréBenmaBig nicht ausreicht und die Sicherung auf zwei Speichermedien verteilt gespeichert wird.

Sicherungsdatei

Eine Sicherung kann aus einer oder mehreren Sicherungsdateien (*.omg) bestehen. Sollte z.B. der Datentrager, auf dem
Sie lhre Sicherung speichern méchten, nicht ausreichen, kénnen Sie lhre Sicherung auf mehrere Datentréger verteilen.
Wenn Sie lhre Sicherung auf mehrere Datentrager verteilen, wird auf jedem neuen Datentrager jeweils eine neue
Sicherungsdatei erzeugt, die dann Teil einer Sicherung ist. Es ist wichtig, die Datentréager (CD/DVD) zu nummerieren,
falls Sie mit Ihrer Sicherung spater |hr Laufwerk wiederherstellen méchten oder sie als Ausgangssicherung einer
inkrementellen Sicherung benutzen mochten.
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Vollsicherung

Bei einer Vollsicherung werden alle zu sichernden Daten komplett neu gesichert und in einem Verzeichnis des
Zieldatentragers gespeichert. Vollsicherungen kénnen Sie mit den Methoden " Benutzte Sektoren"”, "Forensisch" oder
"Direkt Forensisch" erzeugen.

Differenzierung: Sicherung der Anderungen

Wenn Sie nur Anderungen lhrer Festplatte oder lhres Datenlaufwerks sichern méchten, miissen Sie vorhergehend
mindestens eine VVollsicherung durchgefiihrt haben. Anderungen kénnen entweder als differenzielle und inkrementelle
Sicherung gespeichert werden.

Vollsicherung

4

Differenzielle Sicherung

4

Inkrementelle Sicherung

4

Inkrementelle Sicherung

Zusammenhang zwischen Sicherungstypen
Mehr:

Differenzielle Sicherungen

Inkrementelle Sicherungen

Differenzielle Sicherungen

Differenzielle Sicherungen flihren einen Abgleich mit den Daten der letzten Vollsicherung durch und speichern nur die
Anderungen. Die erste "Folgesicherung" nach der Vollsicherung ist immer eine differenzielle Sicherung. Fiir die
Wiederherstellung einer differenziellen Sicherung benétigen Sie sowohl die Vollsicherung als auch die differenzielle
Sicherung.
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Inkrementelle Sicherungen

Inkrementelle Sicherungen sind Sicherungen, die nur die Anderungen seit der letzten speichern.
StandardméBig wird in O&O Disklmage ein Datenvergleich mit Prifsummen durchgefihrt, so dass fir die inkrementelle
Sicherung keine als Ausgangssicherung notwendig ist. Die letzte inkrementelle oder differenzielle
Sicherung ist dafiir ausreichend. Fiir die Wiederherstellung einer inkrementellen Sicherung bené&tigen Sie sowohl die
letzte Vollsicherung als auch alle darauffolgenden Sicherungen der Anderungen.

Ausgangssicherung

Eine Ausgangssicherung ist eine Sicherung, die als Basis fiir weitere Sicherungen der Anderungen verwendet wird.
Differenzielle Sicherungen bendtigen eine Vollsicherung als Ausgangssicherung. Fir inkrementelle Sicherungen ist
standardmaBig die letzte Sicherung der Anderungen als Ausgangssicherung ausreichend. Beispielsweise kann eine
differenzielle Sicherung als Ausgangssicherung fiir eine inkrementelle Sicherung dienen. Eine inkrementelle Sicherung ist
wiederum die Ausgangssicherung fiir weitere inkrementelle Sicherungen. Vergleiche auch Abbildung im Kapitel
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Erste Schritte

In den folgenden Kapiteln wird erklart, wie Sie nach der erfolgreichen Installation von O&O Disklmage einzelne
Laufwerke oder Ihren gesamten Rechner sichern und wiederherstellen kdnnen. Starten Sie dafiir O&O Disklmage
entweder liber die Desktopverknipfung oder unter Start/Alle Programme/O&O Software/O&O Diskimage. Sie
kénnen sich die Online-Hilfe anzeigen lassen, indem Sie auf Hilfe klicken oder F1 driicken.

3 4 5

%]

———

O&O Disklmage Server Edition ==

Hﬁj dzﬂ Fg?_f] [r:a’j [@ ?_5_\ Statusieiste

1-Klick-Sicherung Sicherung 'Wiederherstellung Duplizierung Aufgaben Berichte

L ,

Welche Aktion mochten Sie ausfithren?
¥ )
I | Sicherung

[ 4)! Sichern Sie ein oder mehrere Laufwerke mit Thren individuellen Einstellungen

] N Sicherung der Anderungen
[ {EJ Erzeugen 5ie eine inkrementelle oder differentielle Sicherung

1-Klick-Sicherung
Erstellen Sie mit einem Klick eine vollstindige Sicherung des gesamten Rechners

J{!/f. | Wiederherstellung
‘ h Stellen Sie eine Sicherung vollstindig oder ausgewshlte Laufwerke wieder her

L] Duplizierung
[ “J " Vervielfaltigen Sie direkt Thre Laufwerke und Datentrager

Weitere Aktionen finden Sie auf den Registerkarten Start und Werkzeuge.

Startseite von O&O Disklmage

Legende:

1. Anwendungsment
2. Schnellstartleiste und Anpassungsmoglichkeiten
3. Multifunktionsleiste: variable Inhalte, je nach Aktion
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Erste Schritte

Programmeinstellungen

Programmihilfe

Statusleiste

Aktionsfenster: variable Inhalte, je nach Aktion

No vk

Tipp: Wenn Sie eine Aktion ausgewahlt haben, wird rechts im Fenster eine Informationsleise eingeblendet, die Sie
durch die nachsten Schritte leitet.

Mehr:

Allgemeine Begriffsbestimmung

Sicherung lhrer Laufwerke erzeugen

Sicherung wiederherstellen

Nur Anderungen sichern

Laufwerk kopieren

1-Klick-Sicherung - Gesamten Rechner sichern

Die 1-Klick Sicherung ist der schnellste und einfachste Weg, eine komplette Sicherung all Ihrer Daten und Einstellungen
vorzunehmen. Besonders eignet sich die 1-Klick Sicherung, wenn Sie O&O Disklmage das erste mal benutzen oder
bisher noch keine Sicherung lhres Rechners angelegt haben. Bei der 1-Klick-Sicherung wird |hr gesamter Rechner,
inklusive der Systempartition, gesichert. Dabei sind die Kompression (LZNT1) und die Sicherungsmethode (Sicherung
benutzter Sektoren) voreingestellt.

Hinweis: Wir empfehlen die Nutzung eines externen Speichermediums, z.B. eine USB-Festplatte oder ein
Netzlaufwerk, als Ziel fir die 1-Klick Sicherung.

1. Starten Sie O&O Disklmage und wahlen Sie auf der Startseite 1-Klick-Sicherung.

2. Uberpriifen Sie die bitte, ob der Zielpfad dem gewiinschten Speicherort fiir die Sicherung entspricht.

3. Klicken Sie auf Starten um den Sicherungsvorgang zu beginnen. Der Sicherungsvorgang kann, je nach GréBe der
Festplatte(n), einige Zeit in Anspruch nehmen.
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Erste Schritte

hinzufigen

Q&0 DiskImage Server Edition

Werkzeuge Hilfe

TR D

Erstellen Als Aufgabe Optionen

& W @

Alle Markierung Laufwerke
markieren umkehren aktualisieren

[[] Datentrdgeransicht einblenden
[[] Informationsleiste

[T] Micht sicherbare Laufwerke einblenden [_| Statusleiste

Sicherun .
%| | Laufwerk 9 - — Schritt 3 von 3 x
[5] @ 1 Datentrager 0 (Basi
@0 Windows7 (C:) e USB:\Sicherung20091127.0mg| ()
.-;ﬂ:_-, Leerer Bereich 1 [ :|/>,4
Gj_]‘u‘olume (0 Sie haben folgende Optionen gewahit:
@) Volume (E)
b.’  Leerer Bereich 2 Sicherung benutzter Sektoren wan -
ialLeerer Bereich 3 Datentréger 0 (Basis)
- x mit Partition "windows 7 {C:)"
E:U Backup (FJ_ it Partition "Yelurne (03"
s Leerer Bereich 4 it Partition "Wolume (E:)" =
mit Partition "Backup (F:)"
Kompression LZMT1 Standard
Werschlisselung Keine Yerschlisselung Sie kénnen nun den Ort
Aufteilungsgrile Keine b dden M d
Datentrdger 0 I im Anschluss validieren Deakkiviert l uncl den Namen : &r
Wind im Anschluss in YHD konvertieren Deaktiviert Sicherungsdatei dndern
I = = 120, im Anschluss Ausschalten Deakkiviert oder die Erstellung der
1= 232,89 im Anschiuss Meu starken Dreakkiviert Sicherung starten.
weitere Optionen... w [ Starten ] [ Abbrechen

Bereit

" NUM

Einstellungen bei der 1-Klick-Sicherung

Tipp: Weitere Einstellungen kénnen Sie im Dialog unter weitere Optionen tatigen.

Sicherung lhrer Laufwerke erzeugen
Um eine Sicherung (Vollsicherung) eines oder mehrerer Laufwerke zu erzeugen, gehen Sie wie folgt vor:

o Klicken Sie auf Sicherung im Startbildschirm oder im Anwendungsmendi. Im Anschluss erscheinen im

Aktionsfenster die Auswahlméglichkeiten fiir das Erstellen von Sicherungen. Beachten Sie bitte auch die

Anweisungen in der Informationsleiste (rechts).
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Wb~

6.

Q&0 Disklmage Server Edition

Hilfe

Werkzeuge

oy R @

Erstellen

[[] Micht sicherbare Laufwerke einblenden Statusleiste

Datentriageransicht einblenden
Alle
markieren

Als Aufgabe Optionen
hinzufigen

Markierung Laufwerke

umkehren aktualisieren || [V] Informationsleiste

%| | Laufwerk | GroBe | Frei Dateisystemn |
[5] @ 1 Datentrager 0 (Basis) 232,89 GB
O @pWindows7 (C) 120,04 GB 97,87 GB NTFS
&_—,Leerer Bereich 1 805,00 KB 805,00 KB -
O @pVelume (D) 4,88 GB 1,61 GB NTFS
e Volume (E) 2,93 GB 282 GB NTFS
--'?'.-,Leerer Bereich 2 2231 GB 2231 GB -
&_—,Leerer Bereich 3 617,50 KB 617,50 KB -
[0 @pBackup (F) 8272 GB 57,61 GB NTFS
&_—,Leerer Bereich 4 249 MB 2,49 MB -

Datentrager 0

Volume || -‘Volume

! Backup (F:)
505,00 KB | 4,88 GB (W1 /2,33 GB (N 22,31 GB
LIl

82,72 GB (NTFS)

. 5 Windows 7 (C:)
=3 120,04 GB [NTFS)

" J 2289 a8

E17.50 KB 245 MB

[ NUM

Schritt 2 von 3 x

Sie kénnen nun zusitzliche
Optionen festlegen, das
Erstellen der Sicherung
starten oder die
Einstellungen als Aufgabe
speichern,

Aktionsfenster fir das Erstellen einer Sicherung

Wahlen Sie die zu sichernden Laufwerke aus, indem Sie ein Hakchen in die Auswahlkastchen setzen.

Unter Optionen kdnnen Sie weitere Einstellungen vornehmen.
Klicken Sie im Anschluss auf Erstellen.

Geben Sie den Zielpfad zu dem Laufwerk an, auf dem die Sicherung gespeichert werden soll. Sie kénnen
entweder den vorgeschlagenen Standardpfad annehmen oder die Sicherung an einem anderen Ort speichern.
Unter Programmeinstellungen kénnen Sie auch einen individuellen Standardpfad einrichten.

Die Sicherung wird standardmaBig nach dem Erstellungsdatum benannt. Sie kénnen aber auch manuell einen
Namen eingeben. Alle Informationen der Sicherung werden gespeichert und kénnen spater liber die

Sicherungsinformationen ausgelesen werden.
Wahlen Sie Starten um die Sicherung zu erzeugen.

Hinweis: Reicht ein Speichermedium nicht aus, um die Sicherung vollstandig zu speichern, werden Sie aufgefordert,

einen neuen Zielpfad anzugeben.
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Hinweis: Werden nicht alle angeschlossenen Laufwerke angezeigt, klicken Sie unter Start/Auswahl in der
Mulitifunktionsleiste auf Laufwerke aktualisieren.

Mehr:
DiskView

DiskView

Die interaktive grafische Anzeige, die einen Uberblick liber die gesamten Festplatten gibt. Sowohl freier und belegter
Speicherplatz als auch die GréBe der einzelnen Partitionen werden dargestellt.

In der DiskView von O&O Disklmage werden unter anderem auch alle leeren Bereiche dargestellt. Diese leeren Bereiche
treten auf Grund der Ausrichtung der Partitionen oder Volumes auf. Anwendungen wie O&O PartitionManager oder die
Datentragerverwaltung von Windows zeigen diese leeren Bereiche nicht an, wenn sie kleiner als der kleinste
partitionierbare Bereich, also im Schnitt kleiner als 8 MByte sind.

Da O&O Disklmage Abbilder der Festplatte erstellt, miissen hier auch diese kleinen Bereiche mit berticksichtigt
werden, wenn als Quelle die gesamte Festplatte ausgewahlt wurde. Diese Bereiche kénnen indirekt auch mit dem
Programm "DiskPart" von Microsoft sichtbar gemacht werden. Wenn die entsprechende Festplatte mit dem Befehl
"SELECT" ausgewahlt wurde, kénnen mit "LIST PARTITION" die kleinen Bereiche aufgelistet werden. Hier wird nicht
nur die GréBe sondern auch der Offset, wo die Partition auf der Festplatte liegt, angezeigt. Hierbei miissen evtl.
Rundungsdifferenzen berlicksichtigt werden, da die Anzeige im Tausenderbereich gerundet wird.

Datentrigero | [mm— S S| S ¢ ) ) Ao

T Windows 7 (C:) Volume | j\r‘olume Backup (F:)
ey 120,04 GE (NTFS) BO5,00 KB || 4,85 GE (M1 233 GE (N 22,31 GB G17,50KE | £2,72 GE (NTFS) 2,43 ME
NI
[ —] e ||| — | =]
DiskView

Sicherung wiederherstellen

Wenn Sie eine bestehende Sicherung wiederherstellen méchten, klicken Sie auf der Startseite oder im Anwendungsment
von O&O Disklmage auf Wiederherstellung.

Sie kénnen sich alle Informationen liber lhre bereits erstellte Sicherungsdatei Uber Sicherungsinformationen auslesen
und den zugehérigen Laufwerksinformationen anzeigen lassen. Weitere Einstellungen kdnnen Sie unter
Wiederherstellungsoptionen vornehmen.

Hinweis: Wenn Sie die Wiederherstellung des ganzen Systems, bzw. der Systempartition vornehmen méchten,
mussen Sie lhren Rechner mit der Start-CD von O&O Disklmage starten und die Riicksicherung von dort aus
vornehmen, siehe O&O Disklmage direkt von CD starten.
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I.r”_"\_l @ = 080 DiskImage Server Edition SRIC

Werkzeuge Hilfe

wahlen

ol € Widemerselennach S

}] |? |§ | % Datentrigeransicht einblenden
- 1 g l | Informationsleiste
Sicherung Wiederherstellen Als Aufgabe Optionen Ziel Ziele Alle Ziel-Zuordnungen  Laufwerke

Statusleiste

| |Lauﬁn\rerk Schritt 2 von 3 X
. . Bitte ordnen Sie den gesicherten Bereichen, die Sie wiederherstellen machten, das gewlnschte
[ [=] = ) Datentrager 0 (Basi e By
@) Volume (E:)
[ Lokale Laufwerke
| | Laufwerk GraBe Frei Dateisystemn »
[=) @) Datentrdger 0 (Basis) 232,89 GB Bitte ordnen Sie den
= Windows 7 (C: 120,04 GB 9787 GB M gesicherten Bereichen, die
E-: e _I‘ ) —— —— Sie wiederherstellen
& Leerer Bereich 1 805,00 KB 805,00 KB | michten, das gewiinschte
@ Volume (D:) 4,88 GB 1,35 GB NT T Ziellaufwerk zu.
e Volume (E) 293 GB 2,77 GB
O ,:, Leerer Bereich 2 2231 GB 2231 GB
& Leerer Bereich 3 617,50 KB 617,50 KB
[0  @pBackup (F) 82,72 GB 57,61 GB N1
Datentriger 0 _— Ll ol — — i
= Nold)|
] mames 2934
== Ly | Zusammenfassung
Quelle (Volume (E2)) Zdielle)
3000 Grofie in MB 4]
[@ Starten ] [ Zuordnen ] [ Abbrechen

Bereit

[ MUM

Aktionsfenster fur das Wiederherstellen von Sicherungen

Gehen Sie fir die Wiederherstellung wie folgt vor:

Woahlen Sie auf der Startseite Sicherung wiederherstellen aus.
Im Reiter Start klicken Sie auf Sicherung wéhlen.
Es erscheint ein Fenster mit dem Laufwerk und der Sicherungsdatei (*.omg) oder (*.vhd). Sollte die

P~

Stellen Sie sicher, dass das Laufwerk, auf dem sich die Sicherung befindet, mit Ihrem Rechner verbunden ist.

vorgeschlagene Sicherungsdatei nicht der gewiinschten Sicherungsdatei entsprechen, durchsuchen Sie lhre

Laufwerke und geben den Pfad zur Sicherungsdatei an.
Wihlen Sie Offnen.

o

wahlen Sie im anschlieBenden Dialog ein Ziellaufwerk fiir die Sicherung aus. Sie kénnen entweder ein
existierendes Laufwerk ersetzen oder ein neues Laufwerk, z.B. in einem leeren Bereich, erstellen.

Sie die Wiederherstellung direkt beginnen méchten.

Wichtig: Die Sicherung tiberschreibt beim Wiederherstellungsvorgang Ihr ausgewahltes Laufwerk mit den

Setzen Sie das Hakchen im Kontrolkastchen des Laufwerks, dessen Sicherung Sie wiederherstellen méchten, und

Klicken Sie auf Zuordnen, wenn Sie noch weitere Verkniipfungen anlegen méchten oder direkt auf Starten, wenn
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gespeicherten Laufwerksdaten der Sicherung. Alle auf dem Ziellaufwerk gespeicherten Daten gehen dadurch
verloren und werden mit denen der Sicherung ersetzt.

Hinweis: Wenn Sie die Sicherung nicht auf die urspriingliche, sondern eine andere Festplatte wiederherstellen, muss
deren Speicherkapazitat mindestens genauso grof3 sein, wie die der urspriinglichen Festplatte. Dies ist z.B. dann von
Bedeutung, wenn Sie eine ganze Festplatte gesichert haben.

Hinweis: Wenn Sie lhre Sicherung auf mehrere Datentrager verteilt gespeichert haben, werden alle Datentrager zur
Wiederherstellung bendtigt. Haben Sie inkrementelle Sicherungen vorgenommen, werden auch alle Sicherungen, von
der urspriinglichen Vollsicherung bis hin zu allen nachfolgenden inkrementellen Sicherungen benétigt.

Hinweis: In der Special Edition ist die Start-CD, die fiir das Ausflihren von O&O Disklmage auch ohne
Betriebssystem und das Wiederherstellen der Systempartition vorgesehen ist, nicht enthalten.

Nur Anderungen sichern

Bei Nur Anderungen sichern wird eine Sicherung erzeugt, die nur die Anderungen seit der letzten
speichert. Die Sicherung der Anderungen nimmt in der Regel weniger Speicherplatz in Anspruch als eine

Um eine Sicherung der Anderungen durchzufiihren, miissen Sie vorher mindestens eine Vollsicherung der jeweiligen

Laufwerke erstellt haben. Als Ausgangssicherung kann entweder die Vollsicherung, die mit den Sicherungsmethoden

»Sicherung benutzter Sektoren”, ,Forensisch” oder ,Direkt Forensisch” erzeugt wurde, oder eine vorangegangene
dienen.

Gehen Sie wie folgt vor:

Stellen Sie sicher, dass lhr Rechner auf das Laufwerk mit der Ausgangssicherung zugreifen kann.

Klicken Sie auf der Startseite von O&O Disklmage auf Sicherung der Anderungen.

Wahlen Sie im Browserfenster, lhre Ausgangssicherung aus.

Uberpriifen Sie bitte unter Sicherungsinformationen und den dazugehérigen Laufwerksinformationen die

Details der Sicherung.

Klicken Sie im Anschluss auf Erstellen.

6. Sie konnen nun entweder das vorgeschlagene Laufwerk fiir die Speicherung der inkrementelle Sicherung
auswahlen oder einen neuen Zielpfad angeben. Es empfiehlt sich aus Griinden der Ubersichtlichkeit, die
Ausgangssicherung und die zugehdrige inkrementelle/differentielle Sicherung auf dasselbe Laufwerk zu
speichern. Sie haben aber die Méglichkeit, jedes beliebige Laufwerk auszuwéhlen.

7. Die Sicherung wird automatisch nach dem Erstellungsdatum benannt, Sie kénnen aber auch manuell einen Namen
eingeben.

8. Klicken Sie anschlieBend auf Offnen und danach auf Starten. Es wird im Anschluss eine

inkrementelle/differentielle Sicherung von der Ausgangssicherung erzeugt. Die Sicherungsmethode der

urspriinglichen ,,ganzen” Sicherung, z.B. nur benutzte Sektoren, bleibt dabei gleich und ist auch nicht
veranderbar.

Wb~

o

Hinweis: Die Option Datenvergleich mit Priifsummen ist standardmaBig immer eingestellt. Beim
Sicherungsvorgang der inkrementellen Sicherung gentigt dann die letzte inkrementelle Sicherung als
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Ausgangssicherung. Sollte Datenvergleich mit Priifsummen nicht eingestellt gewesen sein, ben&tigen Sie neben
der inkrementellen Sicherung die letzte Vollsicherung und alle vorangegangenen inkrementellen Sicherungen, da auf
diese beim Sicherungsvorgang zugegriffen werden muss.

Laufwerk duplizieren

Bei der Duplizierung kénnen Kopien vollstandiger Datentrager oder einzelner Laufwerkes erzeugt werden, welche dann
anstelle des Originals genutzt werden kénnen. Mit dieser Funktion kdnnen Sie einen Datentrager oder Partitionen mit
allen darauf gespeicherten Daten kopieren, ohne dabei Sicherungsdateien zu erzeugen. Auf den
Ausgangsdatentragern/Quelllaufwerken werden keine Anderungen durchgefiihrt, so dass diese unverandert erhalten

bleiben.

Beachten Sie bitte, dass Sie firr die Kopie lhres Laufwerks wesentlich mehr Speicherplatz benétigen, als fir eine
Sicherung.

Im Gegensatz zu einer Sicherung kénnen mit einer Kopie keine inkrementellen oder differentiellen Folgekopien zur
Verringerung des Datenvolumens durchgefiihrt werden. Des Weiteren kann eine Kopie im Gegensatz zur Sicherung
nicht komprimiert und/oder verschlisselt sein, was die Daten fiir AuBenstehende, bzw. Unbefugte, unbrauchbar macht.

N L 0&O DiskImage Server Edition = | B ®
Start Werkzeuge Hilfe ‘o \?J
% | 1 % [T] Micht kopierbare Laufwerke einblenden Statusleiste
e = [ [ & Datentrdgeransicht einblenden
Kopieren Als Aufgabe Optionen Ziel  Alle Ziel-Zuordnungen Laufwerke . i
hinzufiige wihlen lgschen aktualisieren Informationsleiste
"Volume (E:)" Kopieren nach | 23 |
Laufwerk Schritt1 von 2 X
— Datentrager 0 (Basi Bitte ordnen Sie den Bereichen, die Sie kopieren méchten, das gewiinschte Ziellaufwerk zu. Das Kopieren
om =] a. Sy 3 ==l benutzter Sektoren ist nur fiir unterstiitzte Dateisysteme moglich. Bitte ordnen Sie den
O [;:I]WII"IEIUWS? () Bereichen, die Sie kopieren
& Leerer Bereich 1 Lokale Laufwerke méchten, das gewinschte
_ , = - - Ziellaufwerk zu. Das
O  @nVelume (D) Laufwerk GraBe Frei Bateeystenfe Kopieren benutzter
@y Volume (B} [5) @ Datentriger 0 (Basis) 232,89 GB Sektoren ist nur fiir
_Leerer Bereich 2 Vindows 7 (C) 12004 GB 97 87 GB NI unterstiitzte Dateisysteme
Leerer Bereich 3 — o — maglich.
) LEErer Berelc & Leerer Bereich 1 805,00 KB 805,00 KE 1
O @nBackup (F) O @ Volume (D) 4,8 GB 135 GB N1
/o Leerer Bereich 4 & Volume (E) 293 GB 2,77 GB N1
Lj, Leerer Bereich 2 2231 GB 2231 GB
& Leerer Bereich 3 617,50 KB 617,50 KB
O  @pBackup (F) 82,72 GB 57,61 GB N1
Datentrager 0 ﬁl < = 1 , |
— o Wing
. —— Basis
[ | 332898 120,04
~ Zusammenfassung
L=
— Quelle (Volume (E:)) Ziel(e)
3000 Gréfie in MB 22848
[@ Starten ] [ Zuordnen ] [ Abbrechen
\, 4
Eereit
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Aktionsfenster fiir das Duplizieren von Laufwerken

1. Wahlen Sie auf der Startseite oder im Anwendungsmenii Duplizierung aus.

2. Wahlen Sie das Laufwerk welches Sie duplizieren méchten aus, indem Sie ein Hakchen in das zugehérige
Auswahlkastchen setzen.

3. Im Anschluss erscheint ein Dialog, in dem Sie das Ziellaufwerk bestimmen missen.

4. Klicken Sie anschlieBend auf Zuordnen, wenn Sie noch weitere Verkniipfungen anlegen méchten oder direkt auf
Starten, wenn Sie die Duplizierung direkt beginnen méchten.

5. Analog kénnen Sie lhre erstellte Kopie natdirlich auch , zurlickkopieren”.

Wichtig! Beim Duplizieren (Kopieren) Ihres Laufwerks (Quelllaufwerk), wird das angegebene Ziellaufwerk, also der
Speicherort des Duplikats, komplett Giberschrieben. Alle darauf gespeicherten Daten gehen dabei verloren und
werden mit denen des Duplikats ersetzt! Speichern Sie lhr Duplikat deshalb beispielsweise auf einer fiir diesen Zweck
vorgesehenen externen Festplatte.

Hinweis: Wenn Sie ein Laufwerk duplizieren, sollten Sie die Eigenschaften des Ziellaufwerks entsprechend der
spateren Nutzung anpassen. Beachten Sie beispielsweise bei dem Duplikat der Systempartition die Bootfahigkeit.

Hinweis: Unter Optionen kdnnen Sie weitere Einstellungen fiir die Duplizierung vornehmen, siehe Kapitel
Einstellungen fiir das Duplizieren von Laufwerken.
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O&O Diskimage direkt von CD starten

Wenn Sie O&O Disklmage direkt von CD ausfiihren, stehen lhnen alle Funktionen uneingeschrénkt zur Verfligung. Die
auf Windows PE basierende Start-CD eignet sich beispielsweise firr die Wiederherstellung Ihres gesamten Rechners
oder der Systempartition, wenn Sie zuvor eine entsprechende Sicherung erstellt haben. Sie kénnen die CD auch dann
benutzen, wenn |hr Windows aufgrund eines Softwarefehlers nicht mehr startet. Auf der CD befinden sich neben O&O
Disklmage noch diverse Systemrettungstools, mit denen Sie versuchen kénnen, |hr Windows-System auch ohne die
Wiederherstellung der Sicherung wieder lauffahig zu bekommen. Lesen Sie mehr dazu in der Programmbilfe der
jeweiligen integrierten Tools.

Zum Ausfihren von O&O Disklmage direkt von CD (Windows PE Version) ist keine Installation notwendig. Gehen Sie
zum Starten der CD wie folgt vor:

1. Stellen Sie sicher, dass |hr System von der CD aus gestartet werden kann. Entsprechende Einstellungen kénnen
Sie im BIOS vornehmen. Weitere Informationen dazu bekommen Sie von Ihrem Motherboard-Hersteller.

2. Legen Sie die O&O Disklmage-Start-CD in das CD/DVD-Laufwerk lhres Rechners ein.

3. Starten Sie den Rechner neu. Folgen Sie der Anweisung zum Starten der CD.

Press any key to boot from CD or DUD.._

4. Im Anschluss erscheint das Fenster mit den Systemeinstellungen. Wahlen Sie Sprache und Region aus.

5. Im nachsten Schritt kénnen Sie nachtraglich Treiber fir Gerate laden, fiir die unter PE noch keine Treiber
gefunden wurden, siehe Kapitel

6. Nach Bestatigung der Lizenzbestimmung wnrd O&O Disklmage gestartet.

Tipp: Um lhren gesamten Rechner oder lhre Systempartition wiederherzustellen, gehen Sie wie im Kapitel
beschrieben vor. Beachten Sie bitte die Hinweise in den Dialogen zum Wiederherstellen der
Systempartition.
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D DiskImage 5

0&0 DiskImage Server Edition

Werkzeuge

F}T | % % ’é [C] Nicht sicherbare Laufwerke einblenden [/] Statusleiste
’|

— Datentrdgeransicht einblenden

be Optionen Alle Markierung  Laufwerke i .
markieren umkehren aktualisieren Informationsieiste

| |Laufu\'erk |Grﬁﬁe |Frei |Dateisystem ‘ Schritt 1von 3

[ [=] = 1Dbatentrager 0 (Basis) iR Bitte wahlen Sie die zu
&) Partition (C:) 3,91G8 NTFS sichernden Bereiche, Eine
Sicherung benutzter Sektoren
ist nur von unterstiitzten
2,00 GB Dateisystemen maglich.

16,00 KB

| Datensicherheit » g 080 DiskImage
= :

| 1 Systemsteuerung TFS)

-y -y

] Systemrettung

Uber...

| 1“] Verwaltung
-

’ ol ;
@ Hilfe und Support |Im Zubehér S43ME
]

— d
| Ausfuhren ‘ Internet Browser
J

Meu starten L.} FileExplorer

) Ausschalten

Start ﬁ 080 DiskImage Server Edition ] 15:33

0&O Disklmage unter Windows PE starten

Hinweis: In der Special Edition ist die Start-CD, die fiir das Ausflihren von O&O Disklmage auch ohne
Betriebssystem und das Wiederherstellen der Systempartition vorgesehen ist, nicht enthalten.

Hinweis: Wenn Sie die Wiederherstellung auf ein Gerat mit abweichender Hardware durchfiihren méchten, lesen Sie
mehr dazu im separatem PDF-Dokument "Wiederherstellung auf abweichender Hardware" (Machine Independent
Restoration).

Mebhr:

Treiber laden

Treiber laden

Sollte von O&O Disklmage (Windows-PE-Version) ein Gerat, z.B. eine Festplatte oder eine Netzwerkkarte, nicht
automatisch erkannt werden, so fehlt unter Umstéanden der notwendige Treiber fiir den Controller (z.B. bei RAID
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Controllern). Hier besteht nun die Méglichkeit, die Treiber von Diskette, CD, DVD oder USB-Stick manuell und noch vor
Programmstart nachzuladen.

¢ Unter Treiber in den Systemeinstellungen kdnnen Sie Treiber fir Gerate laden, fir die unter Windows PE noch
keine Treiber gefunden wurden.

Hinweis: Bitte berticksichtigen Sie dabei, dass Sie die Treiber fir Windows Server 2008 32 Bit bendtigen, evtl.
reichen auch Treiber fir Windows Vista 32 Bit.

Hinweis: Wenn Sie einen zusatzlichen Treiber unter Windows PE geladen haben, kann unter Umstanden eine
Meldung mit einer Neustart-Aufforderung erscheinen. Diese Meldung wird automatisch von Windows PE angezeigt,
sie ist beim Start von CD aber irrelevant. Lehnen Sie daher die Aufforderung ab und folgen Sie den weiteren
Anweisungen im Dialogfenster.

Hinweis: Verschlisselte Laufwerke werden von O&O Disklmage unter Windows PE nicht untersttzt!
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x
Zielsystem I Region Treiber |Bi|dschirn1 | Nebwerkl Auslagerungsdate |

Diese bootfahige CD enthalt einen eingeschrankten Satz an Geratetreibern. Es
werden nur solche Gerdte erkannt, deren Treiber im Lieferumfang von Microsoft
Windows Server 2008 enthalten sind.
Stellen Sie bitte sicher, dass Treiber fiir Ihre Massenspeicherkontroller und
Metzwerkkarten geladen sind, da sonst evitl, der Zugriff auf Thre Daten nicht
miglich ist.

Bitte wenden Sie sich im Zweifelsfalle an den Geratehersteller.

-- Metzwerkadapter
. [- IDE ATA/ATAPI-Adapter
[l- Gerite ohne installierten Treiber
- B6CTE4/765 [Trin32/64/64v+] (53 Inc.)
4408 [Z¥ /DX - 824438%,/Z% /DX Host bridge (AGP disabled) (Intel C

1| | 2
Ladem, .. | Aktualisieren |

0K, Abbrechen Lbermetmen

Treiber laden
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Programmeinstellungen

Unter Programmeinstellungen im Anwendungsmentii kénnen Sie O&O Disklmage an lhre Bediirfnisse anpassen. Hier
|&sst sich z.B. festlegen, ob von lhnen vorgenommene Einstellungen gespeichert und beim néchsten Programmstart als
Voreinstellung ibernommen werden sollen.

Hinweis: Wenn Sie O&O Disklmage direkt von CD starten, sind bei den Programmeinstellungen die Register
Allgemein, Sicherheit und E-Mail Benachrichtigung nicht verfiigbar.

o @ K (80 DiskImage Server E

:’L, o ,_} Startsaite Programmeinstellungen... :

[|@ 1 Klick Sicherung

[JZ’EJ Sicherung

[EH Wiederherstellung

H:{} Laufwerk duplizieren

Offnet die Programmeinstellungen.

i Aufgab
L ad Aufgaben
g
Berichte
Programmeinstellungen...

"["| || Mach Updates suchen...
—%

Ctellen Sie hier dem fritkheren Trictand simee ader mehrerer | afaerke weieder

Schaltflache fir Programmeinstellungen im Anwendungsmenti
Mehr:

Allgemein - Voreinstellungen dndern

Sicherheit - Im Netzwerk authentifizieren

Sicherung - Voreinstellungen und Verhalten dndern

Verhalten fiir Wiederherstellung dndern
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Allgemein - Voreinstellungen andern

Unter Allgemein in den Programmeinstellungen haben Sie die Méglichkeit, die Programmseite zu bestimmen, die
beim Start von O&O Disklmage angezeigt werden soll. Sie kénnen beispielsweise festlegen, dass beim Start gleich die
Programmseite , Sicherung” angezeigt wird.

Benutzungsoberflache anpassen

Unter Aussehen und Verhalten kdnnen Sie die Darstellung der Benutzungsoberflache verdndern. Zur Auswahl stehen
,modern” (standard) oder , klassisch”.

Wechseldatentréger beriicksichtigen

Unter Aussehen und Verhalten kdnnen Sie einstellen, ob Laufwerke mit Wechseldatentréagern bei der Sicherung oder
dem Wiederherstellen mit berticksichtigt werden sollen. Da diese Wechselmedien unter Umstanden sehr langsam sind,
empfiehlt es sich, nur diejenigen Typen zu aktivieren, von denen Sie sichern bzw. auf die Sie wiederherstellen méchten.

Voreinstellungen fiir Speicherorte

Unter Arbeitsverzeichnisse kdnnen Sie das Verzeichnis, in dem die Sicherungen standardmaBig gespeichert werden,
verandern und festlegen. Der angegebene Pfad (Zielpfad) wird gespeichert und bei jeder Datensicherung
standardmaBig verwendet.

Ebenso lasst sich der Speicherort fiir Aufgaben und Berichte festlegen.
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r -
Programmeinstellungen ﬁ

ie 0&0 DiskImage Ihren Bedirfnissen an

Allgemein |Sicherheit Benachrichtigung I Sicherung I Wiederherstellung I Duplizierung I Aufgaben | Berichte |

Starten und Beenden
: : g Startseite des Programms: IStartseite b

Benutzerdefinierte Optionsprofile beim Beenden des Programms automatisch speichern.

|:| Aussehen und Verhalten

i Thema/skin (Programmneustart erforderlich): Modern -

[] pie Anwendung beim Minimieren statt in die Taskleiste in den System-Tray verkleinern,

Laufwerke mit Wechselmedien kénnen unter Umstanden sehr langsam sein. Aktivieren Sie nur digjenigen Typen, von
denen Sie sichern bzw. auf die Sie wiederherstellen méchten.

[] cD- und DVD-Laufwerke beriicksichtigen

[”] Disketten4aufwerke berticksichtigen

1,—? Arbeitsverzeichnisse
_I'I Speicherort fir Sicherungsdateien: C:'ProgramDatal00 Software'\DiskImage\Sicherungen D
Speicherort fir Aufgaben: C:'ProgramData0O0 Software'\DiskImage\Aufgaben D
Speicherort fiir Berichte: C:'\ProgramData'00 Software\DiskImage\Berichte D

Einstellungen importieren. .. "I [ 0K ] [Abbredﬂen J Ubernehmen Hilfe

Programmeinstellungen Allgemein

Sicherheit - Authentifizierung im Netzwerk

Um sich lokal oder im Netzwerk anzumelden, um z.B. Zugriff auf ein geschiitztes Verzeichnis zu erlangen, missen Sie sich
authentifizieren. Die Authentifizierung erfolgt tiber Ihr Benutzerkonto. Das Benutzerkonto setzt sich im Wesentlichen
aus dem Benutzernamen und dem zugehérigen Kennwort zusammen. An das Benutzerkonto kénnen zusatzlich
Freigabe- und Zugriffsrechte gekoppelt sein. Im Bezug auf die Arbeit mit O&O Disklmage kdnnen Sie beispielsweise
Sicherungen auf Netzlaufwerken ablegen und ggf. auf diese zugreifen.

Um sich automatisch zu authentifizieren, nutzen Sie die Kennwortverwaltung von O&O Diskimage.
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i N
Programmeinstellungen L-th
skImage Thren Bedirfnissen an
Allgemein | Sicherheit | Benachrichtigung | Sicherung | Wiederherstellung | Duplizierung | Aufgaben I Berichte |

Authentifizierung

(T Wenn wahrend einer Verarbeitung ein Verzeichnis mit besonderen Zugriffsrechten verwendet werden soll (z.B.
Sicherung auf Netzwerk-Freigabe), dann missen die entsprechenden Zugangsdaten bekannt sein. Hier kénnen Sie
eine Liste solcher Informationen pflegen. Die Daten werden verschlisselt gespeichert.

Rechner Benutzername Beschreibung Hinzufiigen
Bearbeiten
Laschen
< Tl 3

[ Authentifizierung Testen... [ Datenbank erstellen I

T Sicherheitsabfragen

2

— Alle zuvor deaktivierten Sicherheitsabfragen wieder anzeigen: [ Reaktivieren I

Einstellungen importieren.., |~ QK ] I Abbrechen Ubernehmen Hilfe

L
Authentifizierung im Netzwerk
Mehr:

Erklarung Kennwortverwaltung

Im Netzwerk authentifizieren

Sicherheitsabfragen auf Standard zuriicksetzen

Die meisten Sicherheitsabfragen in O&O Disklmage sind abwahlbar. Einmal deaktiviert, werden sie bei der nachsten
Situation unterdriickt und nicht mehr angezeigt. Wenn Sie mdchten, dass alle Sicherheitsabfragen wie beim ersten
Programmstart angezeigt werden, klicken Sie unter Programmeinstellungen/Sicherheit auf Reaktivieren.

Erkldrung: Kennwortverwaltung

Die Kennwortverwaltung ist eine Programmfunktion, die es ermdglicht, Authentifizierungsdaten verschlisselt zu
speichern und zu verwalten. Diese Daten werden in der Kennwortdatei komprimiert, mit dem Advanced Encryption
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Standard-Algorithmus verschlisselt, und dann gespeichert. Zusatzlich wird die Reihenfolge der Datenséatze bei der
Speicherung zufallig gewahlt.

Zur Verschlisselung des Kennwortes fiir die Kennwortdatei wird ein 6ffentlicher (public key) und ein privater Schlissel
(private key) verwendet. Der 6ffentliche Schlissel ist voreingestellt und kann in der Registry unter ,O&O
Disklmage\Edition” gedndert werden. Beachten Sie bitte, dass der Schllssel einen Wert haben muss, d.h. ein leerer
Schliissel wird nicht akzeptiert. Der private Schliissel ist mit einer GréBe von 64 Byte voreingestellt.

Wichtig! Anderungen in der Registry kdnnen schwerwiegende Probleme verursachen, die das gesamte System
betreffen und eine Neuinstallation des Betriebssystems erforderlich machen kénnen. Bevor Sie Anderungen in der
Registrierungsdatenbank von Windows vornehmen, sollten Sie mit O&O Disklmage eine Sicherungskopie aller
wichtigen Rechnerdaten erstellen.

Hinweis: Wenn Sie Anderungen in der Registry vornehmen, erfordert dies das erneute Laden der Datenbank.

Im Netzwerk authentifizieren
Té&tigen Sie unter Programmeinstellungen/Sicherheit folgende Einstellungen:

1. Sollten Sie noch keine Datenbank angelegt haben, klicken Sie auf Datenbank laden.

2. Geben Sie ein beliebiges Kennwort ein und bestatigen Sie Ihre Angaben. Dieses Kennwort wird anschlieBend
verschlisselt abgelegt. Der Schlissel fiir dieses Kennwort setzt sich aus einem &ffentlichen (Public Key) und
einem privatem Teil (Private Key) zusammen, so dass die Kennwortdatei nur von lhnen und dem O&O
Disklmage Dienst ge6ffnet und gelesen werden kann.

Kennwort eingeben &J

IUm fortzufahren geben Sie bitte das Kennwort ein, mit
dem die Authentifizierungsdaten verschllisselt und vor
unberechtigtem Zugriff geschiitzt werden sallen:

Kernnwort: LA L L

Bestdtigung:  wes "'l|

[ Ok ] I Abbrechen

w

Klicken Sie im Anschluss auf Hinzufiigen im Sicherheitsdialog in den Programmeinstellungen.

4. Geben Sie bei Computer/Verzeichnis den Pfad, unter dem die Sicherung gespeichert bzw. von wo aus Sie
geladen werden soll ein: \\Computername\Verzeichnisname oder
Dom&nenname\Verzeichnisname\Username. Alternativ knnen Sie auch nur den Computernamen
eingeben, wenn alle Freigaben dieses Computers mit Hilfe des gewahlten Benutzerkontos gedffnet werden
sollen.
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5. Bei der Eingabe des Benutzernamens missen Sie einen qualifizierten Namen eines Benutzerkontos eingeben.
Zum Beispiel muss bei einem Domainkonto die entsprechende Domane mit eingeben und erfasst werden, z.B.

domain\userl oder Userl@domain.

6. Geben Sie das Netzwerkpasswort des Benutzers, bzw. seines Benutzerkontos ein. Beachten Sie bitte, dass der
Benutzer, unter dem Sie sich anmelden, entsprechende Zugriffsrechte auf das Ziel- oder Quellverzeichnis besitzen
muss. Dies kénnen Sie in den Eigenschaften des entsprechenden Zielverzeichnisses unter "Sicherheit"

tUberprifen.

-

Authentifizierungsdaten hinzufigen

m

Computer Verzeichnis z.

Benutzername z.B. Doma
Passwort [TIIIL
Beschreibung

7. Optional kénnen Sie eine Beschreibung der Authentifizierungsdaten hinzufiigen.

8. Nach Abschluss der Authentifizierung kénnen Sie beispielsweise bei der nachsten Sicherung als Speicherort den

neuen ,Netzwerkpfad” angeben und auch von dort Sicherungen wiederherstellen.

Zusétzliche Informationen erhalten Sie im Kapitel Haufige Fragen zur Authentifizierung.

Einstellungen fiir Benachrichtigungen

Um Benachrichtigungen per E-Mail iber den Verlauf einer Aufgabenausfiihrung erhalten zu kénnen, miissen Sie zunachst

die entsprechenden Zugangsdaten zum SMTP-Server und Absenderdaten eingegeben.

o Tatigen Sie entsprechende Angaben in den Programmeinstellungen unter Benachrichtigungen.

Erst wenn Sie diese Angaben vollstandig gemacht haben, kénnen Sie im Aufgabenassistenten lhre E-Mail-Adresse als

Empféanger der Benachrichtigung wirksam eingeben.
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-
Programmeinstellungen

SMTP Server

Server
Benutzername

Kennwart

Mail Einstellungen

DiskImage Ihren Bedirfnissen an

Allgemein | Sicherheit | Benachrichtigung | Sicherung | Wiederherstellung | Duplizierung | Aufgaben IBerichbe |

] Wenn nach einer automatischen Verarbeitung einer Aufgabe eine Benachrichtung per E-Mail stattfinden soll, dann
miissen die entsprechenden Zuganagsdaten zum SMTP Server bekannt sein. Hier kiinnen Sie diese Daten erfassen und
pflegen. Diese Daten werden verschlisselt gespeichert.

smtp.mailserver. de Port 25
MaxMuster Daomain Musterdomain.net
FEREERRERRRRERRN

Ahszender MaxMuster @Musterdomain. de Betreff Q&0 DiskImage
Speichern J I Lischen Test-E-Mail
Einstellungen importieren.., |~ QK ] I Abbrechen Ubernehmen Hilfe

SMTP-Einstellungen fiir Benachrichtigungen

Tipp: Zur Uberpriifung lhrer Eingaben kdnnen Sie sich eine Test-E-Mail schicken.

Sicherung - Voreinstellungen und Verhalten dndern

Unter Sicherung in den Programmeinstellungen kénnen Sie sicherungsspezifische Einstellungen vornehmen.

Mit der Einstellung Sicherungsdatei nach der Erstellung auf Fehler priifen kénnen Sie festlegen, ob die
Sicherungsdatei direkt nach der Erstellung auf Fehler gepriift werden soll.

Wenn Sie das Auswahlhdkchen bei Bestehende Sicherungsdateien liberschreiben aktivieren, wird, bei der Erstellung
neuer Sicherungen, die Abfrage fiir das Uberschreiben gleichnamiger Sicherungsdateien unterdriickt. Diese Funktion
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eignet sich beispielsweise dann, wenn Sie mehrmals taglich Datensicherungen durchfiihren und die Sicherung

automatisch nach Tag/Monat/Jahr benannt wird.

Unter Verhalten haben Sie die M&glichkeit, sich im Programmfenster auch nicht sicherbare Laufwerke anzeigen zu
lassen, z.B. leere Cardreader oder Diskettenlaufwerke, die "Microsoft reserved partition" bei GPT-Laufwerken, OEM-

BIOS-Partitionen bei DELL und IBM oder den Systembereiche bei Basisdatentragern.

-

Programmeinstellungen

en Bedirfnissen an

Allgemein | Sicherheit | Benachrichtigung | Sicherung | Wiederherstellung | Duplizierung | Aufgaben IBerichte |

L Sicherungsvorgang
L

jederzeit manuell ibersprungen werden.
Sicherungsdatei nach der Erstellung automatisch auf Fehler priifen

kann ez aber zweckmalig sein, Sicherungsdateien automatisch Uberschreiben zu lassen.

Bestehende Sicherungsdateien automatisch Gberschreiben

Werhalten

'{}

aktivieren Sie die folgende Option.
Nicht sicherbare Laufwerke standardmafig einblenden

doppelt auf ein Laufwerk geklickt wird.

) Mach der Erstellung einer Sicherungsdatei kann eine automatische Glltigkeitsprifung veranlasst werden. Diese kann

Ublicherweise missen Sie das Uberschreiben von bestehenden Sicherungsdateien explizit bestétigen, Fur Aufgaben

& Laufwerke, von denen eine Sicherung nicht maglich ist (z.B. ein leeres Diskettenlaufwerk), werden aus Griinden der
Ubersichtlichkeit in die Laufwerksiibersicht nicht mit aufgenommen. Méchten Sie solche Laufwerke trotzdem anzeigen,

Fir eine effizientere Programmbedienung kinnen Sie selbst festlegen, welche Aktion ausgefiihrt werden soll, wenn

Folgende aktion bei Doppelklick ausfiihren: Laufwerk {de)selektieren

Einstellungen impaortieren... |- 0K ] |Abbrechen Ubernehmen Hilfe

Programmeinstellungen: Sicherung

Verhalten fiir Wiederherstellung éndern

Unter Wiederherstellung in den Programmeinstellungen kénnen Sie Voreinstellungen fiir das Verhalten bei der

Wiederherstellung vornehmen.

Optional kénnen Sie einstellen, ob vor der Wiederherstellung standardméaBig eine Gilltigkeitspriifung der Sicherung

durchgefihrt werden soll.
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Des Weiteren kénnen Sie das Verhalten bei Doppelklick auf ein Laufwerk im Aktionsfenster "Wiederherstellung"
bestimmen.

-

.
Programmeinstellungen @

skImage Thren Bedirfnissen an

| Allgemein | Sicherheit | Benachrichtigung | Sicherung | Wiederherstellung |Duplizierung | Aufgaben IBerichte |

Wiederherstellungsvorgana

i
{G;" Vor der Wiederherstellung einer Sicherungsdatei kann eine automatische Gultigkeitsprifung veranlasst werden. Diese
kann jederzeit manuell (bersprungen werden.

Sicherungsdatei vor der Wiederherstellung automatisch auf Fehler prifen

Werhalten

s Fir eine effizientere Programmbedienung kinnen Sie selbst festlegen, welche Aktion ausgefiihrt werden soll, wenn
doppelt auf ein Laufwerk geklickt wird.

Folgende aktion bei Doppelklick ausfiihren: Ziel wahlen -

Einstellungen impaortieren... |- 0K ] |Abbrechen Ubernehmen Hilfe

Programmeinstellung: Sicherheit
Verhalten fiir Duplizierung dndern

Wenn Sie Voreinstellungen fiir die Duplizierung andern oder tatigen moéchten, klicken Sie in den
Programmeinstellungen auf Duplizierung.

Optional kénnen Sie einstellen, ob nicht kopierbare Laufwerke, z.B. ein CD/DVD-Laufwerk oder leeres
Diskettenlaufwerk, im Aktionsfenster "Duplizierung" standardméaBig eingeblendet werden sollen.

Des Weiteren kdnnen Sie das Verhalten bei Doppelklick auf ein Laufwerk im Aktionsfenster "Duplizieren" bestimmen.
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-

"
Programmeinstellungen ﬁ

ie 0&0 DiskImage Ihren Bedirfnissen an

| Allgemein | Sicherheit | Benachrichtigung I Sicherung I Wiederherstellung | Duplizierung |a'—\ufgaben | Berichte |

Verhalten

& Laufwerke, die nicht kopiert werden kénnen (z.B. ein leeres Diskettenlaufwerk), werden aus Grinden der
Ubersichtlichkeit in die Laufwerksibersicht nicht mit aufgenommen. Machten Sie solche Laufwerke trotzdem anzeigen,
aktivieren Sie die folgende Option.

Micht kopierbare Laufwerke standardmaiig einblenden

Fur eine effizientere Programmbedienung kinnen Sie selbst festlegen, welche Aktion ausgefithrt werden soll, wenn
doppelt auf ein Laufwerk geklickt wird,

Folgende Aktion bei Doppelklick ausfihren: Ziel wahlen -

Einstellungen importieren. .. "| [ 0K ] |Abbred1en | Ubernehmen Hilfe

Programmeinstellung: Duplizierung
Verhalten fiir Aufgaben dndern

Wenn Sie Voreinstellungen fiir die Aufgaben @ndern oder tatigen méchten, klicken Sie in den Programmeinstellungen
auf Aufgaben.

Unter Verhalten kénnen Sie firr eine effizientere Programmbedienung selbst festlegen, welche Aktion ausgefiihrt
werden soll, wenn Sie einen Doppelklick auf eine Aufgabe in der Aufgabenliste ausfiihren.

e Um die Einstellung zu &ndern, klicken Sie in den Programmeinstellungen auf Aufgaben und entscheiden Sie sich
fur eine Aktion aus der Auswabhlliste.

Einstellungen fiir Berichte

Fir alle Programmaktivitdten kénnen ausfihrliche Berichte erstellt werden. Um Speicherplatz zu sparen, kénnen Sie
diejenigen Aktionen auswahlen, fiir die Sie Berichte benétigen. Die Ausfiihrung einer Aufgabe erzeugt immer einen

0&O Disklmage - 37



Programmeinstellungen

Bericht.

Des Weiteren kénnen Sie das Verhalten bei Doppelklick auf einen Bericht in der Berichtsliste bestimmen.

r '
Programmeinstellungen ﬁ
Passen Sie O&D DiskImage Thren Bedirfnissen an
Allgemein | Sicherheit | Benachrichtigung I Sicherung I Wiederherstellung I Duplizierung I Aufgaben | Berichte |

Berichterstellung

L ]

. Fur alle Programmaktivitdten kinnen ausfibrliche Berichte erstellt werden, Um Speicherplatz zu sparen, kinnen Sie
digjenigen Aktionen auswahlen, fir die Sie Berichte bendtigen, Die Ausfilhrung von Aufgaben erzeugt immer einen
Bericht.
Sicherung erstellen [7] zusammenfithren
Sicherung wiederherstellen [ validieren
Kopiervorgang starten [ Laufwerk prirfen
[ konvertieren
Verhalten

: s Fur eine effizientere Programmbedienung kénnen Sie selbst festegen, welche Aktion ausgefiihrt werden soll, wenn
doppelt auf einen Bericht geklickt wird.
Folgende Aktion bei Doppelklick ausfithren: Bericht 6ffnen 7

Einstellungen importieren.., |« [ (0]4 ] [ Abbrechen Ubernehmen Hilfe

L
Einstellungen flr Berichte dndern
Traylcon

Im Infobereich der TaskTray wird nach erfolgreicher Installation des Programms standardmaBig das O&O-Disklmage-
Traylcon angezeigt. Das Traylcon zeigt an, ob O&O Diskimage aktuell aktiv ist. Wahrend der Durchfihrung einer
Aktion lauft eine Animation ab, ansonsten ruht das Traylcon.

Uber das Kontextmenii des Traylcons haben Sie verschiedene Steuerungsmdglichkeiten fiir O&O Disklmage. Sie
konnen die Programmoberflache von O&O Disklmage 6ffnen, eine laufende Aktion abbrechen, das Traylcon
ausblenden oder die Animation unterdriicken.
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Des Weiteren kdnnen Sie Benachrichtigungen per E-Mail tiber den Verlauf einer Aufgabe oder bei Dienstanderungen ein-

und ausschalten.

Tipp: Sollten Sie das Traylcon dauerhaft deaktiviert (ausgeblendet) haben, kénnen Sie es liber des Mentleintrag
Start/Alle Programme/O&O Software/O&O Diskimage/O&O Diskimage Tray wieder aktivieren.

080 Diskimage offnen...

Statusfenster anzeigen

laufende Aktion abbrechen =
- 8
Benachrichtigungen dber Aufgaben < 'I‘h?
Benachrichtigungen dber Dienstdnderungen OODIPRO  Papierkorb

Animaticnen anzeigen

Aushlenden _H_J |P:- [E| [G,]j H

Kontextmeni von O&O Disklmage wahrend einer Aktion
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Werkzeuge

In diesem Kapitel erfahren Sie, welche Aktionen Sie mit einer erstellten Sicherung durchfiihren kénnen. Die

verschiedenen Sicherungsaktionen finden Sie unter Werkzeuge in der Multifunktionsleiste.

Werkzeuge

@S

auslesen

Auswahl der Werkzeuge fiir eine Aktion

Mehr:

Sicherung als Laufwerk laden

Geladenes Laufwerk entfernen

Sicherungsdatei konvertieren

Inkrementelle Sicherungen zusammenfihren

Sicherungsdatei validieren

Laufwerk auf Fehler priifen

Sicherung auf CD DVD brennen

Netzlaufwerk verbinden trennen

Computeridentitat dndern

Virtuelles Laufwerk laden

Q8.0 Disklmage Server Edition

Informationen Brennen Konvertieren Zusammenfdhren Validieren Laufwerk Metzlaufwerk Metzlaufwerk Computereigenschaften

[E=EER

Sie kénnen sich Laufwerke aus lhre erstellten Sicherung als virtuelles Laufwerk im Windows-Explorer anzeigen lassen.
Sie haben dadurch beispielsweise die Moglichkeit, einzelne Dateien und Verzeichnisse von der Sicherungsdatei auf
bestehende Laufwerke zu kopieren. Allerdings k&nnen keine Anderungen, etwa das Ldschen oder Hinzufiigen von
Dateien, an dem eingebundenen virtuellen Laufwerk aus der Sicherungsdatei vorgenommen werden.
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-

& Sicherung20091127.0mg

Datentrager laden aktivieren
[ Laufwerk laden ] [G: v]

Enthaltene Laufwerke Eigenschaften
(=& ] Datentrager O (Basis)
‘el Volume (E:
b ) Bezeichnung Volume
Dateisystem MNTFS
Grébe in MB 3000
Freiin MBE 2885

Sicherung als Laufwerk laden

1. Offnen Sie in der Multifunktionsleiste im Register Werkzeuge die Option Laufwerk laden.

2. Wabhlen Sie im Dialogfenster die Sicherungsdatei (*.omg) aus, aus der Sie ein Laufwerk laden méchten. Falls Sie
nicht sicher sind, kénnen Sie sich unter Sicherungsinformationen Details der Sicherung anzeigen lassen.

3. Nachdem Sie die Sicherungsdatei ausgewahlt haben, werden alle enthaltenen Laufwerke der Sicherung im

Programmfenster aufgelistet.

4. Wabhlen Sie nun das gewlinschte Laufwerk der Sicherung aus. Hier im Beispiel "Volume (E:)".
5. Im Anschluss kénnen Sie aus der Laufwerksliste einen beliebigen Laufwerksnamen (beispielsweise G:) fiir das

Laufwerk aus der Sicherung auswahlen.

6. Klicken Sie im Anschluss auf Laufwerk laden. Wenn der Ladevorgang erfolgreich war, wird lhnen nun das
virtuelle Laufwerk aus der Sicherung als regulédres Laufwerk (G:) im Windows-Explorer angezeigt.

Bitte beachten Sie, dass Sie nur auf Bereiche zugreifen kénnen, die auch in der Sicherungsdatei enthalten sind. Die

Aktualisierung kann einen Moment dauern.

Datentréger laden aktivieren:

Wenn Sie eine Sicherung einer oder mehrerer Partitionen/Volumes erstellen, enthalt die Sicherung neben den
gesicherten Daten auch zusatzliche Informationen des Datentrégers, also der Festplatte. Es wird der Aufbau der
Festplatte sowie die dazugehdrigen Systembereiche, wie zum Beispiel der Masterbootrecord, eventuell existierende
erweiterte Bootrecords, die LDM (logical disk management) — Datenbank oder die Guid - Partititionstabelle. Mit der
Funktion Datentréger laden aktivieren kdnnen Sie diese Informationen zusétzlich laden, bzw. die Festplatte dem
Betriebssystem auf Basis der urspriinglichen Informationen bekannt machen. Zu empfehlen ist diese Funktion, wenn Sie
versuchen méchten, aus einer forensischen Sicherung geldschte oder zerstérte Daten wieder herzustellen.
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Hinweis: Beachten Sie bitte, dass das Bereitstellen einer gesamten Festplatte als virtuellen Datentrager zu
Erkennungsproblemen des virtuellen Datentréagers fiihren kann, wenn auf die gesicherte Festplatte einer der
folgenden Punkte zutrifft:

- beschadigte oder ungiiltigte Partitionstabelle

- von |lhrem Betriebssystem nicht unterstiitztes Partitionierungsverfahren (z.B. GPT)

- dynamische Festplatten, welche libergreifende Volumes (spanned, striped, mirrored oder RAID5) beinhalten, wenn
nicht alle benutzten Festplatten gesichert wurden

- verschliisselte Festplatte

Hinweis: Beim erstmaligen Laden der Sicherungsdatei kann unter Windows 2000 eine Neustart-Aufforderung
erscheinen. Verneinen Sie diese, um die Sicherung als Laufwerk zu laden.

Technische Einschrinkungen

- Aktualisierungsproblem von Windows: Wenn Sie liber eine Remote-Desktop-Verbindung arbeiten, ist eine
Neuanmeldung erforderlich, um die geladenen Laufwerke anzuzeigen.

- Das Laden von Sicherungen, die gréBer als 2TB sind, wird von Windows 2000 und Windows XP (32-Bit) nicht
unterstitzt.

Geladenes Laufwerk entfernen

Wenn ein virtuelles Laufwerk, welches Sie aus der Sicherungsdatei geladen haben, nicht mehr angezeigt werden soll,

klicken Sie unter Werkzeuge auf Geladenes Laufwerk entfernen und entfernen Sie im Programmfenster das
Laufwerk.

Sicherungsdatei konvertieren

Mit dem Werkzeug Sicherungsdatei konvertieren kénnen Sie Eigenschaften und Inhalt der bestehenden Sicherung
(OMG,) oder einer virtuellen Festplatte (VHD) verandern. Dabei wird jeweils eine Kopie der entsprechenden
Sicherungsdatei (OMG) oder virtuellen Festplatte (VHD) erstellt, so dass die urspriingliche Sicherung erhalten bleibt.

Weitere Einstellungen wie Kompression, Verschllsselung oder das Aufteilen der Sicherung in mehrere
Sicherungsdateien mit bestimmter GréBe sind auch méglich. Beachten Sie bitte die Einschrankungen, die fir die
gelten.

Mebhr:

Sicherungen (OMG) zusammenfiigen

Im Werkzeugmenii unter Sicherungsdateien konvertieren/Hinzufiigen kdnnen Sie die zu sichernden Laufwerke der
jeweiligen Sicherung auswahlen.
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Es ist dadurch méglich, mehrere Sicherungsdateien zu einer Sicherungsdatei zusammenzufiihren. Dabei kénnen aber nur
Sicherungsdateien gleichen Typs, also entweder forensisch, direkt forensisch oder benutzte Sektoren,
zusammengefasst werden.

o Fligen Sie dazu die Laufwerke der Auswahl hinzu.

Virtuelle Festplatten (VHD) verarbeiten

Um die Arbeit mit Microsoft Virtual PCs (VPC) zu vereinfachen, kénnen Sie Sicherungen in virtuelle Laufwerke (VHD)
konvertieren. Die konvertierte Sicherung kann als virtuelles Laufwerk auf dem VPC eingebunden werden, ohne dass
O&O Disklmage dort installiert werden muss. Ebenso kénnen aus virtuellen Festplatten (VHD), Sicherungen (OMG)
erzeugt werden.

1. Um eine Sicherung in eine virtuelle Laufwerksdatei (VHD) zu konvertieren, klicken Sie im Werkzeugment auf
Sicherungsdateien konvertieren.

2. Wabhlen Sie im Konvertieren-Dialog als Quelle Sicherungsdatei (OMG) aus und fligen Sie die gewiinschte
Sicherungsdatei hinzu.

3. Geben Sie als Ziel Virtuelle Festplatte (VHD) an und klicken Sie Starten.

Umgekehrt kénnen Sie eine Virtuelle Festplatte (VHD) auch in eine Sicherungsdatei (OMG) konvertieren.

Hinweis: Folgende Optionen kénnen bei einer VHD nicht ausgewahlt werden: Kompression, Verschliisselung und
Aufteilen. Des Weiteren stehen nur die Sicherungsmethoden "Nur benutzte Sektoren" oder "Forensisch" zur
Auswahl.

’
Konvertieren ﬁ
Quelle Tiel
@ Sicherungsdateien (OMG) Zieltyp: (71 Sicherungsdatei (OMG)
(71 Wirtuelle Festplatte (VHD) @ Virtuele Festplatte (VHD)
- Datentriger WDC WD2500; Zielpfad: D:\SicherungenKonvertierung 200911 E]
i Volume (E:)
Sicherungsmethode: [Nur benutzte Sektoren - ]
Kompression: LZMT 1 Standard
Verschiiisselung: AES 128
4 | L F Aufteilen: 700 MB 700 ME
Entfernen Persanlichen Kommentar hinzufiigen Eingeben...
Starten ] [ Schliefen

Sicherung in VHD konvertieren
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Inkrementelle Sicherungen zusammenfiihren

Wenn Sie bereits mehrere Sicherungen, die nur Anderungen enthalten, durchgefiihrt haben, kénnen Sie diese zu einer
neuen Ausgangssicherung zusammenfassen. Die neu erstellte Ausgangssicherung ist dann eine vollstéandige Sicherung.
Alte Sicherungen, die nur Anderungen enthalten, kénnen nach der Zusammenfiihrung gelscht werden.

1. Stellen Sie sicher, dass Ihr Rechner auf alle Laufwerke mit der Ausgangssicherung und allen nachfolgenden
Sicherungsdateien zugreifen kann.

2. Klicken Sie in der Menlileiste unter Werkzeuge auf Zusammenfiihren.

3. Es erscheint ein Programmfenster in dem Sie die bisherigen Sicherungsdateien auswéhlen und zusammenfiihren
kénnen.

Hinweis: Es kdnnen nur aufeinander folgende Sicherungsdateien (Sicherung der Anderungen) mit gleicher
Ausgangssicherung zusammengefihrt werden. Unter Sicherungsinformationen und den zugehérigen
Laufwerksinformationen finden Sie alle Details der Sicherung.

Sicherungsdatei validieren

Unter Werkzeuge finden Sie die Funktion Sicherungsdatei validieren (Sicherungsdatei auf Fehler prifen). Mit dieser
Funktion wird die strukturelle Integritat der Sicherungsdatei geprift. Es wird untersucht, ob die erforderliche logische
Struktur intakt ist. Beschadigungen kénnen beispielsweise durch Viren oder Hardwaredefekte hervorgerufen werden.
Des Weiteren wird bei verschliisselten und/oder komprimierten Sicherungen gepriift, ob eine Entschliisselung und/oder
Dekomprimierung fehlerfrei méglich ist.

Griinde firr eine fehlgeschlagene Validierung:

e Ver-und Entschlisselung funktioniert nicht

o Komprimierung und Dekomprimierung funktioniert nicht (Windows API/Systemschnittstelle)
e Sicherungsdatei wurde vom Benutzer verandert

e Sicherung wurde von einem Programm/Treiber veréndert (z.B. Antiviren-Software)

¢ Sicherung liegt auf defektem Medium

Hinweis: Um sicher zu gehen, dass |hre Sicherung fehlerfrei erstellt oder zuriickgespielt wird, lassen Sie den
Validierungsprozess bis zum Schluss durchlaufen. Wenn Sie ,,Uberspringen” oder ,,Abbrechen” wahlen, kann nicht
gewahrleistet werden, dass lhre Sicherung intakt erstellt oder zurlickgespielt wird.

Laufwerk auf Fehler priifen

Sie kénnen im Werkzeugmentii unter Laufwerk priifen die strukturelle Integritat des Dateisystems und der
Datentrageroberfléche durchfiihren und sich so vor méglichem Datenverlust schiitzen.

CheckDisk ist ein Assistent, der Sie Schritt fiir Schritt durch die Uberpriifung Ihrer Laufwerke fiihrt. Folgen Sie dem
Dialog im Programmfenster und wahlen Sie lhr Laufwerk aus.

Im nachsten Schritt wird die Analyse durchgefiihrt. Den Fortschritt kdnnen Sie anhand des entsprechenden Balkens
beobachten. Alle Programmmeldungen werden danach aufgelistet.

0&O Disklmage - 44




Werkzeuge

Sicherung auf CD/DVD brennen

Wenn Sie lhre Sicherung auf CD/DVD speichern méchten, miissen Sie die Sicherung zuerst, wie unter ,Sicherung
erzeugen” beschrieben, erstellen. Die erzeugten Sicherungsdateien miissen zunachst auf einem internen oder externen
Laufwerk gespeichert werden. Erst danach kénnen Sie Ihre Sicherungsdateien (*.omg) oder Ihr virtuelles Laufwerk
(*.vhd) auf CD/DVD brennen. Es ist nicht mdglich, eine Sicherung (*.omg) oder ein virtuelles Laufwerk (*.vhd) direkt,
d.h. ohne Zwischenspeicherung, auf CD/DVD zu brennen.

1. Begrenzen Sie unter Sicherungsoptionen/Sicherungsdatei/DateigréBe die Sicherungsdateien auf die
Speicherkapazitat der Rohlinge. Die Sicherung wird dann in mehrere Sicherungsdateien aufgeteilt. Ein
nachtrégliches Aufteilen der Sicherung ist méglich (siehe Sicherungsdatei konvertieren), es wird aber eine
Aufteilung direkt beim Erzeugen der Sicherung empfohlen.

2. Klicken Sie unter Werkzeuge auf Brennen.

3. Folgen Sie der Anweisung im Dialogfenster.

Tipp: Neben CD/DVD's werden auch Blu-Ray Disks und HD/DVD's unterstditzt.

Hinweis: Wenn Sie die einzelnen Teile der Sicherung umbenennen, empfiehlt es sich, den ,Zahler” (die Zahl in der
Klammer) beizubehalten, um die Reihenfolge der Teile nachverfolgen zu kénnen und dadurch Problemen beim
Wiederherstellen vorzubeugen.
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y
_ D&O Diskimage Writer ]

Hinzufiigen von Dateien zum Brennen

Bezeichnung: Datensicherung 2009-11-27 [ = ]

| Sicherungsname | Pfad
ﬂ Sicherung20091127.0mg D:\Sicherungen’,

Entfernen Alle Entfernen Beleat: 67,6 MB Kapazitat: 700 MB

| <zurick || weiter > | | Abbrechen

Brennassistent

Netzlaufwerk verbinden/trennen

Im Werkzeugmenii konnen Sie die Einstellung Netzlaufwerk verbinden auswéahlen. Unter Netzlaufwerk trennen kann
die Verbindung wieder unterbrochen werden.
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"/ Q-_L Metzlaufwerk verbinden

Welcher Netzwerkordner soll zugeordnet werden?

Bestimmen 5ie den Laufwerkbuchstaben far die Verbindung und den Ordner, mit demn die Verbindung
hergestellt werden soll:

Laufwerk: ’K: -

Ordner; \Server\Freigabe * |Durchsuchen...

Beispiel: W\5erver\Freigabe

Verbindung bei Anmeldung wiederherstellen

[] Verbindung mit anderen Anmeldeinformationen herstellen

Verbindung mit einer Website herstellen, auf der Sie Dokumente und Bilder speichern
kdnnen

Fertig stellen ][ Abbrechen

Netzlaufwerk verbinden

Hinweis: Um auf Netzlaufwerke zuzugreifen um dort Sicherungen zu speichern oder von dort wiederherzustellen,
mussen Sie sich im Netzwerk authentifizieren. Mehr dazu im Kapitel |m Netzwerk authentifizieren.

Computereigenschaften dndern

Sie kénnen die Identitat eines Rechners verandern, um Authentifizierungsprobleme, d.h. Probleme bei gleicher
Rechneridentitat im Netzwerk, zu vermeiden. Dies kann z.B. beim Ausrollen einer Systemsicherung auf mehrere Rechner
im Netzwerk nitzlich sein, wobei ein Datentrager eines vollstandig installierten und konfigurierten Windows-Rechners
auf die Laufwerke anderer Rechner lbertragen wird.

Zwar spart diese Methode gegeniiber anderen Vervielfaltigungsmethoden viel Miihe und Arbeit, doch tritt das Problem
auf, dass jedes geklonte System eine identische Computer-SID hat. Diese Tatsache beeintrachtigt die Sicherheit in
Arbeitsgruppenumgebungen. Zudem kann die Wechselmediensicherheit in Netzwerken mit mehreren identischen
Computer-SIDs beeintréchtigt werden.

Um diese Problematik zu umgehen, bietet O&O Disklmage die Einstellung zum Andern der Computeridentitat an.
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Hinweis: Wenn bei der Anderung der aktuellen Computer-SID ein Fehler auftreten sollte, empfehlen wir die
Registrierungsstrukturen SECURITY und SAM wieder zurlick zu setzen.

1. Klicken Sie unter Werkzeuge auf Computereigenschaften dndern.

2. Laden Sie das nicht aktive Windows-System des Rechners.

3. Geben Sie einen Rechnernamen fiir Ihren neuen Rechner ein (Neuen Namen vergeben). Andern speichert lhre
Einstellungen und die Computeridentitat ist nach Ihren Angaben geandert. SchlieBen bricht den Dialog ohne die
Anderung zu iibernehmen ab.

- 1

."/-_-\\ @ 5 Q&0 Disklmage Server Edition =| B &

Werkzeuge
¥,
. "/.I

@ & =F )

=Y A B
Laufwerk Metzlaufwerk Netzlaufwerk | Computereigenschaften
priafen  verbinden trennen dndern

B B ® b 9P

Informationen Brennen Konvertieren Zusammenfdhren Validieren || Laden Entfernen
auslesen

Computereigenschaften andern (Strg+Q)

Welche Aktion méchten Sie ausfithren? (=L Andert die
|_§ | Computereigenschaften des
~ aktiven oder eines inaktiven

Systems.

|+ 1-Kiick Sicherung
o'~ e

= Cirlerimm ihree Cammmtere

Computereigenschaften dndern
Mehr:

Einstellungen bei Wiederherstellung auf abweichender Hardware

Im Netzwerk authentifizieren

Einstellungen bei Wiederherstellung auf abweichender Hardware

O&O Disklmage bietet Ihnen die Méglichkeit, eine Sicherung oder ein Duplikat lhres ganzen Rechners oder der
Systempartition auf ein Gerat mit abweichender Hardware wiederherzustellen. Die Funktion M.1.R. (Machine
Independent Restoration) kénnen Sie immer dann gebrauchen, wenn Sie Anderungen der Hardware durchgefiihrt haben
und diese Anderungen Auswirkungen auf die Funktionalitdt des zu startenden Windows Betriebssystem haben.

M.I.R. von O&O Disklmage steht Ihnen bei der direkten oder indirekten Auswahl eines Systemlaufwerks zur
Wiederherstellung oder der Duplizierung zur Verfligung und kann unter Computereigenschaften dndern aktiviert
werden. Sie kénnen die Prozesse aber auch einzeln aktivieren bzw. deaktivieren. Folgend werden die standardmaBig
ablaufenden Prozesse erklart:

Hinweis: Mehr Informationen zu M.I.R. erhalten Sie im separaten PDF-Dokument , Wiederherstellung auf
abweichender Hardware”.

Hardwareabstraktionsschicht (HAL) austauschen
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Das Betriebssystems Windows muss firr eine Vielzahl von Hardware-Plattformen ausgerichtet sein. Diese Portabilitat
wird durch eine spezielle Schicht erreicht, welche Hardware-, Architektur- und Maschine-abhangige Details wie z.B. 1/0-
Schnittstellen, Interrupt Controller und Multiprozessor Kommunikationsmechanismen etc., vom Betriebsystem
"wegkapselt". Bei einem installierten und lauffahigen Windows ist die Schicht fest installiert und auf die aktuelle
Hardware ausgerichtet. Bei einem Wechsel der Hardware muss diese Schicht angepasst bzw. ausgetauscht werden,
damit die installierten Programme wieder reibungslos arbeiten kénnen.

Aktuell geladene Treiber der Geritesteuerung iibernehmen

Bei Geratetreiber handelt es sich ebenfalls um eine Schnittstelle zwischen dem I/O-Manager und der entsprechenden
Hardware. Die Geréatetreiber werden nicht direkt sondern tiber die Hardwareabstraktionsschicht aufgerufen. Damit bei
einem Wechsel die neue Hardware auch liber diese Schicht genutzt werden kann, miissen die entsprechenden Treiber
der Hardware installiert sein.

Aktivierung des Setups des Betriebssystems nach dem Neustart

Damit sich das Betriebsystem Windows nach unvollstindigen Anderungen automatisch anpassen, sowie die
Registrierung der neuen Hardware vervollstandigen kann, teilt diese Aktion dem Betriebsystem Windows mit, dass
beim néchsten Start das interne Setup zur Vervollstandigung der Informationen auszufiihren ist.

x

r &)

Bitte geben Sie den Pfad zu dem nicht aktiven Windows-System an;

I CHWINDOWS - | Laden |

Derzetige Camputer SID: N

[+ Meus SID generieren

Derzeitiger Computername: I

[+ Meusn Mamen vergeben I ABC-ABC-ABC-ABC

¥ wiederherstellung auf abweichender Hardware {machine independent restore’
¥ Hardwareabstraktionsschicht austauschen
¥ aktuelle geladens Treiber der Gerdtesteusrung Gbernehmen

¥ aktivierung des Installationsprogrammes des Betriebssystems nach dem MNeustart

Endern I Schliefien

Computereigenschaften éndern
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Zeitgesteuerte Funktionen

Der Aufgabenassistent ermdglicht, Programmfunktionen regelmaBig und automatisch auszufiihren. Beispielsweise
kdnnen Sie einstellen, dass lhre Datenlaufwerke einmal wéchentlich gesichert werden sollen.

Hinweis: Wenn Sie O&O Disklmage direkt von CD starten, sind im Aufgabenassistenten die Register Zeitplanung
und Benachrichtigung nicht verfugbar.

Mebhr:

Aufgabe erstellen - Allgemein
Bevor Sie eine Aufgabe anlegen, miissen Sie eine Aktion auswahlen.

1. Klicken Sie auf der Startseite auf die gewlinschte Aktion, z.B. Sicherung, Laufwerk kopieren oder

Wiederherstellung.
2. Wabhlen Sie ein Laufwerk oder, flir die Wiederherstellung eine Sicherung aus.

3. Wenn Sie fiir die Aufgabe bestimmte Einstellungen, wie beispielsweise die Sicherungsmethode, Verschliisselung

oder Komprimierung festlegen méchten, tatigen Sie diese Einstellungen unter Optionen. Die Einstellungen
werden gespeichert und fiir die nachfolgende Aufgabe lbernommen.

4. Klicken Sie nun auf Als Aufgabe hinzufiigen

5. Geben Sie im Aufgabenassistenten einen Namen fiir die Aufgabe ein. Dieser wird spater fiir die Erstellung der
Berichte verwendet und er dient lhnen als Information, welche Aktion die Aufgabe ausfiihrt. Der Name der
Aufgabe hat nur symbolische Bedeutung und kann auch bereits von anderen Aufgaben verwendet werden.

6. Tatigen Sie weitere Einstellungen unter , Benachrichtigungen oder

Im Notizen-Feld kénnen Sie einen Text eingeben, um die Aufgabe ndher zu erldutern.
Aufgabe aktiviert

Wenn Sie die Aufgabe voriibergehend nicht ausfiihren méchten, sie aber nicht I6schen méchten, so kdnnen Sie sie
deaktivieren. Die Aufgabe wird dann nicht mehr ausgefihrt bis sie wieder aktiviert wird.
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-~

Aufgabe speichemn g

Allgemein |2ei1p|ar1ung I Benachrichtigung I Sicherung | Vor Ausfiihrung I Mach Ausfiihrung I Informationen |

Die Aufgabe startet einmalig am Freitag um 11:30.

—— Informationen
= Mame: Volume E
Motizen:
Aufgabe aktiviert

[ oK ] [Abbred"len ] [Ubernehmen] [ Hilfe

Aufgabenassistent Allgemein

Zeitplan festlegen
Unter Zeitplan im Aufgabenassistenten stellen Sie den Zeitpunkt der Ausflihrung einer Aufgabe ein. Eine Aufgabe kann

einmalig oder wiederkehrend ausgefiihrt werden. Die Ausfiihrungsoptionen (Datum, Wochentag) wechseln mit der
entsprechenden Auswahl.
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’
Aufgabe speichem ﬁ

Allgemein | Zeitplanung |Eenad1rid1ﬁgur1g | Sicherung | Vor Ausfiihrung | Mach Ausfiihrung InFormaﬁunen|

Die Aufgabe startet jeden Sonntag um 02:00.

fiap ) Ausfiihrung: [Wﬁchenﬁime Ausfithrung -

W/ Wochentag: (Mo [oi M [Joe [Jfr [sa S0

Startereignis: [Eu bestimmter Uhrzeit 7
Uhrzeit; 02: 40 = [ Toleranz: 30 = | Minuten
Startdatum: 27.11.2009 [ g |:| Enddatum: 04,12, 2009

[ Ok, J [Abbremen ] [Ubernehmen] [ Hilfe

Bei einmaliger Ausfiihrung:
o Uhrzeit
Bei wiederkehrender Ausfiihrung:

o Auswahl von Wochentagen, Datum und Uhrzeit
o Auswahl des Start- und Enddatum fiir die Dauer des Intervalls méglich. Die Aufgabe wird beispielsweise finf
Wochen lang einmal wdchentlich ausgefiihrt.

Benachrichtigungen

Sie kénnen im Aufgabenassistenten unter Benachrichtigungen einstellen, bei Ereignissen eine E-Mail iiber den Verlauf
der Aktion zu erhalten.

¢ Wenn Sie eine Benachrichtigung liber den Verlauf einer Aufgabe erhalten méchten, wahlen Sie ein Ereignis als
Benachrichtigungsgrund aus und geben Sie lhre E-Mail Adresse im Empfanger-Feld an.
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Hinweis: Damit lhre Eingabe wirksam verarbeitet werden kann, missen Sie in den Programmeinstellungen unter
Benachrichtigungen die Absenderdaten lhres E-Mail-Servers einstellen.

’
Aufgabe speichemn g

| Allgemein I Zeitplanung | Benachrichtigung | Sicherung | Vor Ausfithrung I Mach Ausfiihrung I Informationen |

— E-Mail Benachrichtigung
(g | Ereignis immer i
Empfanager MaxMuster @Musterfirma. com)

[ (4 J [Abbremen ] [Ubernehmen] [ Hilfe

Aufgabe: Benachrichtigung senden

Einstellungen fiir eine Aufgabe

Im dritten Karteireiter (Sicherung) im Aufgabenassistenten kénnen Sie weitere Einstellungen fiir Ihre Aufgabe festlegen.
Die Auswahl der Einstellungen richtet sich nach lhrer ausgewahlten Aktion. Bei einer Sicherungsaktion kénnen Sie
beispielsweise den Speicherort und den Namen der Sicherung angeben.

O&O Disklmage - 53



Zeitgesteuerte Funktionen

’
Aufgabe speichem g

| Allgemein I Zeitplanung I Benachrichtigung | Sicherung | Vor Ausfiihrung I Mach Ausfiihrung I Informationen |

Sicherungsdatei
[ ]
|.

Geben Sie hier den Speicherpfad und den Dateinamen der zu erstellenden Sicherungsdatei an.
Verwenden Sie Parameter, um eindeutige Dateinamen zu erzeugen.

Speicherpfad: [
Dateiname: SicherungSTEMPL: (Year ) STEMPL: (Month)STEMPL: (Day).omg E]

Vorschau: C:\ProgramData 00 Software\DiskImage\Sicherungen'Sicherung20091130.omg

Erzeugte Sicherung bei der darauffolgenden Ausfiihrung als Ausgangssicherung verwenden

) Sicherungsworgang
[@] Benutzerabfragen wahrend der Ausfiihrung unterdriicken
Abbruch der gesamten Aufgabe bei Auftreten eines Fehlers
[ Mach Abschluss der Aufgabe ausfithren: Ausschalten

[ Ok, ] [Abbred"len ] [Ubernehmen] [ Hilfe

Aufgabenassistent: Sicherung

Mebhr:

Benutzerabfragen wihrend der Ausfiihrung unterdriicken

Abbruch der gesamten Aufgabe bei Auftreten eines Fehlers

Nach Abschluss der Aufgaben ausfiihren

Besonderheiten einer Sicherungsaufgabe

Benutzerabfragen wihrend der Ausfiihrung unterdriicken

Benutzerabfragen sind die Riickfragen, die wahrend der Ausfiihrung auftreten kdnnen. Die Aufgabe wird dabei
unterbrochen, weil der Benutzer eine Entscheidung treffen muss oder andere Informationen zum Fortfahren benétigt
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werden.
Beispielsweise erscheint eine Sicherheitsabfrage, wenn der Dateiname der Sicherung bereits besteht.

Stellt man diese Interaktionsmdglichkeit ab, wird bei der Aufgabenausfiihrung im Falle des Falles nicht nachgefragt,
sondern die Aufgabe wird standardméaBig abgebrochen und der aufgetretene Fehler protokolliert.

Abbruch der gesamten Aufgabe bei Auftreten eines Fehlers
Die Aufgabe wird abgebrochen, sobald ein Fehler auftritt.
Nach Abschluss der Aufgaben ausfiihren

Hier konnen Sie zwischen Neustarten, Herunterfahren wahlen. Wenn Sie keine Aktion wahlen, kehrt der Rechner zum
Zustand vor der Sicherung zurlick, bleibt also im Regelfall einfach betriebsbereit.

Besonderheiten einer Sicherungsaufgabe
Zielpfad

Der Zielpfad zu dem Speicherort der Sicherung wird standardmaBig aus den Programmeinstellungen tibernommen. Sie
kdnnen aber auch einen neuen Pfad manuell eingeben oder auswahlen.

Dynamisch generierte Dateinamen verwenden

Als Dateiname wird standardmaBig der Begriff , Sicherung” und dynamisch geladene Parameter fir ,Jahr”, ,Monat”
und ,Tag” eingesetzt. Zuséatzlich konnen Sie aus der Liste alternative Parameter auswahlen. Wenn Sie beispielsweise
mehrere Sicherungen am Tag durchfiihren, empfiehlt es sich, die , Uhrzeit” mit in den Dateinamen aufzunehmen.
Ansonsten kann es passieren, dass gleiche Dateinamen entstehen, was dazu flihren kann, dass der Sicherungsprozess
abgebrochen wird.

Hinweis: Wenn Sie O&O Disklmage auf einen Rechner im Netzwerk anwenden, werden automatisch die Daten des
betreffenden Rechners ausgelesen und dynamische Dateinamen generiert. Sie kénnen bei der Verwendung im
Netzwerk beispielsweise zusatzlich den ,, Computernamen” in den Sicherungsnamen aufnehmen.

Aufgabe fiir inkrementelle Sicherungen erstellen

Um eine differenzielle oder inkrementelle Sicherungsaufgabe anzulegen, benétigen Sie eine im vorausgegangene

bzw. . Auf deren Basis kénnen Sie dann differenzielle/inkrementelle Sicherungsaufgaben
anlegen. Die erste Sicherung nach der Vollsicherung ist immer eine . Inkrementelle
Folgesicherungen kénnen fiir die Ausgangssicherung auf eine differenzielle oder andere
zuriickgreifen.

Wihlen Sie auf der Startseite von O&O Disklmage Sicherung der Anderungen aus.

Geben Sie im Dialogfenster die Ausgangssicherung an.

Klicken Sie im Anschluss in der Multifunktionsleiste auf Als Aufgabe hinzufiigen.

Stellen Sie im Aufgaben-Dialog Namen und Zeitplan fiir die Sicherung ein.

Unter Sicherung kénnen Sie entweder den Standardpfad tibernehmen oder manuell einen Speicherort fiir die
Sicherungen angeben.

apwbd -
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Die Option Erzeugte Sicherung bei der darauffolgenden Ausfiihrung als Ausgangssicherung verwenden ist
standardmaBig aktiviert. Dabei werden inkrementelle Sicherungen immer auf Basis der letzten

erzeugt. Das Datenvolumen der inkrementellen Sicherungen wird dadurch sehr klein. Fiir die
Wiederherstellung werden alle vorangegangenen kumulativen Sicherungen und die letzte Vollsicherung bendtigt. Wir
empfehlen, sowohl die Vollsicherung als auch die nachfolgenden Sicherungen der Anderungen in einem Verzeichnis zu
speichern.

Sollte das nicht moglich sein, muss das standardmaBig aktivierte Auswahlhakchen bei Benutzerabfragen wahrend der
Ausfiihrung unterdriicken entfernt werden. Die Aufgabe lauft dann nur teils automatisch, da bei jeder Sicherung nach
den Vorgéngersicherungen gefragt wird. Sollten diese nicht angegeben werden kdnnen, bricht die Aufgabe mit einem
Fehler ab.

Wenn Sie das Auswahlhdkchen bei Erzeugte Sicherung bei der darauffolgenden Ausfiihrung als Ausgangssicherung
verwenden nicht setzen, werden als Folgesicherungen immer differenzielle Sicherungen erstellt, die sich immer auf die
letzte Vollsicherung beziehen. Fiir die Wiederherstellung werden nur die letzte differenzielle Sicherung und die
Vollsicherung bendtigt. Zwischenzeitlich erstellte inkrementelle Sicherungen kénnen geléscht werden. Das
Datenvolumen dieser differenziellen Sicherungen ist entsprechend gréBer als wenn Sie die das Auswahlhékchen fiir die
oben beschriebene Option aktivieren.

Befehle vor und nach einer Aufgabe ausfiihren

Die Ausfiihrung von Befehlen vor und/oder nach einer Aufgabe erméglicht lhnen beispielsweise, bestimmte Windows-
Dienste vor der Sicherung anzuhalten und danach wieder fortzusetzen. Wenn Sie O&O Disklmage auf einem Microsoft
Exchange oder SQL-Server einsetzen, dann kdnnen Sie diese Dienste vorher anhalten, die Sicherung durchfithren und
anschlieBend automatisch wieder starten. Sie missen dafiir keine Skripte mehr erstellen.

Befehle vor einer Aufgabe ausfiihren

Wenn Sie diese Option aktivieren, dann werden die von lhnen im Textfeld eingegebenen Befehle vor der Durchfiihrung
der Aufgabe ausgefiihrt. Sie konnen auch bereits existierende Befehlsdateien importieren, so dass deren Inhalt im
Textfeld angezeigt wird. Klicken Sie dafiir auf Importieren und wahlen Sie im Dialog die Datei aus (.BAT, .CMD oder
.TXT). Bestatigen Sie mit OK.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass samtliche Befehle auf dem Zielrechner existieren und ausfihrbar sein missen. Alle
Befehle werden unter dem SYSTEM-Benutzer und dessen Berechtigungen ausgefihrt.

Befehle nach einer Aufgabe ausfiihren

Wenn Sie diese Option aktivieren, dann werden die von lhnen eingegebenen Befehle im Textfeld nach der Durchfiihrung
der Aufgabe ausgefiihrt. Die Eingabe und Ausfihrung ist analog zur Befehlsausfilhrung vor der Aufgabe.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass samtliche Befehle auf dem Zielrechner existieren und ausfiihrbar sein miissen. Alle
Befehle werden unter dem SYSTEM-Benutzer und dessen Berechtigungen ausgefiihrt.
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Aufgabeninformationen

Unter Informationen im Aufgabenassistent sind die genauen Einstellungen einer Aufgabe aufgelistet. Die Ansicht dient
nur zur Information, Sie kdnnen dort keine Anderungen vornehmen.

Aufgabe bearbeiten

1. Um eine Aufgabe zu bearbeiten, wahlen Sie auf der Startseite von O&O Disklmage in der Multifunktionsleiste
Aufgabeaus.

2. Sie kénnen eine Aufgabe dndern, indem Sie sie in der Aufgabenliste mit einem Hakchen auswahlen.

3. Klicken Sie anschlieBend auf Aufgabe bearbeiten. Es erscheint der Aufgabenassistent mit den Einstellungen der
Aufgabe.

4. Andern Sie die gewiinschten Eigenschaften und bestatigen Sie die Anderungen mit OK.

5. Wenn Sie die Anderungen nicht Ubernehmen mochten, klicken Sie auf Abbrechen.

Fiir bestimmte Aktionen, z.B. das Léschen oder das Importieren/Exportieren einer oder mehrerer Aufgaben, miissen
Sie das Hakchen bei den gewlinschten Aufgaben in der Liste setzen. Im Anschluss kénnen Sie gewiinschte Aktionen auf
alle ausgewahlten Aufgaben anwenden.

Mehr:

Aufgabe priifen

Um eine Aufgabe auf giiltige Einstellungen, d.h. auf inhaltliche und syntaktische Durchflihrbarkeit auf einem lokalem
System, zu priifen, wéhlen Sie auf der Startseite von O&O Disklmage im Dateimenii Aufgaben aus.

Markieren Sie dann die Aufgabe, die Sie priifen méchten mit einem Hakchen und klicken Sie anschlieBend auf Aufgabe
prifen.

Aufgaben I6schen
Um eine Aufgabe zu I6schen, wahlen Sie auf der Startseite von O&O Disklmage im Dateimenii Aufgaben aus.

Markieren Sie dann die Aufgabe, die Sie I16schen méchten mit einem Hakchen und klicken Sie anschlieBend auf Aufgabe
I6schen.

Aufgabe ausfiihren

Um eine Aufgabe auszufiihren, wahlen Sie auf der Startseite von O&O Disklmage im Dateimeni Aufgaben aus.
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Die Funktion Ausfiihren startet die ausgewahlte Aufgabe nach einer erneuten Sicherheitsabfrage.

Aufgabe exportieren

Um eine Aufgabe zu exportieren, wahlen Sie auf der Startseite von O&O Disklmage im Dateimenii Aufgaben aus.
Markieren Sie in der Aufgabenliste die gewlinschte Aufgabe und wahlen Sie anschlieBend Aufgabe exportieren.
Speichern Sie die Aufgabendatei (*.xml) dann beispielsweise auf einem externen Speichermedium, um Sie auf einem
anderen Rechner erneut anzuwenden, siehe ,, Aufgabe importieren”.

Aufgabe importieren

Um eine Aufgabe zu importieren, wahlen Sie auf der Startseite von O&O Disklmage im Dateimentii Aufgaben aus und
6ffnen die Funktion Aufgaben importieren. Wahlen Sie im Dialogfenster die gewiinschte Aufgabe, die dann der
Aufgabenliste hinzugefligt wird.

Sie kénnen so eine bereits erstellte Aufgabe von einem Rechner auf einen anderen Rechner uibertragen, ohne die
Aufgabe neu anlegen zu miissen.

Berichte

Zu jeder Aktion der O&O Disklmage wird ein Statusbericht erstellt. Dieser kann als XML-Dokument tber Berichte im
Anwendungsmenii auf der Startseite abgerufen werden.

Im Bericht finden Sie alle Informationen zum Verlauf einer Installation oder einer Aufgabe. In der Multifunktionsleiste
koénnen Sie weitere Operation wie das Léschen oder Aktualisieren von Berichten durchfiihren.
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Q&0 Diskimage Server Editicn

Werkzeuge

Bericht fir Sicherung (10.09.2009, 09:59:08)

= Zusammenfassung
@ Bezeichnung Bericht fiir Sicherung
Status Erfolgreich ) x
s : perce
Endzeit -
Bericht-ID {2003FBE 3-00E1-4B66-B970-6B6 1198AD 700}
[] Bericht fr Siq | Aufgaben-ID -
[ Bericht far Wi Detais
. i r L]
[ Bericht fiir Sig/ @ Ation et
[=] Sicherungsdatei validieren 10.09.2009, 09:58:09
— Status Erfolgreich
I(+#] Velume aus der Sicherungsdatei
I[(#] Leerer Bereich aus der Sicherungsdatei
H#] Leerer Bereich aus der Sicherungsdatei
— Alle Teile der Sicherungsdatei true
l[#] Sicherungsdatei

I[+] Festplatte aus der Sicherungsdatei

[#] Sicherung erstellen

10.09.2009, 09:56:50

XML Ansicht | [ SchlieBen

MUK

Berichte
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Einstellungen fiir die Sicherung

Unter Sicherung/Optionen in der Multifunktionsleiste kénnen Sie weitere Einstellungen vornehmen

, die fur jede neu

erzeugte Sicherung standardméBig gelten sollen. Um die Einstellungen vorzunehmen, miissen Sie sich im Aktionsfenster

fir Sicherungen befinden.

p
Sicherungsoptionen (Profil: Benutzerdefiniert)

===

Beschreibung Dieses Profil beinhaltet ihre persénlichen Einstellungen.

Aktuelles Profil [Benuizerdeﬁniert v] | speichernunter... | [ Profle verwalten... |

Sicherungsdatei | Erweitert

) Sicherungsmethode
L i ] B
- () Vollstandige Sicherung @) Sicherung der Anderungen
(@) Mur benutzte Sektoren Ausgangssicherung (vorhandene vollstindige,

. inkrementelle oder differenzielle Sicherung):
Forensisch

Direkt Forensisch D:'\Sicherungen'Sicherung20091127.0mg

-EI Dateigrofie

L_I

Sicherungsdatei komprimieren, um Speicherplatz zu sparen
@) LZNT1 Standard (eistungsoptimiert) () BZIP2
[ sicherung in Keinere Sicherungsdateien mit fester Gréfie aufteilen

(-]

(@ Typische Grébe: 700 MB Benutzerdefiniert: 00 | MB
= Sicherheit
| ES > [ sicherungsdatei verschliisseln, um die Daten vor unbefugtem Zugriff zu schittzen
@ AES 125 AES 192 AES 258
Einstellungen importieren. .. |"] [ 0K ] [ Abbrechen ] [ Ubernehmen ] [ Hilfe

Sicherungsoptionen

Mehr:

Sicherungsmethode wahlen

GroBe der Sicherungsdatei bestimmen

Sicherung verschlisseln

Sicherung komprimieren

Dateien von der Sicherung ausschlieBen

Daten von der Kompression ausschlieBen
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Sicherungsmethode wahlen

Unter Sicherung/Optionen/Sicherungsdatei kénnen Sie einstellen, welche Sicherungsmethode fiir jede neue
Datensicherung voreingestellt sein soll. Fiir den normalen Gebrauch wird die Sicherungsmethode Sicherung benutzter
Sektoren, die bereits standardmaBig eingestellt ist, empfohlen.

Mebhr:

Nur benutzte Sektoren

Mit dieser Sicherungsmethode werden nur belegte Sektoren lhres Laufwerks gespeichert. Sie sparen mit dieser
Methode Zeit, Rechenleistung und Speicherplatz. Diese Sicherungsmethode ist standardmaBig eingestellt.

Sicherung der Anderungen

Wenn Sie nur die Anderungen seit der letzten Sicherung speichern méchten, wahlen Sie in den Sicherungsoptionen als
Methode Sicherung der Anderungen. Dabei wird eine Sicherung erzeugt, die nur die Anderungen seit der letzten

speichert. Diese Sicherung nimmt in der Regel weniger Speicherplatz als
eine in Anspruch.

Hinweis: Wenn Sie eine Sicherung der Anderungen vornehmen mochten, missen Sie vorher mindestens eine
Vollsicherung der jeweiligen Laufwerke erstellt haben, die als Ausgangssicherung dienen kann. Danach kann auch
eine bereits erstellte Sicherung der Anderungen als Ausgangssicherung gewahlt werden.

Hinweis: Die Option Datenvergleich mit Priifsummen ist standardmaBig immer eingestellt. Beim
Sicherungsvorgang der Sicherung der Anderungen geniigt dann die letzte inkrementelle/differenzielle Sicherung
als Ausgangssicherung. Sollte Datenvergleich mit Prifsummen nicht eingestellt gewesen sein, bendtigen Sie neben
der inkrementellen/differenziellen Sicherung die letzte Vollsicherung und alle vorangegangenen Sicherungen, da auf
diese beim Sicherungsvorgang zugegriffen werden muss.

Forensisch

Diese Sicherungsmethode eignet sich zur Sicherung von nicht unterstitzten Dateisystemen oder wenn Sie z.B. Daten,
die Sie bereits vom Quelllaufwerk geldscht haben, spater mit spezieller Datenrekonstruktionssoftware wiederherstellen
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mochten. Bei dieser Sicherungsmethode wird ein exaktes Sektoren-Abbild des Quelllaufwerks angelegt. Durch das
Speichern aller Sektoren einer Partition bzw. eines Laufwerks, kénnen unbelegte und geléschte Bereiche von
Dateisystemen im vollen Umfang aber auch softwarebedingte Beschadigungen gesichert werden.

Direkt Forensisch

Die direkte forensische Sicherung stellt einen Spezialfall dar. Es wird, wie bei der gewdhnlichen forensischen Sicherung,
ein vollstandiges Abbild eines Quelllaufwerks erstellt. Der Unterschied liegt jedoch darin, dass die Daten tber
tiefliegende Systemschnittstellen gelesen werden. Somit kénnen z.B. bei Einsatz von Verschlisselungssoftware
verschlisselte Festplatten gesichert werden.

GroBe der Sicherungsdatei bestimmen

Eine Sicherung lasst sich in mehrere Sicherungsdateien unterteilen. Reicht ein Datentrager nicht aus, um eine ganze
Sicherung lhrer gewahlten Laufwerke zu speichern, werden Sie automatisch aufgefordert einen anderen Speicherort
anzugeben. Sie kénnen auch vorher manuell die maximale DateigréBe bestimmen. Uberschreitet die Sicherung die
angegebene DateigréBe, werden mehrere Sicherungsdateien erzeugt.

Besonders gut eignet sich diese Funktion, wenn Sie lhre Sicherung spater auf CD/DVD brennen méchten. Dabei kann es
vorkommen, dass eine CD/DVD nicht ausreicht. Es empfiehlt sich, schon beim Erstellen der Sicherung die GréBe einer
Sicherungsdatei auf die des Rohlings zu begrenzen.

Sie kénnen die Sicherungsdatei auch nachtraglich mit aufteilen. Allerdings wird aus
Griinden der Ubersichtlichkeit empfohlen, die Sicherungsdatei schon beim Erstellen aufzuteilen.

e Unter Sicherung/Optionen/Sicherungsdatei/Sicherung in kleinere Sicherungsdateien mit fester GréB3e
aufteilen bestimmen Sie die GréBe der einzelnen Sicherungsdateien.

Sicherung verschliisseln

Ihre Daten kdnnen sicher mit dem anerkannten AES-Verfahren verschlisselt werden. O&O Disklmage unterstiitzt dabei
besonders hohe Sicherheitsstufen mit einer Schliissellange von bis zu 256-Bit.

¢ Sie konnen den Verschllsselungsgrad lhrer Dateien unter Sicherung/Optionen/Sicherungsdatei/Sicherheit
auswahlen.
o Geben Sie danach unter Sicherung erstellen bei Aufforderung ein Kennwort ein.

Auch ist ein eine nachtrégliche Verschliisselung der Sicherung unter moglich.

Sicherung komprimieren

Unter Sicherung/Optionen/Sicherungsdatei finden Sie die Einstellung Sicherungsdatei komprimieren, um
Speicherplatz zu sparen. Dabei kénnen Sie zwischen dem LZNT1 Standard oder dem BZIP2-Verfahren wahlen.

LZNT1: Eine Kompressionsart basierend auf dem Lempel-Ziv Algorithmus, welcher auf einen Echtzeit-Einsatz ausgelegt
ist. Dabei wird die Geschwindigkeit der Datenkompressionsrate vorgezogen.
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BZIP2: Ist ein blockweises Komprimierungsverfahren, d.h. hier wird die Datenkompressionsrate der Geschwindigkeit
vorgezogen.

Auch kénnen Sie nachtraglich unter Sicherungsdatei konvertieren im Werkzeugment eine Komprimierung der
Sicherung durchfuhren.

Hinweis: Durch die Komprimierung erhéht sich die Dauer, die benétigt wird, um die Sicherungsdatei anzulegen. Die
Sicherungsdatei belegt dafiir weniger Speicherplatz auf dem Datentréger.

Dateien von der Sicherung ausschlieBen

Hinweis: Je nach Datenmenge auf der Festplatte, kann das AusschlieBen von Dateien einige Minuten in Anspruch
nehmen.

Dateien von der Sicherung ausschlieBen lﬁ

Bestimmen Sie die Dateien, welche beim Erstellen der Sicherunagsdatei nicht berticksichtigt werden sallen, Mit den
Platzhaltern "= und '?" kiinnen Sie mehrere Dateien oder ganze Dateitypen ausschiiefien.

Ausgeschlossene Dateien Hinzufilgen |

‘:n:mg Entfernen SCREENY

* tmp - Windows 7 (C:)
thiberfil.sys [ Yolume (D:)
‘pagefile.sys _ .. Volume (E:)
System Volume Information’, o Backup (F:)

Zuriicksetzen

Dateien von der Sicherung ausschlie3en

Sie haben bei der Sicherungsmethode Sicherung benutzter Sektoren die Mdglichkeit, Daten von der Sicherung oder der
Kompression auszuschlieBen. Gehen Sie flir das AusschlieBen von Daten wie folgt vor:

1. Wahlen Sie das zu sichernde Laufwerk mit einem Hakchen aus.

2. Gehen Sie sicher, dass unter Sicherung/Optionen die Sicherungsmethode Vollsténdige Sicherung/Nur
benutzte Sektoren eingestellt ist.

3. Klicken Sie auf Erweitert und 6ffnen Sie den Dialog zum AusschlieBen von Dateien.
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4. Wahlen Sie im rechten Fenster die Dateien und Verzeichnisse aus, die Sie von der Sicherung ausschlieBen
mdchten und bestatigen Sie mit Hinzufiigen. Es werden nur die Daten, die sich auf lhren ausgewahlten

Laufwerken befinden, berlicksichtigt.

5. Nachdem Sie Ihre Einstellungen vorgenommen haben, kénnen Sie das Fenster schlieBen. Ihre Anderungen

werden (bernommen.

Daten von der Kompression ausschlieBen

Daten, die bereits komprimiert sind, z.B. *.rar oder *.zip Dateien, werden beim Sicherungsvorgang nicht weiter
komprimiert und kénnen deshalb schon von vornherein von der Kompression ausgeschlossen werden. Fiir das
AusschlieBen von der Kompression gehen Sie bitte analog zu Dateien von der Sicherung ausschlie3en vor.

Laufwerk sperren

Sie kénnen das Laufwerk, von dem Sie eine Sicherung erzeugen, wéhrend des Sicherungsvorgangs sperren. Es wird so
verhindert, dass wihrend der Erzeugung der Sicherung, Anderungen am Laufwerk vorgenommen werden kénnen. Das
Laufwerk wird auch im Explorer nicht mehr angezeigt und alle Anwendungen darauf werden geschlossen.
StandardmaBig ist das Laufwerk nicht gesperrt.

[58%] Sicherung

o | o el

Aktuelle Aktion:

Pufferspeicher:

Gesamtverlauf:

erwartete Zeit:

Warnungen:

weitere Optionen... W ]

|J._/} | Fiel: DASicherungentSicherung 20091127 .omg
F

Sicherung erstellen. ..

aboelaufene Zeit:

Sicherung benutzter Sektoren vaon 'Volume (E:)' (69,468, 160 Bytes)

T — 59%
. L 0%
00:00:05
00:00:08

Keine

Pufferspeicher (Snapshot-Cache-Anzeige, hier ein leerer Cache)
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e Um ein Laufwerk zu sperren, aktivieren Sie das Kontrollhdkchen unter Sicherung/Optionen /Erweitert bei
Sicherungsvorgang/Zu sicherndes Laufwerk wéhrend des Sicherungsvorgangs sperren.

Wenn Sie das Laufwerk ungesperrt lassen, weil Sie z.B. wéhrend der Sicherung weiterarbeiten méchten, wird der
Originalzustand ,, gecached”, d.h. zwischengespeichert. Allerdings ist der Zwischenspeicherplatz begrenzt. Von der
Snapshot-Cache-Statusanzeige kénnen Sie ablesen, wie viel Zwischenspeicher noch zur Verfligung steht.

Hinweis: Ein Sperren der Systempartition ist nicht méglich.

Achtung: Sollte der maximale Fiillstand des Zwischenspeichers erreicht werden, kénnen die originalen
Datenbereiche nicht mehr gespeichert und in die Sicherung tibernommen werden. Die Sicherung wird dadurch
inkonsistent und kann sogar unbrauchbar werden. Laden Sie in diesem Fall nach dem Sicherungsvorgang die
Sicherung (Sicherungsdatei als Laufwerk laden) und iiberpriifen Sie deren Richtigkeit.

Hinweis: Um einen Uberlauf des Pufferspeichers zu verhindern, beenden oder halten Sie alle auf das Quelllaufwerk
schreibenden Prozesse an, beispielsweise Defragmentierungsvorgange.

Fehlerhafte Sektoren ignorieren

Unter Sicherung/Optionen/Erweitert kénnen Sie bestimmen, ob der Lesevorgang beim Auftreten eines Fehlers
abgebrochen oder fortgesetzt werden soll. Im zweiten Fall wird der fehlerhafte Sektor als leerer Sektor in der Sicherung
gespeichert. Die restlichen noch lesbaren Daten sind dann in der Sicherung vorhanden.

Datenvergleich mit Priifsummen

StandardmaBig werden unveranderte Daten von inkrementellen Sicherungen tiber Prifsummen mitgespeichert. Die
Datei wird geringfiigig gréBer. Dafir reicht es aus, wenn Sie bei der ndchsten inkrementellen Sicherung eine vorherige
inkrementelle Sicherung (mit Priifsummen) als Ausgangssicherung angeben. Diese Funktion ist standardmaBig
eingestellt. Wenn Sie alle Sicherungen in einem Verzeichnis ablegen, kénnen Sie diese Funktion auch deaktivieren. lhre
Sicherungen nehmen dann etwas weniger Speicherplatz in Anspruch.

e Stellen Sie sicher, dass Priifsummen zur Verwaltung unverénderter Daten verwenden unter
Sicherung/Optionen/Erweitert aktiviert ist.

Sicherungsprofile anlegen

Unter Sicherung/Optionen kdnnen Sie aktuelle Einstellungen fiir die Sicherung unter Aktuelles Profil wieder auf die
Standardeinstellung zuriicksetzen oder ein bereits angelegtes Profil auswahlen.

Unter Aktuelles Profil konnen Sie ein bereitgestelltes Multimedia- oder ein Archivprofil wéhlen. Beim Multimediaprofil
sind bereits komprimierte Musik- oder Filmdaten (z.B. *.avi, *.mp3, *.mpeg) automatisch von der Kompression
ausgeschlossen. Bei Archivprofile sind andere bereits komprimierte Dateien, wie *.zip oder *.rar, ausgeschlossen.

Wenn Sie lhre benutzerdefinierten Einstellungen bei der Sicherung speichern méchten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Tétigen Sie lhre Einstellungen unter Sicherungsoptionen.
2. Wahlen Sie unter Sicherungsoptionen Speichern unter.
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3. Benennen Sie |hr soeben erstelltes Profil im Dialogfenster und bestatigen Sie lhre Eingaben.
4. Unter Profile verwalten kénnen Sie bestehende Profile &ndern oder I6schen.
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Einstellungen fiir die Wiederherstellung

Unter Wiederherstellung/Optionen in der Multifunktionsleiste kénnen Sie weitere Einstellungen fir die
Wiederherstellung von Datensicherungen festlegen. Um die Einstellungen vorzunehmen, missen Sie sich im
Aktionsfenster fir die Wiederherstellung befinden.

Mehr:

-

Wiederherstellungsoptionen (Profil: Standard) ﬂ

Beschreibung

aktuelles Profil

[SEndard v][ Speichernunter... | [ Profile verwalten... |

Die Standardoptionen beinhalten die notwendigen Einstellungen, um die gesicherten
Daten originalgetreu wiederherstellen zu kénnen,

Erweitert

Wiederherstellungsvorgang

Wenn Sie eine Sicherung benutzter Sektoren wiederherstellen, werden Bereiche, die nicht in der Sicherung enthalten
sind, auf dem Ziel-Laufwerk nicht veréndert. Aktivieren Sie die folgende Option, um eventuell vorhandene alte Daten
in diesen Bereichen zu Uberschreiben.

[T unbenutzte Sektoren explizit mit 0 (berschreiben
Cblicherweise werden die Daten so auf die Festplatte geschrieben, wie sie gelesen wurden. Das bedeutet, dass eine

Sicherung benutzter Sektoren sowie eine Forensische Sicherung unter Einbeziehung des Betriebssystems
zuriickgespielt wird, eine Direkte Forensische Sicherung dagegen wird direkt auf den Datentrager geschrieben.

[] schreibmethode erzwingen

i@ Ober Betriebssystem schreiben Direkt auf Datentréger schreiben

Einstellungen importieren. .. |"] [ 0K J [Abbrechen Ubernehmen

Wiederherstellungsoptionen

Unbenutzte Sektoren tberschreiben

Wiederherstellungsprofile anlegen

Direkt auf Datentrager schreiben
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Unbenutzte Sektoren liberschreiben

Unter Wiederherstellung/Optionen kénnen Sie unbenutzte Sektoren explizit mit O liberschreiben: Daten, die ehemals
in diesen Bereichen gespeichert waren, sind dann selbst mit spezieller Datenrettungssoftware nicht wiederherstellbar.

Wiederherstellungsprofile anlegen

Unter Wiederherstellung/Optionen kdnnen Sie aktuelle Einstellungen fiir die Sicherung wieder auf die
Standardeinstellung zuriicksetzen oder ein bereits angelegtes Profil auswahlen.

Unter Aktuelles Profil konnen Sie zwischen Standard und Benutzerdefiniert wahlen.
Wenn Sie lhre benutzerdefinierten Einstellungen speichern méchten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Tatigen Sie lhre Einstellungen in den Wiederherstellungsoptionen.
2. Wabhlen Sie Speichern unter.
3. Benennen Sie lhr soeben erstelltes Profil im Dialogfenster und bestéatigen Sie lhre Eingaben.

Unter Profile verwalten konnen Sie bestehende Profile andern oder 16schen.

Schreibmethode erzwingen

Unter Wiederherstellung/Optionen/Erweitert kénnen Sie eine Schreibmethode erzwingen. StandardmaBig wird bei
der Wiederherstellung von Sicherungen, die mit den Methoden "Nur benutzte Sektoren" und "Forensisch" als
Schreibmethode " Auf das Laufwerk schreiben" verwendet. Nur bei der Methode "Direkt Forensisch" wird als
Schreibmethode "Direkt auf Datentréger schreiben" verwendet. Sie kénnen aber auch eine Schreibmethode
benutzerdefiniert erzwingen.

o Aktivieren Sie dazu das Kontrollhdkchen bei Schreibmethode erzwingen und wahlen Sie die jeweilige Methode.

Mit der Option Auf das Laufwerk schreiben werden die Daten mit Hilfe des Betriebssystemsystems auf das Laufwerk
und nicht ab dem Offset auf den Datentréger geschrieben.

Mit der Option Direkt auf Datentréger schreiben kénnen Sie bestimmen, ob die Wiederherstellung direkt auf dem
Datentrager, unter Umgehung des Dateisystemtreibers vorgenommen werden soll. Diese Funktion betrifft besonders
verschlisselte Datentrager. Diese kénnen und dirfen, wenn sie direkt forensisch gesichert wurden, nur mit dieser
Option wiederhergestellt werden.
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Einstellungen fiir das Duplizieren von Laufwerken

Unter Duplizierung/Optionen in der Multifunktionsleiste kdnnen Sie weitere Einstellungen fiir das Duplizieren
(Kopieren) von Laufwerken vornehmen. Um die Einstellungen vorzunehmen, missen Sie sich im Aktionsfenster fur das

Duplizieren von Laufwerken befinden.

-

Kopieroptionen (Profil: Standard)

===

Aktuelles Profil [SEndard v] | speichernunter... | [ Profle verwalten... |

Beschreibung Die Standardoptionen beinhalten die am haufigsten verwendeten Einstellungen, um
schnell und einfach originalgetreue Kopien vornehmen zu kéinnen,

Kopiervorgang | Erweitert

Dateien ausschliefien

zum Filter hinzuzufiigen oder daraus zu entfernen.

‘Vom Kopiervorgang ausschliefien: 5 Filter aktiv @

Lesevorgang
lﬁ Folgende Optionen beeinflussen das Auslesen des zu kopierenden Laufwerks:
[]Fehlerhafte Sektoren beim Lesevorgang ignorieren und automatisch Gberspringen

[7] Zu kopierendes Laufwerk wihrend des Lesevorgangs sperren

— Schreibvorgang

Folgende Optionen beeinflussen das Schreiben des kopierten Laufwerks:
[ Unbenutzte Sektoren explizit mit 0 Gberschreiben

Sie kinnen Dateien und Verzeichnisse vom Kopiervorgang ausschliefien, Betatigen Sie die Schaltflache, um Elemente

[] schreibmethode erzwingen
(@) Uber Betriebssystem schreiben Direkt auf Datentréger schreiben
Einstellungen importieren. .. |"] [ 0K ] [ Abbrechen ] Ubernehmen

Einstellungen fiir das Duplizieren von Laufwerken

Mehr:

Kopiermethode einstellen

Laufwerk sperren

Fehlerhafte Sektoren ignorieren

Unbenutzte Sektoren tUberschreiben

Direkt auf Datentrager schreiben

Kopierprofile anlegen
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Lesemethode einstellen

Unter Duplizierung/Optionen kénnen Sie dhnlich wie bei dem Erstellen einer Sicherung, fiir den Kopiervorgang lhre
Lesemethode (Kopiermethode) individuell einstellen. Die Kopiermethoden sind analog zu den Sicherungsmethoden
aufgebaut.

Sie kdnnen zwischen den Methoden ,,Nur Benutzte Sektoren”, ,Forensisch” oder , Direkt Forensisch” wahlen. Lesen Sie
dazu mehr unter

Laufwerk sperren

Sie kénnen das Laufwerk, von dem Sie ein Duplikat erzeugen, wéahrend des Kopiervorgangs sperren. So wird
verhindert, dass zwischenzeitliche Anderungen am Laufwerk vorgenommen werden kdnnen. Das Laufwerk wird auch im
Explorer nicht mehr angezeigt und alle Anwendungen darauf werden geschlossen. StandardmaBig ist das Laufwerk
nicht gesperrt.

1. Um ein Laufwerk zu sperren, aktivieren Sie es unter Duplizierung/Optionen/Erweitert/Lesevorgang

2. Wenn Sie das Laufwerk ungesperrt lassen, weil Sie z.B. wéhrend des Kopiervorgangs weiterarbeiten méchten,
wird der Originalzustand ,, gecached”, d.h. zwischengespeichert. Allerdings ist der Zwischenspeicherplatz
begrenzt. Von der Cache-Statusanzeige kénnen Sie ablesen, wie viel Zwischenspeicher noch zur Verfligung steht.

Achtung: Sollten Sie den freien Zwischenspeicher liberschreiten, werden die aktuellen Anderungen direkt auf das
Ziellaufwerk gespeichert. Die Kopie wird dadurch inkonsistent und kann sogar unbrauchbar werden.

Hinweis: Um einen Uberlauf des Pufferspeichers zu verhindern, beenden oder halten Sie alle auf das Quelllaufwerk
schreibenden Prozesse an, beispielsweise Defragmentierungsvorgange.

Fehlerhafte Sektoren ignorieren

Sie kénnen in unter Duplizierung/Optionen/Erweitert bestimmen, ob der Lesevorgang beim Auftreten eines Fehlers
abgebrochen oder fortgesetzt werden soll. Im zweiten Fall wird der fehlerhafte Sektor als leerer Sektor in der Kopie
gespeichert. Die restlichen noch lesbaren Daten sind dann in der Kopie vorhanden.

Unbenutzte Sektoren liberschreiben

In den Kopieroptionen kénnen Sie mit Duplizierung/Optionen/Erweitert/Unbenutzte Sektoren expliziert mit 0
iberschreiben festlegen, ob unbenutzte Bereiche explizit mit 0 Uberschrieben werden sollen. Daten, die ehemals dort
gespeichert waren, sind nun unwiederbringlich geldscht. Eine Wiederherstellung dieser geléschten Daten ist nach dem
Uberschreiben dann selbst mit spezieller Datenrettungssoftware nicht mehr méglich.

Schreibmethode erzwingen

Unter Duplizierung/Optionen/Erweitert konnen Sie eine Schreibmethode erzwingen. Standardmafig wird bei den
Kopiermethoden "Nur benutzte Sektoren" und "Forensisch" als Schreibmethode " Auf das Laufwerk schreiben”
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verwendet. Nur bei der Methode "Direkt Forensisch" wird als Schreibmethode "Direkt auf Datentrager schreiben”
verwendet. Sie kénnen aber auch eine Schreibmethode benutzerdefiniert erzwingen.

o Aktivieren Sie dazu das Kontrollhdkchen bei Schreibmethode erzwingen und wahlen Sie die jeweilige Methode.

Mit der Option Auf das Laufwerk schreiben werden die Daten mit Hilfe des Betriebssystemsystems auf das Laufwerk
und nicht ab dem Offset auf den Datentrager geschrieben.

Mit der Option Direkt auf Datentréger schreiben kénnen Sie bestimmen, ob die Wiederherstellung direkt auf dem
Datentrager, unter Umgehung des Dateisystemtreibers vorgenommen werden soll. Diese Funktion betrifft besonders
verschlisselte Datentrager. Diese kénnen und dirfen, wenn sie direkt forensisch gesichert wurden, nur mit dieser
Option wiederhergestellt werden.

Profile fiir Duplizierung anlegen

Unter Duplizierung/Optionenkdnnen Sie die Einstellungen fiir die Duplizierung wieder auf die Standardeinstellung
zuriicksetzen oder ein bereits angelegtes Profil auswahlen.

Unter Aktuelles Profil konnen Sie zwischen Standard oder Benutzerdefiniert wahlen. Wenn Sie lhre
benutzerdefinierten Einstellungen beim Kopieren speichern méchten, gehen Sie wie folgt vor:

e Wihlen Sie Speichern unter und geben Sie eine Bezeichnung fiir das neu erstellte Profil an.
e Unter Profile verwalten kénnen Sie bestehende Profile &ndern oder 16schen.
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Haufige Fragen
Wann und wie oft sollte ich Sicherungen vornehmen?

Wir empfehlen regelméBige Sicherungen (mind. einmal im Monat) durchzufiihren. Je regelméafBiger Sie lhr System
sichern, desto aktueller sind natdirlich auch die Daten lhrer Sicherung. Grundsatzlich sollten Sie immer ein fehlerfreies
System sichern.

Welche Laufwerke sollte ich sichern?

Generell sollten Sie alle Laufwerke sichern, also das Systemlaufwerk (Windows), meist Laufwerk C:, und alle restlichen
Datenlaufwerke, auf denen sich personliche und geschéftliche Daten, z.B. Kundendaten, Fotosammlung oder
Musikdaten, befinden.

Wo sollte ich meine Sicherung aufbewahren?

Bewahren Sie die Sicherung nicht auf der gleichen Festplatte auf, auf der sich das gesicherte Laufwerk befindet. Am
besten eignet sich eine externe Festplatte oder eine CD/DVD.

Ich habe mir einen neuen Rechner gekauft. Wenn ich eine komplette Sicherung meines alten Rechners
durchfiihre, kann ich sie auf dem neuen Rechner wiederherstellen?

Das Wiederherstellen von Datenlaufwerken funktioniert auch bei unterschiedlicher Hardware problemlos. Hingegen ist
das Wiederherstellen der Systempartition bei unterschiedlicher Hardware nur mit der Start-CD und der integrierten
M.I.R. Funktion (Machine Independent Restoration) méglich. Lesen Sie dazu mehr im separatem PDF-Dokument
"Machine Independent Restoration".

Habe ich mit der Testversion uneingeschrankte Programmfunktionen?

Die Testversion besitzt keine Einschréankungen, alle Programmfunktionen sind vollstandig nutzbar. Allerdings sollten Sie
beachten, dass das Wiederherstellen der Systempartition nur mit der startfdhigen O&O-Diskimage-CD, die Sie beim
Kauf des Produkts mitgeliefert bekommen, méglich ist.

Wann benétige ich die startbare CD von O&O Diskimage?

Sie bendtigen die Start-CD zur Wiederherstellung lhres gesamten Rechners oder der Systempartition. Die Start-CD
kann auch dann angewendet werden, wenn sich lhr Betriebssystem nicht mehr starten lasst.

Wie kann ich eine Sicherung auf CD/DVD brennen?

1. Bevor Sie die Sicherung auf CD/DVD brennen kénnen, miissen Sie die Sicherungsdatei(en) erzeugen und auf Ihrer
Festplatte speichern.

2. Beim Erstellen der Sicherung sollten Sie unter Sicherungsoptionen/Aufteilen die max. DateigréBe einer
Sicherungsdatei auf die des spateren Wechseldatentragers begrenzen.

3. Uberschreitet die Sicherung die eingestellte max. DateigréBe, wird die Sicherung in mehrere Sicherungsdateien
aufgeteilt.

4. Danach kénnen Sie die Sicherungsdateien auf CD/DVD schreiben.

5. Klicken Sie dazu unter Werkzeuge auf Brennen und folgen Sie den Anweisungen im Dialogfenster.

Was mache ich, wenn meine Sicherung zu groB fiir eine CD/DVD ist?
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1. Haben Sie bereits eine Sicherung auf lhrer Festplatte gespeichert, die die Speicherkapazitat Ihres Rohlings
Uberschreitet, kénnen Sie die Sicherungsdatei nachtréglich noch aufteilen.

Offnen Sie unter Werkzeuge die Option Sicherungsdatei konvertieren.

Unter Hinzufiigen kdnnen Sie die Sicherung bestimmen, die Sie verandern méchten.

Wahlen Sie dann Aufteilen und geben Sie die gewlinschte max. Dateigréi3e der einzelnen Teile an.

Beim Konvertieren wird jeweils eine Kopie der Sicherung angelegt, die urspriingliche Sicherung bleibt dabei
erhalten.

arwbd

Ich habe die Sicherung aufgeteilt und auf verschiedenen Datentridgern (CD/DVD) gespeichert.

Ich méchte:

e diese Sicherung wiederherstellen

e Laufwerke aus der Sicherung anzeigen

e die Sicherung als Ausgangssicherung fiir inkrementellen Sicherungen benutzen
¢ Inkrementelle Sicherungen zusammenfiihren

e die Sicherungsdatei konvertieren

Bevor Sie mit einem der aufgelisteten Schritte beginnen, empfiehlt es sich in jedem Fall, alle Teile der Sicherung in einem
Ordner auf lhre Festplatte abzulegen. Beachten Sie dabei, dass der Ordner nicht auf dem Laufwerk liegt, auf welchem
Sie die Sicherung wiederherstellen méchten. Danach kénnen Sie alle Schritte, wie in der Anleitung unter den jeweiligen
Kapiteln beschrieben, ausfiihren.

Kann ich wéhrend des Sicherungsvorgangs weiterarbeiten?
Sie kdnnen ohne Probleme weiterarbeiten und Anderungen vornehmen.

Allerdings ist der Zwischenspeicherplatz begrenzt. Von der Cache-Statusanzeige konnen Sie ablesen, wie viel
Zwischenspeicher noch zur Verfligung steht. Lesen Sie mehr dazu im Kapitel , Laufwerk sperren”.

Kann ich die Sicherung im Nachhinein noch verdndern?

Unter Werkzeuge finden Sie dazu die Funktion Sicherungsdatei konvertieren. Sie kénnen damit nachtréglich bestimmte
Eigenschaften der Sicherung verandern, siehe Kapitel , Sicherungsdatei konvertieren”.

Ich habe eine Sicherung von mehreren Laufwerken erstellt. Kann ich daraus die Sicherung nur eines Laufwerkes
entnehmen und separat sichern?

Gehen Sie dazu wie folgt vor:

1. Wahlen Sie unter Werkzeuge/Sicherungsdatei konvertieren aus.

2. Wahlen Sie die Sicherung mit Hinzufiigen aus und waéhlen Sie daraus das Laufwerk aus, welches Sie separat
sichern méchten.

3. Klicken Sie Offnen und wahlen sie ein Laufwerk aus.

4. Klicken Sie nach der Bestatigung (OK) auf Starten.

5. Es wird nun eine neue Sicherung erzeugt, die alte Sicherung bleibt dabei unverandert erhalten.

Was ist der Unterschied zwischen einer Laufwerkskopie und einer Sicherung?

Mit der Funktion Duplizierung kénnen Sie Datentréger oder einzelne Laufwerke mit allen darauf gespeicherten Daten
kopieren, ohne dabei Sicherungsdateien zu erzeugen. Der Datentrager/Laufwerk wird dabei direkt und ohne
Komprimierung gespeichert. Der Vorteil einer Kopie gegeniiber der Erzeugung einer Sicherung ist der, dass Sie sich den
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.Umweg" liber die Sicherungsdatei sparen. Sie kénnen auf die Kopie des Laufwerks direkt zugreifen, ohne dass Sie das
Laufwerk wiederherstellen zu miissen. Allerdings benétigen Sie fiir die Kopie wesentlich mehr Speicherplatz, als fiir eine
Sicherung.

Wichtig! Beim Kopieren lhres Laufwerks (Quelllaufwerk), wird das angegebene Ziellaufwerk liberschrieben.
Speichern Sie deshalb lhre Kopie am besten auf einer externen Festplatte, entweder in einem freien Bereich oder
Uberschreiben Sie ein fiir diesen Zweck vorgesehenes Laufwerk.

Warum werden automatisch temporire Dateien angelegt?

Wenn Sie ein Laufwerk wéhrend der Sicherung ungesperrt lassen, weil Sie z.B. auf dem Laufwerk weiterarbeiten
mochten, wird der Originalzustand ,gecached”, d.h. zwischengespeichert. Dabei werden , Temporare Dateien”
erzeugt. Allerdings ist der Zwischenspeicherplatz begrenzt. Von der Snapshot-Cache-Statusanzeige konnen Sie ablesen,
wie viel Zwischenspeicher noch zur Verfligung steht.

Was ist der Vorteil einer inkrementellen Sicherung?

Eine inkrementelle Sicherung hat in der Regel ein kleineres Datenvolumen als die Ausgangssicherung. AuBBerdem kdnnen
Sie die Unterschiede, also die Anderungen seit der Ausgangssicherung herausfinden.

Meine inkrementelle Sicherung ist nicht kleiner als meine Ausgangsicherung. Woran kann das liegen?

Das kann vorkommen, wenn Sie beispielsweise |hren Rechner zwischenzeitlich defragmentiert haben. Dann werden die
neu strukturierten Dateisegmente als ,Anderung” erkannt und neu mitgesichert.

Was bedeutet "Laufwerk konnte nicht gesperrt werden?" Hat dies Auswirkungen auf die Datensicherung?

Aufgrund der standig laufenden Systemprozesse kénnen Sie Ihre Systempartition generell nicht sperren. Auch wenn Sie
ein Datenlaufwerk sichern méchten und dies gerade in Systemprozesse eingebunden ist, erhalten Sie den Hinweis. Der
Hinweis hat in der Regel keine Auswirkungen auf den Sicherungsprozess, dieser kann trotzdem problemlos verlaufen.
Um ganz sicher zu gehen, beenden Sie am besten vor der Sicherung alle laufenden Systemanwendungen, z.B.
Defragmentierungsprozesse oder Kopiervorgange.

Obwohl das Quelllaufwerk kleiner als das Zielmedium ist, meldet O&O Diskimage beim Versuch eine Sicherung
durchzufiihren, dass das Zielmedium zu klein ist. Woran kann das liegen?

Stellen Sie sicher, dass Sie als Quelle nicht die ganze Festplatte ausgewahlt haben. Beispiel:
Sie haben eine Festplatte mit 100GB, die in zwei Partitionen aufgeteilt ist:

o Systempartition (20GB)

o Datenpartition (80GB)

e Beim Versuch, die Systempartition auf eine externe 40GB Festplatte zu speichern, meldet O&O Disklmage, dass
das Zielmedium zu klein ist.

Wahlen Sie dann als Quelle nur die Systempartition, nicht die gesamte Festplatte, mit einem Hakchen aus.

Haufige Fragen zur Authentifizierung

Wo finde ich den Domanen- und Benutzernamen, mit dem ich mich authentifizieren kann?
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Falls Sie sich nicht sicher sind, gehen Sie wie nachfolgend beschrieben vor:

Dialogfenster ein.

’ S5

= Ausfiihren

Geben Sie den Marnen eines Programms, Crdners,
Dokuments oder einer Internetressource an.

4

Offnen: | -

' Der Task wird mit Administratorberechtigungen erstellt.

OK | | Abbrechen | | Durchsuchen...

Rufen Sie die Kommandozeile im Startmenu unter Ausfiihren auf. Geben Sie dazu den Befehl cmd in das

Kommandozeile aufrufen

Geben Sie in der Kommandozeile dann den Befehl: echo %userdomain%\%username% ein und bestatigen Sie lhre
Eingabe mit der Enter-Taste. Sollte Ihr Rechner in keiner Dom&ne angemeldet sein, erscheint alternativ Ihr

Rechnername, anstatt des Domanennamens.

#

BN Administrator: CAWindows'system32\cmd.exe

Microsoft Windows [Uersion 6.8.660011
Copyright <c? 2806 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorhehalten.

C:~Uzerzssadminecho xuzerdomainxsxusernames

omainy, mputer

C:~Users~admin>

EE——

Benutzername in der Kommandozeile aufrufen

Wo finde ich den Computernamen, von dem aus ich Aktionen durchfiihren méchte?
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Falls Sie sich nicht sicher sind, gehen Sie wie nachfolgend beschrieben vor:

e Rufen Sie die Kommandozeile mit dem Befehl cmd im Startmeni unter Ausfiihren auf.
¢ Geben Sie in der Kommandozeile dann den Befehl: echo %computername% ein und bestatigen Sie Ihre Eingabe

mit der Enter-Taste.

e ) |

BN Administrator: CAWindowsh\system32\emd.exe

Microsoft Windows [Uersion 6.0A.68H011]
Copyright <c? 28806 Microsoft Corporation. Alle Rechte vorhehalten.

C:~UserssadminXecho Xcomputernamei
mputer

C:*Uszers admin>

Computername in der Kommandozeile aufrufen

Wie kann ich meine Zugriffsrechte auf den Zielrechner bzw. dem Zielverzeichnis tiberpriifen?

Wenn Sie nicht sicher sind, ob Ihre Angaben korrekt sind, kénnen Sie in O&O Disklmage unter
Programmeinstellungen/Sicherheit die Zugriffsrechte liberpriifen.

Zugriffsrechte prifen li"]

Prifen Sie hier fir Verzeichnisse und Dateien, ob die
bekannten Anmeldeinformationen ausreichen, um lesend
bzw. schreibend darauf zugreifen zu kénnen.

@) Verzeichnis | Leserecht
Datei | Schreibrecht
Verzeichnis: [.]

Priifen | Schiiefien |
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Zugriffsrechte in O&O Disklmage priifen

Alternativ kénnen Sie lhre Zugriffsrechte auf dem Zielrechner in den Eigenschaften des entsprechenden
Zielverzeichnisses unter "Sicherheit" liberpriifen.

e Klicken Sie dazu im Kontextmenii des Verzeichnisses auf Eigenschaften und dann auf Sicherheit. Es werden
daraufhin alle Benutzer aufgelistet, die Zugriff auf das Verzeichnis haben.

Verhalten bei Fehlermeldungen

Wahrend der Arbeit mit O&O Disklmage kénnen verschiedene Fehlermeldungen auftreten. Diese werden lhnen
entweder in Dialogen angezeigt oder sind im Bericht ersichtlich.

Fehlermeldung

IDS_ERROR_LOGON_FAILURE

Die Anmeldung ist aufgrund eines ungiiltigen
Benutzernamens oder Authentifizierung-
Informationen fehlgeschlagen.

IDS_ERROR_ACCOUNT_RESTRICTION

Die angegebenen Authentifizierungs-Informationen
sind gliltig, aber einige Einschrankung des
Benutzerkontos haben verhindert, dass eine
erfolgreiche Authentifizierung stattfinden konnte.

IDS_ERROR_INVALID_LOGON_HOURS

Das Benutzerkonto hat zeitliche Beschrankungen und
kann daher zu diesem Zeitpunkt zur Anmeldung nicht
herangezogen werden.

IDS_ERROR_PASSWORD_EXPIRED

Das Kennwort des Benutzerkontos ist abgelaufen.

IDS_ERROR_ACCOUNT_DISABLED

Das referenzierte Konto ist derzeit deaktiviert und
kann nicht zur Anmeldung herangezogen werden.

IDS_ERROR_ACCOUNT_LOCKED_OUT

Das Benutzerkonto wurde automatisch gesperrt, weil
zu viele ungliltige Anmeldeversuche durchgefiihrt
wurden.

Bedeutung

Benutzername und/oder Passwort ist falsch. Wenden Sie
sich ggf. an lhren Systemadministrator.

Andern Sie sie Einstellungen des betreffenden
Benutzerkontos, moéglicherweise ist dort z.B. nur lesender
Zugriff etc. eingestellt.

Maximale Logon-Zeit ist abgelaufen. Melden Sie sich bitte
erneut an.

Ihr Kennwort ist abgelaufen. Geben Sie bitte ein neues
Kennwort ein.

Benutzerkonto wurde deaktiviert. Wenden Sie sich ggf. als
Ihren Systemadministrator.

Benutzerkonto wurde gesperrt. Wenden Sie sich ggf. an
Ihren Systemadministrator.
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Interne Fehlercodes

Der interne Fehlercode (eigen definierter Fehlercode) ist die letzte Zahl in der Fehlermeldung, nach dem letzten Punkt.

Fehlermeldung Bedeutung

0x385 Die Aufgabe oder das Script ist ungliltig.

0x387 Nicht unterstitzte Aktion oder falsch geschriebene Aufgabe / Script
0x388 Parameter ist falsch oder wird nicht von der Aktion unterstiitzt.
0x38A Ein Pflicht-Parameter fehlt.

0x70 Ungliltige oder beschadigte Installation.

0x7D1 Unbekannter Host

0x7D2 Ungliltiger Host Port

O0x6A6 Ungliltige Kennwortdatei

x6A9 Ungliltiges Schlisselwort im Parameter (registry)

Ox6AA Keine Passwortdatei registriert

Ox6AA In der Kennwortdatei fehlt ein Zielordner.

Windows Fehler / Microsoft Fehlerdefinition (erster Wert)

Fehlermeldung Bedeutung
C0000240 Anfrage wurde abgebrochen
C0000022 Zugriff verweigert: Prozess erfordert Zugriff auf ein Objekt, auf das der Zugriff

verweigert wird.
C0000033 Objekt (Pfad/Datei) ist ungliltig, z.B. mit Sonderzeichen.

C0000034 Objekt (Pfad/Datei) nicht gefunden
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C0000035 Gleiches Objekt (Pfad/Datei) schon vorhanden.
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Support und Kontakt

Um Né&heres Uber O&O Disklmage zu erfahren, besuchen Sie bitte unsere Website , die
Ihnen die neusten Informationen liber die Weiterentwicklung unserer Produkte liefert. Es gibt ebenfalls regelmaBig
aktualisierte FAQ, welche Hilfestellungen fir die haufigsten Fragen und Problemstellungen hinsichtlich unserer Produkte
bieten.

Alle registrierten Kunden erhalten ab dem Registrierungsdatum 30 Tage lang kostenfreien Installationssupport.
Vergessen Sie bitte nicht, Ihren Registrierungscode anzugeben, wenn Sie sich an unseren Support wenden.

Bitte lesen Sie die haufig gestellten Fragen (FAQ) auf unserer Website, bevor Sie sich an unseren Support wenden.
Vielleicht gibt es dort schon eine Antwort firr Ihr spezielles Problem.

O&O Software GmbH

Anschrift: Am Borsigturm 48
13507 Berlin
Deutschland

Tel.: +49(0)30 4303 4303

Fax: +49(0)30 4303 4399

Web:

E-Mail:

Autorisierte Vertriebspartner

Fir alle Fragen rund um die Lizenzierung und den Erwerb unserer Softwareprodukte stehen lhnen autorisierte
Vertriebspartner in liber 30 Léndern mit Rat und Tat zur Seite. Namen und Anschriften unserer Partner finden Sie auf
unserer Website im Bestellen-Bereich. Gerne nennen wir lhnen einen autorisierten Partner in lhrer N&he.
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Endbenutzer-Lizenzvertrag 2.1 (EULA)

Endbenutzer-Lizenzvertrag 2.1 (EULA)
0O&O Software GmbH

Allgemeiner und besonderer Teil

Allgemeiner Teil
WICHTIG - BITTE SORGFALTIG LESEN

Dieser Endbenutzer-Lizenzvertrag (EULA) ist in zwei Teile untergliedert: einen allgemeinen Teil, der fiir alle O&O
Produkte gliltig ist, und einen besonderen Teil, der produktabhéngige Bestimmungen enthélt. Beide Teile werden mit
Annahme dieser Lizenzbedingungen Bestandteil Ihres Vertrages mit der O&O Software GmbH, Am Borsigturm 48,
13507 Berlin. Sollten Sie Fragen zu diesem Vertrag und den Lizenzbedingungen haben, steht unser Serviceteam lhnen
gerne unter info@oo-software.com zur Verfligung.

Das Softwareprodukt wird sowohl durch Urheberrechtsgesetze und internationale Urheberrechtsvertrage als auch
durch andere Gesetze und Vereinbarungen liber geistiges Eigentum geschiitzt.

1. Gegenstand und Form der Lieferung

(1) Sie erhalten die vertragsgegenstéandliche Software in ausfiihrbarer Form (Objektcode) gemeinsam mit der dazu von
0&O freigegebenen Dokumentation nach (6).

(2) Die Software hat die in der Dokumentation angegebene Funktionalitat. Sie kénnen diese Dokumentation der
Funktionalitat schon vor Vertragsschluss in dieser Internetprasentation auf folgender Seite http://www.oo-
software.com/ einsehen.

(3) Die Lieferung erfolgt je nachdem, wie Sie die Software erworben haben, entweder durch Ubergabe oder Versand
eines Datentragers an die von lhnen angegebene Lieferadresse, oder durch Ubermittlung einer Lizenzinformation sowie
ggf. von Download-Informationen an die angegebene Liefer-E-Mail-Adresse.

(4) Sofern Sie im Rahmen eines Wartungsvertrags Updates erhalten, werden lhnen diese in der selben Art und Weise
geliefert wie die erste Softwarelieferung, d.h. bei Lieferung eines Datentrégers werden Datentrager mit den Updates an
die angegebene Lieferadresse gesandt, bei Ubermittlung eines Schliissels zum Download werden Schliissel zum
Download der Updates an die angegebene Liefer-E-Mail-Adresse libermittelt.

(5) Anderungen der Lieferadresse oder Liefer-E-Mail-Adresse werden bei Updatelieferungen nur beriicksichtigt, wenn
dies rechtzeitig mindestens zwei Wochen vor der Updatelieferung entweder schriftlich oder per E-Mail an die unter
http://www.oo-software.com/ angegebene Adresse bzw. E-Mail-Adresse mitgeteilt wurde.

(6) Eine gedruckte Kopie der Dokumentation wird nicht mitgeliefert. Die Dokumentation besteht im Wesentlichen aus
elektronischen Hilfen.

2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)
(1) Die Installation der Software ist nicht Gegenstand des Vertrages.

(2) Je nach Software, gibt es bestimmte Systemvoraussetzungen, die Sie einhalten missen, damit die Software
vertragsgemal nutzbar ist. Diese werden im besonderen Teil dieses Vertrages fir das jeweilige Produkt gesondert
definiert.
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3. Nutzungsrechte, einschlieBlich Testversionen und Weitergabe-/Nutzungsverbote

(1) O&O raumt Ihnen mit Bezahlung der vereinbarten einmaligen Vergiitung ein nicht ausschlieBliches, raumlich
unbeschranktes Recht zur Nutzung der Software auf Dauer ein.

(2) Testversionen — Sofern Sie von der O&O Website http://www.oo-software.com/ die Testversion eines unserer
Produkte installiert haben, so ist dieses Nutzungsrecht entsprechend den Angaben bei Vertragsschluss zeitlich begrenzt
und/oder technisch beschrankt.

(3) Ein Exemplar der Software berechtigt zur Nutzung auf gleichzeitig maximal einem (1) Ausgabegerat/Arbeitsplatz.

(4) Wollen Sie die Software auf mehr als einem Ausgabegerat/Arbeitsplatz nutzen, muss das Nutzungsrecht
entsprechend erweitert werden. Fiir welche der von O&O angebotenen Programme auch Volumenlizenzen erhéltlich
sind, kénnen Sie der O&O Website entnehmen (http://www.oo-software.com/). Fiir die Erweiterung der
Nutzungsrechte ohne erneute Lieferung der Software gilt die gesonderte Preisliste von O&O Volumenlizenzen Eine
spatere Erweiterung des Nutzungsrechtes ohne erneute Lieferung 16st keine erneute Gewahrleistung aus.

(5) Jede Nutzung Uber das vertraglich vereinbarte Maf hinaus ist eine vertragswidrige Handlung. In diesem Fall sind Sie
verpflichtet, die Ubernutzung dem Anbieter unverziiglich mitzuteilen. Die Parteien werden dann versuchen, eine
Vereinbarung {iber die Erweiterung der Nutzungsrechte zu erzielen. Fiir den Zeitraum der Ubernutzung, d.h. bis zum
Abschluss einer solchen Vereinbarung bzw. der Einstellung der Ubernutzung sind Sie verpflichtet, eine Entschadigung
fir die Ubernutzung entsprechend unserer Preisliste zu bezahlen. Bei der Berechnung der Entschadigung wird eine
vierjahrige lineare Abschreibung zugrunde gelegt. Teilen Sie die Ubernutzung nicht mit, wird eine Vertragsstrafe in Hohe
des dreifachen Preises der in Anspruch genommenen Nutzung entsprechend der Preisliste von O&O fallig.

(6) Sie sind berechtigt, eine Sicherheitskopie der Software zu erstellen und alltagliche Datensicherungen vorzunehmen.
Die Erstellung von weiteren Kopien als fiir die Sicherung zukiinftiger Benutzung erforderlich ist (inklusive der
Sicherheitskopien und Datensicherungen), ist nicht erlaubt.

(7) Copyright- und sonstige Schutzrechtsvermerke innerhalb der Software diirfen weder entfernt noch veréndert
werden. Sie sind auf jeder Kopie der Software mit zu ibertragen.

(8) Weitergabeverbot — Nur wenn Sie die Software mit einem Datentréger erworben haben, sind Sie zur Weitergabe
berechtigt und zwar unter folgenden Bedingungen: Eine WeiterverauBerung der Software ist nur pro Softwareexemplar
als Ganzes zulassig, d.h. unter Aufgabe der eigenen Nutzung des vergiiteten Exemplars sind Sie berechtigt, durch
Weitergabe des Datentragers an einen Dritten diesem das Recht zur Nutzung entsprechend den zwischen O&O und
ihnen bestehenden Vereinbarungen zur Nutzung zu libertragen. Sie sind verpflichtet, bei einer solchen Weitergabe an
einen Dritten diesem samtliches Material zu der vertragsgegenstandlichen Software zu Ubergeben und die Software auf
bei lhnen verbleibenden Datentragern (z.B. Festplatte) zu I6schen.

(9) Vermiet- und Dienstleistungsverbot — Sie erwerben mit diesem Vertrag keine Berechtigung zur &ffentlichen
Wiedergabe der Software oder zum Vermieten der Software. Sie sind bei der Software zudem nicht berechtigt, die
Software zu eigenen Dienstleistungen fiir und im Beisein von Dritten zu nutzen. Hierflir kdnnen Sie eine geeignete Lizenz
von O&O erwerben.

4. Vergiitung

(1) Die angegebenen Preise gelten jeweils inkl. der gesetzlichen Umsatzsteuer, sofern dies nicht anders ausgewiesen
wurde.
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(2) Testversionen — Die von O&O zum Download angebotenen Testversionen sind kostenlos, sofern nicht anders
angegeben.

(3) Sofern Sie im Rahmen eines Wartungsvertrages Updates |hrer Programme erhalten, so gelten fir diese
Wartungsvertrage die Verglitungsbestimmungen in diesen Vertragen.

(4) O&O ist berechtigt, die ihm Ubermittelten Daten soweit fir das Inkasso durch Dritte erforderlich, an diese weiter zu
leiten.

(5) Bis zur vollstandigen Bezahlung behalt sich O&O alle Rechte, insbesondere urheberrechtliche Nutzungsrechte, an
den Vertragsgegenstanden vor. O&Q ist insbesondere berechtigt, wenn O&O vom Vertrag zurlicktritt z.B. wegen des
Zahlungsverzugs von lhnen, die weitere Nutzung der Software zu untersagen und die Herausgabe samtlicher Kopien
bzw. soweit eine Herausgabe nicht méglich ist, deren Léschung zu verlangen. Sollte vor der vollstandigen Bezahlung
der vertragsgegenstandlichen Software ein Dritter Zugriff auf das Vorbehaltsgut nehmen, sind Sie verpflichtet, diesen
Dritten Uber den Vorbehalt von O&O zu informieren und O&O sofort schriftlich Gber den Zugriff des Dritten zu
benachrichtigen.

5. Sach- und Rechtsméngel
(1) Mit dem Softwarepaket bzw. dem Download erhalten Sie die Software frei von Sach- oder Rechtsmangeln.

(2) Ein Sachmangel ist gegeben, wenn sich die Software nicht zu der Verwendung eignet wie in der Dokumentation
beschrieben, die auf dieser Internetprasenz auf folgender Seite http://www.oo-software.com/ enthalten ist und
mitgeliefert wird bzw. herunterladbar ist.

O&O priift laufend, dass hinsichtlich der Funktionsweise und Eigenschaften der Software an anderer Stelle keine ber
die Dokumentation hinausgehenden Versprechungen gemacht werden. Sie kénnen daher davon ausgehen, dass solche
liber die Dokumentation hinausgehende Beschreibungen der Software nicht von O&O stammen und dieser auch nicht
bekannt sind. Sollten solche Beschreibungen der Software, in denen Funktionen und Eigenschaften der Software
behauptet werden, die in der Dokumentation nicht beschrieben sind, zu lhrer Kenntnis gelangen, informieren Sie bitte

0O&O.

(3) Ein Rechtsmangel ist gegeben, wenn die fir die vertraglich vorgesehene Verwendung erforderlichen Rechte nach
Ubergabe der Software nicht wirksam eingerdumt sind.

(4) Anspriiche wegen Sach- und/oder Rechtsmangeln der Software verjahren grundsétzlich in zwei Jahren nach
Ablieferung der Programme bzw. nach Ubermittlung der fiir einen Download erforderlichen Seriennummer. Fiir den Fall,
dass Sie Kaufmann sind, verkdirzt sich die Gewahrleistungsfrist auf ein Jahr.

Hat O&O den Sachmangel arglistig verschwiegen, betragt die Verjahrungsfrist fir Anspriiche wegen dieses Mangels
drei Jahre.

Nach Ablauf der Verjahrungsfrist kann die Zahlung der Vergiitung insoweit verweigert werden, als Sie auf Grund eines
Ricktritts oder einer Minderung dazu berechtigt waren.

(5) Sie sind verpflichtet, auftretende Mangel unverziiglich nach ihrer Entdeckung und méglichst schriftlich O&O zu
melden. Dabei sollten Sie, soweit mdglich, auch angeben, wie sich der Mangel duBert und auswirkt und unter welchen
Umstanden er auftritt.
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(6) Werden O&O wahrend des Laufs der Verjahrungsfrist Mangel gemeldet, wird diese kostenlos eine Nacherfillung
vornehmen.

(7) Im Rahmen der Nacherfiillung wird lhnen die korrigierte Software nochmals in der vereinbarten Art und Weise
geliefert. Eine Fehleranalyse und -beseitigung auf Ihrem System vor Ort findet nicht statt.

O&O libernimmt die im Rahmen der Nacherfiillung entstehenden Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-,
Arbeits- und Materialkosten. Fur die Installation bleiben Sie selbst verantwortlich. O&O tUbernimmt im Rahmen ihrer
Verpflichtungen bei Sach- oder Rechtsmangeln insbesondere nicht die Installation der Software vor Ort.

Soweit eine Anderung des Programms im Rahmen der Nacherfiillung erfolgt, nimmt O&O die erforderlichen
Anpassungen der Dokumentation kostenlos vor.

(8) Nach erfolglosem Ablauf einer von lhnen gesetzten Frist zur Nacherfiillung kénnen Sie vom Vertrag zurlicktreten
oder den Kaufpreis mindern und Schadensersatz statt Leistung oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen verlangen.

(9) Eine Fristsetzung ist nicht erforderlich, wenn

a)O&O0O beide Arten der Nacherfillung verweigert, auch wenn sie dazu wegen den dadurch entstehenden Kosten
berechtigt ist oder

b) die Nacherflllung unméglich ist oder
¢) lhnen die Nacherfillung unzumutbar ist oder
d) die Nacherfiillung fehlgeschlagen ist.

Eine Nachbesserung gilt nach dem erfolglosen zweiten Versuch als fehlgeschlagen, wenn sich nicht insbesondere aus der
Art der Software oder des Mangels oder den sonstigen Umstanden etwas anderes ergibt.

(10) Sie sind zum Ricktritt nicht berechtigt, wenn der Mangel unerheblich ist. Sie konnen in diesem Fall auch nicht
Schadensersatz statt der ganzen Leistung verlangen.

(11) Im Falle des Riicktritts sind gezogene Nutzungen zu ersetzen. Der Nutzungsersatz wird auf Grundlage einer
vierjahrigen linearen Abschreibung des Kaufpreises errechnet.

(12) Durch die Minderung wird der Kaufpreis um den Betrag herabgesetzt, um den der Mangel den Wert der Software,
gemessen am Kaufpreis, mindert. MaB3gebend ist der Wert zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses. Der Betrag ist, soweit
erforderlich, durch Schatzung zu ermitteln. Bei Minderung ist der bereits iiber den geminderten Kaufpreis bezahlte
Betrag zu erstatten.

(13) Stellt sich heraus, dass ein gemeldetes Problem nicht auf einen Mangel der Software zuriickzufihren ist, ist O&O
berechtigt, entstandenen Aufwand zur Analyse und Beseitigung des Problems entsprechend den O&O-Preislisten fiir
solche Dienstleistungen zu berechnen, wenn Ihnen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vorgeworfen werden kann.

(14) Die Gewahrleistungspflicht entfallt, wenn an der Software ohne ausdriickliche schriftliche Genehmigung
Anderungen vorgenommen werden, oder wenn die Software in anderer als in der vorgesehenen Art oder
Softwareumgebung einsetzt wird, es sei denn, Sie weisen nach, dass diese Tatsachen in keinem Zusammenhang mit dem
aufgetretenen Fehler stehen.

6. Begrenzung der Schadensersatzhéhe

0O&O Disklmage - 84



Endbenutzer-Lizenzvertrag 2.1 (EULA)

(1) O&O haftet auf Schadensersatz aus jeglichem Rechtsgrund der Hohe nach entsprechend den nachfolgenden
Bestimmungen.

(2) Die Haftung von O&O fiir Schaden, die von O&O oder einem ihrer Erflillungsgehilfen oder gesetzlichen Vertreter
vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht werden, ist der Hohe nach unbegrenzt.

(3) Bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, ist die Haftung auch bei einer einfach
fahrlassigen Pflichtverletzung von O&O oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen von O&O der Héhe
nach unbegrenzt.

(4) Unbegrenzt der Héhe nach ist die Haftung auch fiir Schaden, die auf schwerwiegendes Organisationsverschulden
von O&O zuriickzufiihren sind, sowie fiir Schaden, die durch Fehlen einer garantierten Beschaffenheit hervorgerufen
wurden.

(5) Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet O&O, wenn keiner der in (2) - (4) genannten Félle gegeben
ist, der Hohe nach begrenzt auf den vertragstypisch vorhersehbaren Schaden.

(6) Jede weitere Haftung auf Schadensersatz ist ausgeschlossen, insbesondere ist die Haftung ohne Verschulden
ausgeschlossen.

(7) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.

(8) Ist ein Schaden sowohl auf ein Verschulden von O&O als auch auf lhr Verschulden zurlickzufiihren, mussen Sie sich lhr
Mitverschulden anrechnen lassen.

Sie sind fiir eine regelmaBige Sicherung lhrer Daten mindestens ein Mal pro Tag verantwortlich. Bei einem von O&O
verschuldeten Datenverlust, haftet O&O deshalb ausschlieBlich fiir die Kosten der Vervielféltigung der Daten von den
von lhnen zu erstellenden Sicherheitskopien und fiir die Wiederherstellung der Daten, die auch bei einer
ordnungsgemaB erfolgten Sicherung der Daten verlorengegangen wéren.

7. Schlussbestimmungen
(1) Gegen Forderungen von O&O kénnen Sie nur mit unbestrittenen oder rechtskraftigen Forderungen aufrechnen.

(2) Anderungen und Erganzungen dieses Vertrages haben schriftlich zu erfolgen. Dies gilt auch fiir Anderungen dieser
Bestimmungen.

(3) Der Vertrag unterliegt deutschem Recht. Das einheitliche UN-Kaufrecht (CISG) sowie das UNIDROIT
Factoringiibereinkommen von Ottawa sind nicht anwendbar.

(4) Etwaige AGB von lhnen finden keine Anwendung.

(5) Fur den Fall, dass Sie Kaufmann sind oder keinen Sitz in der Bundesrepublik Deutschland haben, vereinbaren wir das
Landgericht Berlin als zustdndiges Gericht fiir Streitigkeiten aus diesem Vertrag.

8. Kontakt

Falls Sie Fragen zu dem O&O Softwarelizenzvertrag haben oder O&O ansprechen wollen, wenden Sie sich bitte an uns.
O&O Software GmbH, Am Borsigturm 48, 13507 Berlin, Deutschland

Tel. +49(0)30 4303 4303, Fax +49 (0)30 4303 4399

E-Mail info@oo-software.com / sales@oo-software.com, Web www.oo-software.com
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Besonderer Teil
0O&O BlueCon
Wichtiger Hinweis zur Windows-PE-Start-CD

Die Microsoft® Windows™ Preinstallation Environment Software, die in diesem Gerat oder dieser Software enthalten
ist, darf nur zum Start, Diagnose, Setup, Wiederherstellung, Installation, Konfiguration, Test oder Disaster Recovery
eingesetzt werden.

HINWEIS: DIESE SOFTWARE ENTHALT EINE SICHERUNG, DIE DAS ENDANWENDERSYSTEM AUTOMATISCH
NACH 72 STUNDEN UNUNTERBROCHENER BENUTZUNG OHNE VORHERIGE WARNUNG NEU STARTET.

Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 (alle Editionen), Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows
XP (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen) oder Windows Server 2008 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz
eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt.

Das vorliegende Produkt darf nur entsprechend der erworbenen Lizenz eingesetzt werden. Folgende Lizenzformen
existieren fir O&O BlueCon:

O&O BlueCon Admin Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen, die a) sich im Besitz des Unternehmens
(juristische Person oder natirliche Person(en) bei Personengesellschaften) des Lizenznehmers befinden und b) sich an
einem physischen Standort befinden. Diese Lizenz ist an eine natirliche Person gebunden und nicht tibertragbar.

O&O BlueCon Tech Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen. Dazu zéhlen auch Rechner, die nicht zum
Unternehmen des Lizenznehmers gehéren (sog. Servicetechniker-Lizenz). Diese Lizenz ist an eine natlirliche Person
gebunden und nicht tUbertragbar.

0&O CleverCache
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

O&O CleverCache Professional Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows XP (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen) oder Windows 7
(alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemaf3e Gebrauch nicht
sichergestellt.

O&O CleverCache Server Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows XP (alle Editionen), Windows
Vista (alle Editionen), Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen) oder Windows Server 2008 R2
(alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemaBe Gebrauch nicht
sichergestellt.
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0O&O Defrag
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

O&O Defrag Professional Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 Professional, Windows XP (alle Editionen), Windows Vista (alle
Editionen) oder Windows 7 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt. Eine Steuerung des Programmes uber eine Netzwerkverwaltung ist
nicht méglich.

Q&0 Defrag Workstation Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 Professional, Windows XP (alle Editionen), Windows Vista (alle
Editionen) oder Windows 7 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt. O&O Defrag Workstation Edition darf sowohl mit
Benutzungsoberflache als auch ohne diese auf Rechnern eingesetzt werden. Sie haben das Recht, dieses Programm tber
die separat erhaltliche Netzwerkverwaltung zu steuern.

Q&0 Defrag Server Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 (alle Editionen), Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows
XP (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen), Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen)
oder Windows Server 2008 R2 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt. O&O Defrag Server Edition darf sowohl mit Benutzungsoberflache als
auch ohne diese auf Rechnern eingesetzt werden. Sie haben das Recht, dieses Programm tiber die separat erhaltliche
Netzwerkverwaltung zu steuern.

0&O Diskimage
Wichtiger Hinweis zur Windows-PE-Start-CD

Dieser Hinweis gilt nur fir die Start-CD der O&O Disklmage Professional und Server Edition. Das Microsoft®
Windows™ Preinstallation Environment (Windows PE) ist nicht Bestandteil von O&O Disklmage Express und
Workstation Edition!

Die Microsoft® Windows™ Preinstallation Environment Software, die in diesem Gerat oder dieser Software enthalten
ist, darf nur zum Start, Diagnose, Setup, Wiederherstellung, Installation, Konfiguration, Test oder Disaster Recovery
eingesetzt werden.

HINWEIS: DIESE SOFTWARE ENTHALT EINE SICHERUNG, DIE DAS ENDANWENDERSYSTEM AUTOMATISCH
NACH 72 STUNDEN UNUNTERBROCHENER BENUTZUNG OHNE VORHERIGE WARNUNG NEU STARTET.

Ergénzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

0&O Disklmage Express Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 Professional, Windows XP (alle Editionen), Windows Vista (alle
Editionen) oder Windows 7 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt. Eine Steuerung des Programmes uiber eine Netzwerkverwaltung ist
nicht méglich.
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0&O Disklmage Professional Edition und Special Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 Professional, Windows XP (alle Editionen), Windows Vista (alle
Editionen) oder Windows 7 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt. Eine Steuerung des Programmes uiber eine Netzwerkverwaltung ist
nicht méglich.

O&O0O Disklmage Workstation Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 Professional, Windows XP (alle Editionen), Windows Vista (alle
Editionen) oder Windows 7 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt. O&O Disklmage Workstation Edition darf sowohl mit
Benutzungsoberflache als auch ohne diese auf Rechnern eingesetzt werden. Sie haben das Recht, dieses Programm lber
die separat erhaltliche Netzwerkverwaltung zu steuern.

O&O Disklmage Server Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 (alle Editionen), Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows
XP (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen), Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen)
oder Windows Server 2008 R2 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemafBe Gebrauch nicht sichergestellt. O&O Disklmage Server Edition darf sowohl mit Benutzungsoberflache
als auch ohne diese auf Rechnern eingesetzt werden. Sie haben das Recht, dieses Programm {iber die separat erhaltliche
Netzwerkverwaltung zu steuern.

Ergénzung zu: 3. Nutzungsrechte, einschlieBlich Testversionen und Weitergabe-/Nutzungsverbote
Erstellung und Zuriickschreiben von Sicherungen (Images)

Fur das Erstellen und Zurlickschreiben von Sicherungen (Images), die mittels O&O Disklmage erstellt wurden, muss fir
den Quellrechner eine Lizenz und fir jeden Zielrechner eine weitere Lizenz vorhanden sein. Sind Quell- und Zielrechner
nur eine einzige nicht-virtuelle Maschine, so reicht eine Lizenz gemaB den vorherigen Bedingungen aus. Jede virtuelle
Maschine wird als eigensténdiger Rechner betrachtet und daher muss fiir jede virtuelle Maschine eine eigene Lizenz
erworben werden.

O&O DiskRecovery
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 (alle Editionen), Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows
XP (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen), Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen)
oder Windows Server 2008 R2 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemalBe Gebrauch nicht sichergestellt.

Das vorliegende Produkt darf nur entsprechend der erworbenen Lizenz eingesetzt werden. Folgende Lizenzformen
existieren flir O&O DiskRecovery:

Q&0 DiskRecovery Personal Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf nur einem Rechner einzusetzen. In dem Softwareprodukt kénnen weitere
Einschrankungen wirksam sein. Diese entnehmen Sie bitte der zugehérigen Produktbeschreibung.

0&O DiskRecovery Admin Edition
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Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen, die

a) sich im Besitz des Unternehmens (juristische Person oder natiirliche Person(en) bei Personengesellschaften) des
Lizenznehmers befinden und b) sich an einem physischen Standort befinden. Diese Lizenz ist an eine natiirliche Person
gebunden und nicht tUbertragbar.

0O&O DiskRecovery Tech Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen. Dazu zéhlen auch Rechner, die nicht zum
Unternehmen des Lizenznehmers gehdren (sog. Servicetechniker-Lizenz). Diese Lizenz ist an eine natirliche Person
gebunden und nicht tibertragbar.

O&O DiskStat
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

0&O DiskStat Professional Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 Professional, Windows XP (alle Editionen), Windows Vista (alle
Editionen) oder Windows 7 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt.

O&O DiskStat Workstation Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 Professional, Windows XP (alle Editionen), Windows Vista (alle
Editionen) oder Windows 7 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt. O&O DiskStat Workstation Edition darf sowohl mit
Benutzungsoberflache als auch ohne diese auf Rechnern eingesetzt werden. Sie haben das Recht, dieses Programm Gber
die separat erhaltliche Netzwerkverwaltung zu steuern.

O&O DiskStat Server Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 (alle Editionen), Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows
XP (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen), Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen)
oder Windows Server 2008 R2 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt.

O&O DriveLED
Ergénzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 (alle Editionen), Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows
XP (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen), Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen)
oder Windows Server 2008 R2 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt.

O&O Enterprise Management Console

Wichtiger Hinweis zum Microsoft SQL Server
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Dieses Produkt verwendet den Microsoft SQL Server bzw. Microsoft SQL Server Express Edition. Sofern diese
Programme Bestandteil der Installation dieses Produktes sind, gelten deren Lizenzbedingungen zur Nutzung der
Software zuséatzlich zu diesen Bedingungen.

Die Verwendung von Microsoft SQL Server Express Edition ist kostenfrei in Zusammenhang mit diesem Produkt. Der
Erwerb von Lizenzen fiir die O&O Enterprise Management Console und zugehdrige Produkte ist unabhéngig von einem
moglichen Lizenzerwerb der SQL-Server-Produkte.

Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 (alle Editionen), Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows
XP (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen), Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen)
oder Windows Server 2008 R2 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt.

O&O FormatRecovery
Ergénzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 (alle Editionen), Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows
XP (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen) oder Windows Server 2008 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz
eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt.

Das vorliegende Produkt darf nur entsprechend der erworbenen Lizenz eingesetzt werden. Folgende Lizenzformen
existieren fir O&O

FormatRecovery:

O&O FormatRecovery Personal Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf nur einem Rechner einzusetzen. In dem Softwareprodukt kénnen weitere
Einschrankungen wirksam sein. Diese entnehmen Sie bitte der zugehérigen Produktbeschreibung.

O&O FormatRecovery Admin Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen, die a) sich im Besitz des Unternehmens
(juristische Person oder natdirliche Person(en) bei Personengesellschaften) des Lizenznehmers befinden und b) sich an
einem physischen Standort befinden. Diese Lizenz ist an eine natdiirliche Person gebunden und nicht {ibertragbar.

O&O FormatRecovery Tech Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen. Dazu zéhlen auch Rechner, die nicht zum
Unternehmen des Lizenznehmers gehdren (sog. Servicetechniker-Lizenz). Diese Lizenz ist an eine natirliche Person
gebunden und nicht tibertragbar.

O&O ISOBoot
Wichtiger Hinweis zur Nutzung von O&O ISOBoot

Das Programm uberschreibt den Zieldatentrager (dies sind unter anderem wiederbeschreibbare CDs oder auch USB-
Sticks). Bitte stellen Sie unbedingt sicher, dass die Zieldatentrager keine Daten enthalten, die Sie noch bendtigen. Das
Uberschreiben der Daten kann nicht riickgéngig gemacht werden!
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O&O weist ausdriicklich darauf hin, dass es fir Schaden, die durch die unsachgemaBe Nutzung von O&O ISOBoot
verursacht werden, nicht verantwortlich ist.

Ergénzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 (alle Editionen), Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows
XP (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen) oder Windows Server 2008 (alle
Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemaBe Gebrauch nicht
sichergestellt.

Erganzung zu: 4. Vergiitung

O&O verlangt fir die Nutzung von O&O ISOBoot kein Entgelt. Fiir diese Lizenz und dieses Programm diirfen auch
keine Entgelte von Dritten verlangt werden, sofern dies nicht explizit durch O&O gestattet wurde. Im Zweifel wenden
Sie sich bitte an uns, Sie finden unsere Kontaktdaten am Ende dieser Lizenzvereinbarung.

O&O MediaRecovery
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 (alle Editionen), Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows
XP (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen) oder Windows Server 2008 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz
eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt.

O&O PartitionManager
Wichtiger Hinweis zur Windows-PE-Start-CD

Die Microsoft® Windows™ Preinstallation Environment Software, die in diesem Gerat oder dieser Software enthalten
ist, darf nur zum Start, Diagnose, Setup, Wiederherstellung, Installation, Konfiguration, Test oder Disaster Recovery
eingesetzt werden.

HINWEIS: DIESE SOFTWARE ENTHALT EINE SICHERUNG, DIE DAS ENDANWENDERSYSTEM AUTOMATISCH
NACH 72 STUNDEN UNUNTERBROCHENER BENUTZUNG OHNE VORHERIGE WARNUNG NEU STARTET.

Ergénzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

O&O PartitionManager Professional Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 Professional, Windows XP (alle Editionen), Windows Vista (alle
Editionen) oder Windows 7 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt.

0&O RegEditor
Wichtiger Hinweis zur Bearbeitung der Microsoft Windows Registrierdatenbank

Bevor Sie Anderungen an der Microsoft Windows Registrierdatenbank (im folgenden Registry) vornehmen, sollten Sie
eine Sicherungskopie der Registry erstellen und sich vergewissern, dass Sie die Registry wiederherstellen kénnen, falls
ein Problem auftritt.
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O&O weist ausdriicklich darauf hin, dass es fir Schaden, die durch die unsachgemaBe Nutzung von O&O RegEditor
verursacht werden, nicht verantwortlich ist. Anderungen an der Registry sollten nur durch erfahrende Anwender
vorgenommen werden, die sich liber die Konsequenzen der Anderungen bewusst sind. Eine fehlerhafte Registry kann
die gesamte Systemstabilitdt beeinflussen und zum Absturz des Rechners fiihren oder diesen nicht mehr starten lassen.
Darliber hinaus kann es zu Datenverlusten kommen.

Ergénzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 (alle Editionen), Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows
XP (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen) oder Windows Server 2008 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz
eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt.

Erganzung zu: 4. Vergitung

O&O verlangt fiir die Nutzung von O&O RegEditor kein Entgelt. Fiir diese Lizenz und dieses Programm dirfen auch
keine Entgelte von Dritten verlangt werden, sofern dies nicht explizit durch O&O gestattet wurde. Im Zweifel wenden
Sie sich bitte an uns, Sie finden unsere Kontaktdaten am Ende dieser Lizenzvereinbarung.

O&O RescueBox
Wichtiger Hinweis zur Windows-PE-Start-CD

Die Microsoft® Windows™ Preinstallation Environment Software, die in diesem Gerat oder dieser Software enthalten
ist, darf nur zum Start, Diagnose, Setup, Wiederherstellung, Installation, Konfiguration, Test oder Disaster Recovery
eingesetzt werden.

HINWEIS: DIESE SOFTWARE ENTHALT EINE SICHERUNG, DIE DAS ENDANWENDERSYSTEM AUTOMATISCH
NACH 72 STUNDEN UNUNTERBROCHENER BENUTZUNG OHNE VORHERIGE WARNUNG NEU STARTET.

Ergénzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 (alle Editionen), Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows
XP (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen) oder Windows Server 2008 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz
eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt.

Das vorliegende Produkt darf nur entsprechend der erworbenen Lizenz eingesetzt werden. Folgende Lizenzformen
existieren fiir die O&O RescueBox:

O&O RescueBox Personal Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf nur einem Rechner einzusetzen. In dem Softwareprodukt kénnen weitere
Einschrankungen wirksam sein. Diese entnehmen Sie bitte der zugehdrigen Produktbeschreibung.

O&O RescueBox Admin Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen, die a) sich im Besitz des Unternehmens
(juristische Person oder natirliche Person(en) bei Personengesellschaften) des Lizenznehmers befinden und b) sich an
einem physischen Standort befinden. Diese Lizenz ist an eine natirliche Person gebunden und nicht libertragbar.

O&O RescueBox Tech Edition
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Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen. Dazu zéhlen auch Rechner, die nicht zum
Unternehmen des Lizenznehmers gehdren (sog. Servicetechniker-Lizenz). Diese Lizenz ist an eine natirliche Person
gebunden und nicht tibertragbar.

0O&O SafeErase
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 2000 (alle Editionen), Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows
XP (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen), Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen)
oder Windows Server 2008 R2 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemaBe Gebrauch nicht sichergestellt.

O&O UnErase
Ergénzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows XP (alle Editionen), Windows
Vista (alle Editionen), Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen) oder Windows Server 2008 R2
(alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgeméaBe Gebrauch nicht
sichergestellt.

Das vorliegende Produkt darf nur entsprechend der erworbenen Lizenz eingesetzt werden. Folgende Lizenzformen
existieren flir O&O UnErase:

O&O UnErase Personal Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf nur einem Rechner einzusetzen. In dem Softwareprodukt kénnen weitere
Einschréankungen wirksam sein. Diese entnehmen Sie bitte der zugehérigen Produktbeschreibung.

O&O UnErase Admin Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen, die a) sich im Besitz des Unternehmens
(juristische Person oder natirliche Person(en) bei Personengesellschaften) des Lizenznehmers befinden und b) sich an
einem physischen Standort befinden. Diese Lizenz ist an eine natirliche Person gebunden und nicht {ibertragbar.

O&O UnErase Tech Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen. Dazu zéhlen auch Rechner, die nicht zum
Unternehmen des Lizenznehmers gehéren (sog. Servicetechniker-Lizenz). Diese Lizenz ist an eine natlirliche Person
gebunden und nicht tibertragbar.
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