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Systemwiederherstellung von Bootmedium ausgehend

Systemwiederherstellung von Bootmedium ausgehend

Datenlaufwerke, also Laufwerke auf denen Sie lhre private und geschaftlichen Dateien speichern, lassen sich einfach sichern und im Schadensfall schnell
wiederherstellen. Auch die Sicherung Ihres gesamten Rechners oder der Systempartition lasst sich bequem durchfiihren.

Sollte jedoch der Fall eintreten, dass Sie eine Sicherung, die das Windows-Betriebssystem enthalt, wiederherstellen méchten, miissen Sie O&O Disklmage direkt
von dem Bootmedium (startbarer Datentréager)* ausfihren.

Griinde fiir die Wiederherstellung des Betriebssystems kdnnen vielfaltig sein, beispielsweise wenn:

e lhr Windows schwerwiegende Fehler meldet oder haufig abstirzt.

o lhr Windows gar nicht mehr startet.

o Sie lhren Rechner neu aufsetzen und lhr Betriebssystem mit allen Einstellungen Gibernehmen mochten.
o Sie lhr Betriebssystem mit allen Einstellungen auf einen neuen Rechner lbertragen mdchten.

Mit Hilfe des Bootmediums von O&O Diskimage ist es mdglich, eine Systempartition oder Festplatten, auf denen sich Systempartitionen befinden,
wiederherzustellen. Voraussetzung ist, dass Sie vorher eine oder mehrere Sicherungen des betreffenden Rechners oder der Systempartition erstellt haben. Hierbei
spielt es keine Rolle, ob ein klassischer Singleboot- oder ein Multiboot-Rechner gesichert wurde. Beide Systeme werden von O&O Disklmage unterstiitzt.

Fir das Starten von O&O Disklmage direkt von dem Bootmedium aus, ist kein funktionstiichtiges Betriebssystem notwendig. Auf dem startbaren Datentrager
befindet sich ein bootfahiges Windows-Betriebssystem (Windows PE), inklusive bendtigter Standardtreiber. Sollte dennoch spezielle Hardware nicht erkannt
werden, kdnnen Sie weitere Treiber, z.B. fur Controller oder Netzwerkkarten, mit Hilfe eines Assistenten installieren.

Folgende Kapitel geben zusétzliche Informationen und weisen auf mégliche Ursachen hin, falls es zu Problemen bei der Wiederherstellung kommen sollte.

* Hinweis: Haben Sie O&O Disklmage liber den elektronischen Download bezogen, kénnen Sie sich das Bootmedium selber erstellen. Dabei steht es Ihnen frei,
ob Sie eine CD, DVD, USB-Stick o.A. als Datentrager verwenden. Voraussetzung ist, dass lhr Rechner von dort aus gebootet werden kann. Weitere
Informationen zum Erstellen des Bootmediums erhalten Sie per E-Mail nach dem Kauf von O&O Disklmage.

Tipp: Die Anleitung sowie weitere Hinweise zum Starten vom Bootmedium aus finden Sie im O&O Disklmage Benutzerhandbuch (PDF) oder in der Programm-
Hilfe.
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Wiederherstellung auf abweichender Hardware

Bisher konnten Sie eine Sicherung, die die Systempartition enthalt, nur auf einen Rechner wiederherstellen, dessen Hardware identisch zu der des Originalrechners
war. Auch fiir ein Duplikat Ihres gesamten Rechners musste die Hardware des Zielrechners der des Originalrechners entsprechen. Die haufigsten Anwendungsfélle
haben sich deshalb auf die Sicherung und Wiederherstellung ein und desselben Rechners beschrankt.

O&O Disklmage bietet Ihnen nun mit der M.|.R.-Funktion (Machine Independent Restoration) die Méglichkeit, eine Sicherung, einschlief3lich der Systempartition,
auf einen Rechner mit abweichender Hardware wiederherzustellen. Ebenso ist die Duplizierung auf einen Rechner mit abweichender Hardware méglich.

Aktivieren Sie M.I.R., wenn Sie nach einer Sicherung Anderungen an der Hardware durchgefiihrt haben und diese Anderungen Auswirkungen auf die Funktionalitat
des zu startenden Windows Betriebssystems haben. Ebenso ist M.I.R. notwendig, wenn Sie eine bestehende Rechnerkonfiguration auf einen neuen Rechner
Ubertragen mochten.

M.I.R. kann daher in folgenden Anwendungsfallen aktiviert bzw. genutzt werden:

o Wiederherstellung einer Sicherung auf einen Computer mit gednderter Hardware oder Duplizierung/Vervielfaltigung eines Computers.
e Aktivierung von M.1.R. mit Hilfe des Bootmediums um fehlerhafte oder defekte Treiber eines bestehenden Systems auszutauschen.
e Migration von physikalischen Rechnern auf virtuelle Maschinen oder virtuelle Maschinen auf physikalische Rechner.

Es bestehen zwei Méglichkeiten, M.1.R. zu nutzen:

Hinweis: Bei einer Vervielfaltigung eines Ausgangssystems, d.h. Vervielfaltigung einer installierten Version des Microsoft Windows Betriebssystems und
eingerichtete Programme, wird eine nachtrégliche Anderung des Computernamens und der Computer SID empfohlen, um Probleme bei der Nutzung der
konfigurierten Computer im Netzwerk zu vermeiden.

Hinweis: Beachten Sie bitte bei der Auswahl des Ziellaufwerks, dass ab Windows Vista unter Windows PE die Laufwerksbuchstaben verandert sind: Laufwerk C:
(beinhaltet in der Regel Betriebssystem) wird unter Windows PE ein anderer Laufwerksbuchstabe, beispielsweise D:, zugewiesen.

Einschrankungen in der Wiederherstellung bei abweichender Hardware

Unter bestimmten Umstanden kann der Fall eintreten, dass das wiederhergestellte oder duplizierte System nicht startet oder beim Startvorgang Fehlfunktionen
aufweist. Die folgenden Konstellationen kénnen zu diesen Fehlfunktionen fiihren:
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e Als Ziel wurde keine Festplatte ausgewahlt, sondern nur ein Teil einer Festplatte (Partition/Volume/leerer Bereich).

¢ Beim Anlegen des Layouts auf dem Ziel wurde nicht ,L3schen des Layouts” gewahlt. Dadurch kénnten die Partitionen/Volumes an einem anderen Offset
angelegt werden.

e Sie haben als Quelle nicht eine Festplatte ausgewahlt sondern nur einzelne Partitionen/Volumes und die Partitionen/Volumes libergangen, welche die
benétigten Bootinformationen beinhalten.

e Es wird versucht von einer Festplatte zu booten, welche an Controllern angeschlossen ist, welche zum Bootzeitpunkt von Windows noch nicht initialisiert
wurden. Zum Beispiel booten von einer Festplatte, welche tiber einen USB-Controller an den Computer angeschlossen wurde (nicht USB-Stick).

Hinweis: Sollten Fehlermeldungen wahrend des Bootvorganges auftreten, erfahren Sie mehr im Kapitel

Hinweis: Damit ein wiederhergestelltes System oder ein Duplikat bootfahig ist sollte immer die gesamte Systemfestplatte gesichert und
wiederhergestellt/dupliziert werden.

Automatische Anpassung

M.L.R. von O&O Disklmage steht Ihnen bei der Wiederherstellung der Systempartition aus einer Sicherung oder der Duplizierung zur Verfiigung. Es kann sich dabei
um die direkte Auswahl der Systempartition, oder die indirekte Auswahl, z.B. gesamter Datentrager inklusive Systempartiton, handeln.

Sie missen bei der Wiederherstellung oder der Duplizierung lediglich die Funktion M.I.R. aktivieren, bevor der Wiederherstellungs- oder der Duplizierungsprozess
beendet ist. Die automatische Anpassung erledigt alle weiteren Einstellungen fiir Sie.

o Aktivieren Sie dazu im Dialog zum Wiederherstellen oder Duplizieren die Option Im Anschluss abweichende Hardware anpassen.
o Folgen Sie im Anschluss weiteren Dialogabfragen und starten Sie nach der erfolgreichen Wiederherstellung den Rechner bei Aufforderung neu.
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Sie haben folgende Optionen gewahlt:

‘iederherstellung von
"windows 7 (C:)" nach "Leerer Bereich 4"

im Anschluss ausschalten

im Anschluss neu skarten

im Anschluss abweichende Hardware Anpassen (mir)
vorher Yalidieren

Deakkiviert
Deakkiviert
Deakkiviert
Deakkiviert

Weitere Optionen -

Sicherungsdatei validieren
Im Anschluss abweichende Hardware Anpassen [mir)

Im Anschluss ausschalten

Im Anschluss neu starten

Automatische Anpassung an gednderte Hardware aktivieren (M.I.R.)
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Manuelle Anpassung
Unter bestimmten Umstanden ist es notwendig, eine manuelle Anpassung vorzunehmen. Dies ist beispielsweise dann der Fall wenn Sie:

e die Funktion M.I.R. bei der Wiederherstellung und/oder Duplizierung auf gednderte Hardware versehentlich nicht aktiviert hatten.
e gednderte Hardware (neuer Prozessor, neue Festplattensteuereinheit) in lhrem PC benutzen.
o defekte/falsch installierte Treiber verwenden.

Sie kénnen manuelle Anpassungen an die gednderte Hardware mit O&O Disklmage im Anschluss an die Wiederherstellung oder Duplizierung unter Windows PE
durchfihren.

« Nach erfolgreicher Wiederherstellung/Duplizierung &ffnen Sie bitte in O&O Diskimage den Dialog zum Andern der Computereigenschaften unter
Werkzeuge/Computereigenschaften dndern.

o Die von M.I.R. ausgefiihrten Anpassungen lassen sich in drei Aktionen unterteilen, welche sich bei der Auswahl von Wiederherstellung auf abweichende
Hardware (machine independet restoration) aktivieren bzw. deaktivieren lassen.

Hinweis: Beachten Sie bitte bei der Auswahl des nichtaktiven Windows, dass ab Windows Vista unter Windows PE die Laufwerksbuchstaben verandert sind:
Laufwerk C: (beinhaltet in der Regel Betriebssystem) wird unter Windows PE ein anderer Laufwerksbuchstabe, z.B. D:, zugewiesen. Auch muss das nichtaktive
Windows "vollstandig" sein, d.h. es muss eine erfolgreiche Wiederherstellungen/Duplizierung stattgefunden haben.
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Computereigenschaften manuell andern - Unter Windows PE, vom O&O Disklmage Bootmedium aus

Hardwareabstraktionsschicht (HAL) austauschen

Das Betriebssystems Windows muss fiir eine Vielzahl von Hardware - Plattformen ausgerichtet sein. Diese Portierbarkeit wird durch eine spezielle Schicht erreicht,
welche abhangig von der Hardware, der Maschine und der Architektur spezifische Details wie z. B. 1/O-Schnittstellen, Interrupt Controller und Multiprozessor
Kommunikationsmechanismen etc., vom Betriebssystem wegkapselt. Bei einem installierten und lauffahigen Windows ist die Schicht fest installiert und auf die
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aktuelle Hardware ausgerichtet. Bei einem Wechsel der Hardware muss natiirlich diese Schicht angepasst werden, damit das Betriebssystem und die installierten
Programme wieder reibungslos arbeiten konnen.

Aktuelle geladene Treiber der Geratesteuerung libernehmen

Bei Geratetreiber handelt es sich ebenfalls um eine Schnittstelle zwischen dem I/O-Manager und der entsprechenden Hardware. Die Gerétetreiber werden nicht
direkt sondern Uber die Hardwareabstraktionsschicht aufgerufen. Damit bei einem Wechsel der Hardware auch die Hardware tiber diese Schicht genutzt werden
kann, mussen die entsprechenden Treiber der Hardware installiert sein.

Aktivierung des Setups des Betriebssystems nach dem Neustart

Damit das Betriebssystem Windows nach unvollstindige Anderungen automatisch anpassen sowie die Registrierung der neuen Hardware vervollstiandigen kann,
wird durch diese Aktion dem Betriebssystem Windows mitgeteilt, dass beim néchsten Start das interne Setup zur Vervollstandigung der Informationen auszufiihren
ist.
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Hilfestellung bei Fehlermeldungen wahrend des Bootvorgangs

Wenn lhr Rechner beim Starten Fehlermeldungen anzeigt, konnen Sie mit Hilfe der Start-CD von O&O Disklmage lhr bisheriges Windows-Betriebssystem
~umgehen” und die Wiederherstellung einer Sicherung direkt von dem Bootmedium aus vornehmen. So kénnen Sie die aufgetretenen Probleme beheben und
schnellst méglich wie gewohnt weiter arbeiten.

Folgend werden die haufigsten Fehlermeldungen, die beim Starten Ihres Rechners auftreten kénnen, kurz erklart.

Fehlermeldung

.Invalid Partition Table”,
«Error Loading Operating
System” oder ,Missing
Operating System”

A disk read error
occured”, ,NTLDR s
missing” oder ,NTLDR is
compressed”.

. Windows could not start
because of a computer disk
hardware configuration
Problem”, “Could not read

Problemdarstellung

Nach dem Start des Rechners wird
das BIOS gestartet und die BIOS
Informationen werden angezeigt.
AnschlieBend erscheint einer der
genannten Fehlermeldungen auf
einem schwarzen Hintergrund.

Nach dem Start des Rechners wird
das BIOS gestartet und die BIOS
Informationen werden angezeigt.
AnschlieBend erscheint einer der
genannten Fehlermeldungen auf
einem schwarzem Hintergrund,
ahnlich der Fehler bei einem
zerstorten oder nicht lesbaren
MBR.

Nach dem Start des Rechners wird
das BIOS gestartet und die BIOS
Informationen werden angezeigt.
Nach einer kurzen Bootanzeige von

Ursache

Der MBR (master
boot record),
welcher sich auf
dem 1. Sektor der
Festplatte befindet
ist defekt oder
nicht lesbar.

Der Bootblock, der
Windows-
Startsektorcode
fur die
Systempartition,
ist defekt oder
nicht lesbar.

Die Datei
,boot.ini” oder die
,BCD" ist zerstort
oder nicht lesbar
oder die Eintrage

Problemlésung

Booten Sie ihren Rechner mit Hilfe der O&O Disklmage Start-CD.
AnschlieBend spielen Sie den MBR (den ersten Systembereich)
oder die ganze Festplatte der Sicherung zurtick. Alternativ
besteht auch die Mdglichkeit die Microsoft
Wiederherstellungskonsole zu starten und dort den Befehl
,fixmbr” auszufihren

Booten Sie ihren Rechner mit Hilfe der O&O Disklmage Start-CD.
AnschlieBend spielen Sie die Systempartition oder die ganze
Festplatte der Sicherung zurtick. Alternativ besteht auch die
Méglichkeit die Microsoft Wiederherstellungskonsole zu starten
und dort den Befehl , fixboot” auszufihren.

Booten Sie ihren Rechner mit Hilfe der O&O Disklmage Start-CD.
AnschlieBend laden Sie die Sicherung und kopieren von der Boot- /
Systempartition die Datei boot.ini oder BCD (ab Windows Vista)

auf die Boot- / Systempartition ihres Rechners. Alternativ besteht

O&O Disklmage - Wiederherstellung auf abweichender Hardware - 8 -
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from selected boot disk”,

"Check boot path and disk
hardware” oder “ungiiltige
oder fehlende Datei hal.dll”

»Windows could not start
because the following file is
missing or corrupt” oder ein
blue screen mit “STOP:
0xC0000135 {Unable to
Locate Component}.”

Windows erscheint anschlieBend
erscheint einer der genannten
Fehlermeldungen auf einem
schwarzem Hintergrund.

Nach dem Start des Rechners wird
das BIOS gestartet und die BIOS
Informationen werden angezeigt.
AnschlieBend erscheint einer der
genannten Fehlermeldungen auf
einem schwarzem Hintergrund,
ahnlich der Fehlers bei einem
zerstdrtem oder nicht lesbaren
MBR.

verweisen auf eine
nicht mehr

existierende Boot-
/ Systempartition.

Die
Systempartition
oder das
Dateisystem
wurde zerstort.

Erklarung der Windows Wiederherstellungskonsole und deren Parameter unter

auch die Méglichkeit die Systempartition oder die ganze
Festplatte der Sicherung zurtick zu spielen oder die Microsoft
Wiederherstellungskonsole zu starten und dort den Befehl
.bootcfg /rebuild” auszuflihren.

Booten Sie ihren Rechner mit Hilfe der O&O Disklmage Start-CD.

AnschlieBend spielen Sie die Systempartition oder die ganze
Festplatte der Sicherung zurtick.
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