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Willkommen zur O&O RescueBox!

Wir danken lhnen fiir lhr Vertrauen und freuen uns, lhnen unsere O&O RescueBox vorstellen
zu dirfen. Diese beinhaltet die aktuellen Versionen der besten O&O Tools fiir die Daten-
wiederherstellung:

e O&O UnErase 4

e 0O&O FormatRecovery 4

e O&O DiskRecovery 4

Diese Programme sind auf zwei CDs verfligbar - jeweils eine Windows-Version und eine auf
einer bootféhigen CD, die ohne vorinstalliertes Betriebssystem direkt von der CD gestartet
werden kann.

Die nachfolgenden Kapitel erklaren lhnen, wie Sie diese Produkte optimal einsetzen und
zeigen lhnen die ersten Schritte. Das ausfihrliche Benutzerhandbuch fir jedes Produkt be-
findet sich auf der CD-ROM.

Die einzelnen Produkte aus der O&O RescueBox ergénzen sich gegenseitig. Somit sind Sie
fir den Fall des Datenverlustes optimal gerustet.

Wir hoffen, dass Sie mit der O&O RescueBox viel Freude haben und wiinschen Ihnen viel
Spal3 mit den Produkten. Sollten Sie Fragen oder Anregungen zu unseren Produkten oder
Lizenzierung haben, so kontaktieren Sie uns bitte, wir helfen lhnen gern weiter.

lhre O&O Software GmbH
www.oo-software.com



Inhalt der O&O RescueBox

O&O RescueBox beinhaltet zwei CDs:
e O&O Recovery-CD
e O&O Sampler-CD

Auf diesen CDs befinden sich folgende Produkte (Vollversionen):
e O&O UnErase 4

e O&O FormatRecovery 4

e O&O DiskRecovery 4

Die O&O Recovery-CD ist eine bootfdhige CD, von der O&O UnErase 4, O&O Format-
Recovery 4 und O&O DiskRecovery 4 direkt gestartet werden kénnen. Daflr ist keine Win-
dows-Installation auf dem Computer notwendig. Die O&O Recovery-CD kann auch unter
Windows gestartet werden, dann kénnen einzelne Programme ohne Installation ausge-
fuhrt werden.

Auf der O&O Sampler-CD befinden sich auBer den drei Vollversionen der Datenwiederher-
stellungs-Produkten auch weitere O&O Produkte als Testversionen. Es handelt sich dabei
um Windows-Installationen, diese Programme kénnen NICHT direkt von der CD gestartet
werden!

Unterschiede zwischen O&O UnErase, O&O FormatRecovery und
O&O DiskRecovery

O&O UnErase, O&O FormatRecovery und O&O DiskRecovery sind drei Softwareprodukte
zur Datenrettung, die sich gegenseitig optimal ergénzen. Es ist sinnvoll, alle drei Produkte
fur die Datenrettung einzusetzen.

Wenn Sie mit O&O UnErase keine Daten mehr finden konnen, dann kédnnen O&O Format-
Recovery oder O&O DiskRecovery trotzdem noch erfolgreich sein. Einige typische Anwen-
dungsfalle kdnnen Sie der folgenden Tabelle entnehmen.



Dateien wurden aus dem Papierkorb
geléscht.

Nach einem Virenangriff sind eini-
ge Dateien und Verzeichnisse ver-
schwunden.

Der Datentrager wurde formatiert.

Windows meldet, dass der Daten-
trager formatiert werden muss.

Der Datentrager wurde formatiert,
die Dateien waren stark fragmen-
tiert.

O&O UnErase brachte nicht das ge-
winschte Ergebnis.

Windows kann nicht mehr auf das
Laufwerk zugreifen.

Auf dem Laufwerk ist kein Dateisys-
tem mehr vorhanden.

O&O FormatRecovery und
O&O UnErase brachten nicht das
gewlinschte Ergebnis.

Es wurde versehentlich ein neues
Betriebssystem installiert.

Keine Wiederherstellung von Daten
mit O&O Produkten méglich.

Der Datentrager ist physikalisch de-
fekt.

0&O

UnErase

O&O Format-
Recovery

X X

O&O Disk-
Recovery

X

Nehmen Sie Kontakt mit O&O Services auf

WWW.00-services.com



O&O Sampler-CD

Der O&O Sampler ist die grafische Oberflache auf der O&O Sampler-CD, die nach dem
Einlegen der O&O Sampler-CD in das CD-ROM-Laufwerk automatisch gestartet wird.

Uber den O&O Sampler kénnen Sie bequem die in der O&O RescueBox enthaltene Pro-
gramme installieren (bei der O&O Recovery-CD direkt starten), Benutzerhandbicher anse-
hen sowie weitere niitzliche Informationen rund um O&O Produkte finden.

Auch andere O&O Produkte sind als Testversionen auf der O&O Sampler-CD enthalten. Sie
kénnen diese unverbindlich und kostenlos 30 Tage lang testen.

Systemanforderungen

Betriebssystem

In der O&O RescueBox enthaltene Produkte sind lauffahig unter:
e  Windows XP

e Windows Server 2003

e  Windows 2000

Berechtigungen

Sie missen ein Mitglied der lokalen Administratorengruppe sein oder iiber vergleichbare
Rechte verfigen, um Programme aus der O&O RescueBox zu installieren. Sollten Sie Do-
manenadministrator sein, dann besitzen Sie in der Regel die entsprechenden Berechti-
gungen.

Installation

Hinweis:

Die Informationen im diesem Kapitel sind fiir Sie nicht relevant, wenn Sie O&O Produkte
von der O&O Recovery-CD verwenden. Eine Installation ist nur unter Windows notwen-
dig.

Produkte aus der O&O RescueBox Sampler-CD werden einzeln auf Ihrem Rechner instal-

liert. Gehen Sie bitte wie nachfolgend beschrieben vor:

1. Starten Sie den Rechner, auf dem Sie die Produkte installieren wollen, laden Sie Win-
dows und melden Sie sich als Benutzer mit administrativen Rechten an.

2. Legen Sie die O&O Sampler-CD ,Tools For Windows" aus der O&O RescueBox in lhr
CD-ROM-Laufwerk ein. Der O&O Sampler wird gestartet.

3. Klicken Sie im Sampler-Meni auf die Schaltflache ,0&O RescueBox". Produkte, die in
der O&O RescueBox enthalten sind, werden aufgelistet.

4. Wahlen Sie jetzt ein Produkt aus der Liste aus und klicken Sie auf ,Jetzt installieren”. Die
Installation wird gestartet.

5. Nachdem das Installationsprogramm erfolgreich initialisiert wurde, folgen Sie bitte den
Anweisungen im Dialogfenster.

6. Nach dem erfolgreichen Abschluss der Installation wird das Programm gestartet und
der Registrierungs-Assistent angezeigt.



Sollten auf Ihrem Rechner bereits eine &ltere Version eines Programms von O&O installiert
sein, so mussen Sie diese zuerst deinstallieren.

Upgrade

Hinweis:

Die Informationen im diesem Kapitel sind fiir Sie nicht relevant, wenn Sie O&O Produkte
von der O&O Recovery-CD verwenden. Eine Installation ist nur unter Windows notwen-
dig.

Beim Upgrade von einer Vorgangerversion auf eine neuere Produktversion beachten Sie

bitte folgende Hinweise:

1. Deinstallieren Sie bitte zuerst die Vorgéngerversion des Programms. Das Setup-Pro-
gramm prift wéhrend der Installation die Existenz alter Versionen und fordert Sie gege-
benenfalls zur Deinstallation auf.

2. Installieren Sie das Produkt wie im Kapitel ,Installation” beschrieben. Folgen Sie der
normalen Produktinstallation.

3. Nach Abschluss der Installation erfolgt die Registrierung lhres Upgrades mit dem
Lizenzschlussel.

Registrierung

Hinweis:

Die Informationen im diesem Kapitel sind fiir Sie nicht relevant, wenn Sie O&O Produkte
von der O&O Recovery-CD verwenden. Eine Installation ist nur unter Windows notwen-
dig.

Beim ersten Programmstart werden Sie gebeten, das Produkt zu registrieren und Lizenz-
schlissel einzugeben. Sie haben auch die Méglichkeit, die Programme 30 Tage lang kosten-
los zu testen. Uber den Punkt ,Jetzt kaufen” werden Sie auf unsere Webseite geleitet, wo
Sie aktuelle Informationen zum Erwerb unserer Produkte erhalten. Dort kénnen Sie diese
auch sofort in unserem O&O Online Shop kaufen.

Dieser Registrierungsassistent ermdglicht eine einfache und unkomplizierte Registrierung.
Wenn Sie die Option Registrierungscode eingeben wéhlen, erscheint ein Dialogfenster, in
dem Sie die Lizenzinformationen eintragen kénnen, die Sie beim Kauf der Software erhalten
haben. Vergewissern Sie sich, dass Sie keine Os und Nullen verwechselt und keine Leerzei-
chen eingegeben haben.

Genauere Informationen zu der Registrierung von einzelnen Produkten aus der
O&O RescueBox finden Sie im Produkt-Benutzerhandbuch.

Falls Sie bei der Eingabe des Registrierungscodes auf Probleme stoBen sollten, setzen Sie
sich bitte mit unserem Support in Verbindung.



Deinstallation

Hinweis:

Die Informationen im diesem Kapitel sind fur Sie nicht relevant, wenn Sie O&O Produkte
von der O&O Recovery-CD verwenden. Eine Installation ist nur unter Windows notwen-
dig.

Um ein Programm aus der O&O RescueBox von lhrem System zu entfernen, 6ffnen Sie die
Systemsteuerung aus dem Startmeni und wahlen Sie Software. Aus der Liste der instal-
lierten Softwareprodukte wahlen Sie bitte das Programm, dass Sie deinstallieren méchten
und klicken Sie anschlieBend auf die Schaltfliche Entfernen... .

Hinweis:
Produkte aus der O&O RescueBox kdnnen nur einzeln installiert und deinstalliert wer-
den. Beim Kauf der O&O RescueBox bekommen Sie drei Lizenzschlussel.

O&O Recovery-CD

Systemanforderungen
Fur die Arbeit mit Programmen von der O&O RescueBox CD ist kein installiertes Betriebs-
system auf dem Rechner erforderlich!

Zum Starten der O&O RescueBox-CD muss |hr Computer Uber ein bootfdhiges CD-Lauf-
werk verfigen. Eventuell missen dafir die BIOS-Einstellungen lhres Computers aktualisiert
werden.

Né&here Informationen hierzu entnehmen Sie der Dokumentation Ihres BIOS-/Motherboard-
Herstellers.

O&O Recovery-CD starten

Von der CD Booten

Stellen Sie sicher, dass lhr System von der CD gebootet werden kann. Entsprechende Ein-
stellungen kénnen Sie im BIOS vornehmen. Weitere Informationen dazu bekommen Sie von
Ihrem BIOS-Hersteller.

1. Legen Sie die O&O Recovery-CD in das CD/DVD-Laufwerk lhres Rechners ein.

2. Starten Sie den Rechner neu. O&O RescueBox wird von der O&O Recovery-CD gestar-
tet. Dieser Vorgang kann einige Minuten in Anspruch nehmen. AnschlieBend werden Sie
aufgefordert Sprache, Zeit, Land und Tastaturlayout zu wéhlen.



&4 Systemeinstellungen E|

Wahlen Sie bitte Ihre Sprache, Zeitzone und Ihr Taskaturlayout, Optional
kinnen Sie die Metzawerkunterskitzung skarten,

Sprache:

Deutsch w

Feitzone:

(EMT+01:00) Amsterdam, Betlin, Bern, Rome, Stockholm, Yienna W

Tastaturlayout/IME:

|German (Deuksch) w |

[w]netzwerk initialisieren. . O ] ’ fbbrechen l

Lander- und Sprachsperzifische Einstellungen festlegen

In diesem Schritt kdnnen sie auch ,Netzwerk initialisieren” ankreuzen, falls eine Netzwerk-
verbindung aktiviert werden muss.

Sollte eine Netzwerkverbindung nicht initialisiert werden kénnen, wird Ihre Netzwerkkar-
te womdglich nicht unterstitzt. In diesem Fall bekommen sie folgende Fehlermeldung zu

sehen:

I FACTORY.EXE x|

@ Failed ko install network adapter -- check WINBCM

Fehlermeldung: Netzwerk kann nicht initialisiert werden



Programme unter Windows starten

Programme von der O&O Recovery-CD kénnen auch unter Windows ohne Installation direkt
von der CD gestartet werden. Legen Sie dafir die O&O Recovery-CD in das Laufwerk lhres
Rechners ein, nachdem Windows gestartet wurde. Falls die CD nach dem Einlegen nicht
startet, kann es daran liegen, dass die Windows-Autoplay-Funktion abgeschaltet wurde.
Prifen Sie zunéchst, ob bei lhrem System die Autoplay-Funktion aktiviert ist und schalten
Sie diese ggf. ein.

- - .
) 0&0 Software Setup = B
o — &G i :
|| Tools |
| for | - Software |
Windows™ || iy Sathinln !
D&0 DiskRecovery 080 Software Setup

0&0 FormatRecovery 080 RescueBox
0&0 UnErazse Bitte wahlen Sie aus der Liste die Applikation aus, die Sie starten
michten.

Setup beenden
Weittere Informationen zu unseren Produkten sowie

Bezugsmiglichkeiten finden Sie im Web unter www.oo-software.com
oder klicken Sie einfach auf unser Firmenlogo.

Startbild der O&O RescueBox

Programme starten

Nachdem ein Produkt ausgewé&hlt wurde, werden zusétzliche Informationen eingeblendet.
Klicken Sie auf die Schaltflache des jeweiligen Programms, um es zu starten. Sie kénnen sich
die Produkt-Hilfe anzeigen lassen, indem sie auf Handbuch anzeigen klicken.



r
%3 0RO Software Setup el =

Tools
o Software
1 | Windows™ et St
= |
| |
080 InstantUnErase 080 UnErase

Zur sofoertigen Datenrettung starten Sie bitte O&0 InstantUnErase.
Fiihren Sie keine Schreibzugriffe auf dem betroffenen Rechner durch!

Geben Sie bei der Frage nach dem Lizenzschlissel denjenigen ein, den
Sie beim Kauf der 0&0 RescueBox fir 080 UnErase erhatten haben.

Zusdtzlich kinnen Sie das Benutzerhandbuch von 0&0 UnErase
anzeigen laszen (PDF-Dokument).
Handbuch anzeigen (FDF)
Weitere Informationen zu diesem Produkt finden Sie auch im Internet.
Produktinfos im Web Vihlen Sie daftr den Mendpunkt links und Sie werden automatisch in
den Produktbereich auf unserer Homepage geleitet.

Zuriick Fragen beantworten wir lhnen gerne montags bis freitags von 9 bis 17h
unter der Rufnummer (030} 4303 4303 bzw. +49 30 4303 4303 sowie
per E-mail unter we_care@oo-software.com.

Programm starten

Hinweis:

Die O&O RescueBox DiskRecovery-CD basiert auf ,Windows Preinstalled Edition”. Auf-
grund der technischen Einschrénkungen wird der Rechner nach 24 Stunden Laufzeit
ohne Vorwarnung neu gestartet.



Uber O&O UnErase

Ob Textdokumente oder digitale Urlaubsfotos — mit der Windows-Explorer-dhnlichen Ober-
flache von O&O UnErase kénnen Sie in Ihren geléschten Dateien navigieren, als ob sie noch
vorhanden waéren. Auf Knopfdruck stellen Sie einzelne Dateien oder ganze Verzeichnisse
wieder her. Noch nie war das Wiederherstellen geléschter Dateien so einfach und intuitiv
zu bedienen. Sie kdnnen die Daten von allen Medien, die auch von Windows unterstutzt
werden, wiederherstellen!

Die Online-Dokumentation ist lhre zentrale Informationsquelle fir alle Details im Umgang
mit O&O UnErase. Bei der Installation kénnen sie diese entweder aus der Programmgruppe
heraus oder aus dem Hilfemenii von O&O UnErase aufrufen. Alternativ kénnen Sie auch die
F1-Taste im Programm driicken.

Hinweis:

Das komplette Handbuch von O&O UnErase finden Sie auf der O&O RescueBox Sam-
pler-CD. Um es anzuzeigen, klicken Sie im O&O Sampler auf O&O UnErase und anschlie-
Bend auf Handbuch ansehen.

Hauptansicht

Die Hauptansicht von O&O UnErase verhélt sich sehr dhnlich zum Windows-Explorer, so

dass Sie ohne grof3e Vorkenntnisse sofort damit umgehen kdnnen.

Die Hauptansicht ist in drei vertikale Bereiche eingeteilt:

¢ H&ufige Befehle und Einstellungsméglichkeiten sind im linken Bereich erreichbar. Diese
Befehle kénnen Sie auch lUber das Men(, die Symbolleisten oder Kontextmenus errei-
chen.

¢ Die Laufwerks- und Verzeichnisliste im mittleren Bereich erméglicht die Navigation
durch existierende und geldschte Dateien analog zum Windows-Explorer.

¢ Die Verzeichnis- und Dateiliste im rechten Bereich listet alle Dateiinformationen fiir exis-
tierende und gel&schte Dateien auf.



€y O8O UnErase V41

[EIE===)

Datei  Bearbeiten  Ansicht

Adresse &, ¢

Hilfe

S 2oolEaaE @ v

[# Ubergeordneter Ordner
TT] GroBe Symbole

T Kieine Symbole

[id Liste

[ Details

Y Spaltenfilter

| -]
: -8 Computer Name GroBe Typ letzte Modifikat
filiedernerstafien ® o A 55DeleteMe.SSDelete... Dateiordner 02/11/200613:3
@, Suche nach gelsschten i E‘ ;t E;’:::;J”) SRecycle.Bin Dateiordner 15/03/2007 13:3
N Dateien = EA (DstsT) Boot Dateiordner 15/03/2007 22:1|
[E] Erweiterte Suche... b : £ (paam ConfigMsi Dateiordner 13/04/2007 143
&) Wiederherstellen... N Documents and Settin.. Dateiordner 02/11/2006 14:0
i et dhbratien 3 Network |\ Program Files Dateiordner 30/03/2007 09:1
s ProgramData Dateiordner 30/03/2007 12:0)
System Volume Infor... Dateiordner 13/04/2007 14:3
Datei B | Telefonbuch Dateiordner 21/03/2007 17:1
_ | Users Dateiordner 15/03/2007 13:3
I3 Ly | Windows Dateiordner 27/03/2007 11:1]
1] Umbenennen = Dateiordner 30/03/2007 09:2
¥ Leschen [Elautoexec.bat 24 B Windows-Stapelverarbei... 18/09/2006 23:4
bootmgr 42855KB  Systemdatei 02/11/2006 10:5
] Eigenschaften 3 :
|| BOOTSECT BAK B00KB BAK-Datsi 15/03/2007 22:1
] configsys 10 B Systemdatei 18/09/2006 23:4
Ansicht S * pagefilesys 1.00GB Systemdatei 12/04/2007 09:5
@ —dl 134MB  Programmbibliothek 21/03/2007 07:5

(] ]

Berzit

18 Objekt(c)

Statusleiste

Hauptansicht von O&O UnErase 4

Am unteren Rand der Hauptansicht befindet sich die Statusleiste, in der Statusmeldungen

und der Fortschritt der Suchvorgédnge angezeigt werden.

Symbolleisten

Die einzelnen Symbolleisten kdnnen lber das Ansichtsmeni ein- und ausgeblendet werden
und bieten lhnen die haufigsten Funktionen zum schnellen Aufruf an. Alle Befehle lassen
sich Uber die Mendleiste aufrufen.

w@.eﬁu\. 2990pEEE

Adresze

ChDokumente und Elnstellungen‘\

=

Alle Symbolleisten mit Schnellsuche

N v



Dies sind von links nach rechts:

Suche fur ein Laufwerk starten

Dialog fur erweiterte Suche &ffnen
Gelbschte Dateien wiederherstellen
Suchvorgang abbrechen

In den Ubergeordneten Ordner wechseln
Hilfe aufrufen

Programminformationen aufrufen
Ansicht wechseln

GroBe Symbole

Kleine Symbole

Listendarstellung

Detaildarstellung

Aufgabenleiste ein-/ausblenden

Nur geléschte Dateien/Ordner anzeigen
Filter ein-/ausblenden

Filter

Wenn Sie in der Dateiliste auf der rechten Seite die Ansicht der Dateien und Verzeichnisse
einschranken méchten, benutzen Sie die Filterfunktion. Sie kénnen die Spaltenfilter Gber
das Ansichtsmenu oder die Filterschaltflache aktivieren. Es erscheinen Eingabefelder, in
denen Sie Texte als Filter eingeben und auch Platzhalter verwenden kénnen.

Adresse & C\

Dateiliste mit aktiviertem Spaltenfilter

Tipp:
Normalerweise ist die Verwendung der Erweiterten Suche einfacher und schneller, wenn
Sie bestimmte Dateien anzeigen lassen wollen.

Geldschte Dateien und Verzeichnisse suchen

Um geléschte Dateien und Verzeichnisse auf einem Laufwerk zu finden, gehen Sie wie folgt

vor:

Wahlen Sie in der Laufwerksliste das zu durchsuchende Laufwerk aus.

Wahlen Sie aus dem MenUl Datei den Befehl Suche nach geléschten Dateien

Die Suche wird nun gestartet. Sie kénnen den Fortschritt in der Statusleiste am unteren

Rand verfolgen.

4. Nach Abschluss der Suche werden die gefundenen Dateien und Verzeichnisse in der
Laufwerks- und der Dateiliste als mit einem roten Kreuz bzw. Pfeil markiert angezeigt.

wn =



€y 080 UnErase V4.1 =)
Dstei Bearbeiten Ansicht  Hilfe
LASW 2 9e)EE @@ v
Adresse 1 Ci\ -z
=88 Computer Name GraBe Typ letzte Modifikat|
Wiederherstellen 5 A i
S B ’2: T s5DeleteMe SSDelete. Dateiordner 0271172006133
5 -l Sy Eyetem SRecycle.B Dateiord 15/03/2007 133
, Suche nach geloschten R e ceyele.Bin ateiordner /03/:
Dateien s e Boot Datciordner 15/03/2007 2241
2 | SRecycleBin
g Erweiterte Suche, L BUU:Y Config.Msi Dateiordner 13/04/2007 14:3|
w0
E Config.Msi Documents and Settin... Dateiordner 02/11,/2006 14:0})
Documents and Settings Program Files Dateiordner 30/03/2007 09:1|
rogramData ateiordner 703/ 0]
- ). Program Files P D, Dateiord 30/03/2007 1240
& B3 Programbata System Volume Infor.. Dateiordner 13/04/2007 143
Datei 2 System Volume Informatic | 1 Telefonbuch Dateiordner 21/03/2007 17:1)
% - Ji Telefonbuch EUsers Dateiordner 15/03/2007 13:3|
g ofmen -3 Users [F2Windows Dateiordner 27/03/2007 11:1
] Umbenennen -5 Windows Jg—-3ae— Datsiordner 30/03/2007 09:2f
i og—-oe— autoerec.bat 24 B Windows-Stapelverarbei.. 18/09/2006 234
A Figenschaften 30 DIRL bootmgr 42855KB Systemdatei 02/11/2006 10:5]
| 138 SExtend [ BOOTSECT.BAK 800KB BAK-Datei 15/03/2007 22:1]
[# g D\ (Data ) ] config.sys 10 B Systemdatei 18/09/2006 23:4
Ansicht £ Hg B agefile.sys . stemdatei 1 ;!
2 E E\ (Data) pagefile.sy: 100 GB  Systemd 12/04/2007 09:5,
R {DataTH (@3 —dl 134 MB  Programmbibliothek 21/03/2007 07:5]
(#® Ubergeordneter Ordner il (3 DIRL Geloschter Ordner 15/03/2007 14:4]
T GroBe Symbole H Netwod (30 SExtend Gelaschter Ordner 15/03/2007 21:0)
T Kleine Symbole
i3 Lste
3 Details
¥ Spaltenfilter
1 ¥ [T i v
100% fertig (C) 20 Objekt(e)

Hauptansicht mit geldschten Dateien und Verzeichnissen

Tipp:

Sie kénnen auch eine Schnellsuche durchfiihren, indem Sie in der Symbolleiste im Suche-
Feld den Laufwerksbuchstaben und/oder den Pfad der geléschten Dateien angeben
und anschlieBend die Eingabetaste driicken.

Suchvorgang abbrechen
Wenn Sie den Suchvorgang abbrechen méchten, so wahlen Sie aus dem Dateimeni Suche
abbrechen oder driicken Sie die Schaltflache Abbrechen in der Symbolleiste. Der Vorgang

wird unterbrochen und es werden die bisher gefundenen Dateien und Verzeichnisse ange-
zeigt.

AAaR 2 0ol
In der Symbolleiste wird die Schaltfliche Abbrechen erst bei laufender Suche aktiviert
Tipp:

Alternativ kénnen Sie auch die Tastenkombination Strg+Untbr driicken, um den Such-
vorgang anzuhalten.



Kennzeichnung geldschter Dateien und Verzeichnisse

Das rote Kreuz bzw. der rote Pfeil zeigt an, dass eine Datei oder ein Verzeichnis geldscht
ist. Wenn bei einem Verzeichnis nur ein kleines rotes Kreuz angezeigt wird, dann bedeutet
dies, dass sich in diesem Verzeichnis geléschte Dateien befinden, das Verzeichnis selbst
aber nicht geléscht ist.

Icon Bedeutung

.x Der Ordner wurde vollstdndig geldscht (groBes, rotes Kreuz)

= Der Ordner enthélt geldschte Dateien und/oder geldschte Ordner (kleines,
rotes Kreuz)

Diese Datei wurde geléscht und kann moglicherweise wiederhergestellt
werden (roter Pfeil).

In der Regel kénnen die urspriinglichen Dateinamen wieder hergestellt werden. Sollte dies
nicht méglich sein, so werden Verzeichnisse und Dateien von O&O UnErase mit generischen
Namen belegt und durchnummeriert.

Dateien und Verzeichnisse wiederherstellen
Im Anschluss an die Suche kénnen Sie eine oder mehrere Dateien oder auch Verzeichnisse
wiederherstellen.

Sie kdnnen die wiederherzustellenden Dateien und/oder Verzeichnisse entweder im mittle-
ren oder rechten Bereich der Hauptansicht auswéahlen.

Tipp:

Beachten Sie bitte, dass Sie im mittleren Bereich nur ein einziges Verzeichnis zur gleich
zeitigen Wiederherstellung auswéhlen kénnen. Im rechten Bereich der Hauptansicht
kénnen Sie mittels der Strg-Taste auch mehrere oder alle geléschte Dateien (Strg+A)
gleichzeitig zur Wiederherstellung auswahlen.

1. Dricken Sie die Schaltflache Wiederherstellen in der Symbolleiste oder den entspre-
chenden Eintrag im Kontextmend.

2. Sie kénnen nun auswahlen, wo die wiederhergestellten Dateien gespeichert werden sol-
len. Sie kénnen ein neues Verzeichnis als Zielort anlegen oder ein existierendes wahlen.

3. Um Datenverlust wahrend der Wiederherstellung auszuschlieBen, sollten die Dateien
nicht auf der Partition gespeichert werden, von der sie wiederhergestellt wurden. Be-
achten Sie bitte, dass Sie die Dateien auch auf ein verbundenes Netzlaufwerk wieder-
herstellen kénnen.

Tipp:
Sie kénnen die geléschten Dateien und Verzeichnisse auch einfach mit gedriickter Maus-
taste auf ein Zielverzeichnis ziehen. Die Wiederherstellung erfolgt dann automatisch.



Erweiterte Suche verwenden

Die erweiterte Suche von O&O UnErase bietet Ihnen eine machtige Méglichkeit, geldschte
Dateien schnell und sicher aufzufinden. Mit zahlreichen Einstellungen kénnen Sie die Suche
einschranken, um das Ergebnis auf die von lhnen gewiinschten Dateien zu beschranken.

Erweiterte Suche

Einstellungen fir die Suche

|
Suchen in: = Durchsuchen
[¥] Unterverzeichnisse durchsuchen

[~ Mur infnach geléschten Dateien suchen L

Dateiname:

Enthaltener Text: Schliefien

[ Filter bei der Suche verwenden

zwischen

Bei gegrauter Schaltfldche wird das
Attribut bei der Suche nicht
berlicksichtigt.

Hilfe
Hinweis zur Behandlung des Suchergebnisses

Mit dem Befehl "Hinzufiigen™ werden die gefundenen Dateien zum vorherigen Suchergebnis hinzugefigt. Mit "Entfernen”™
werden die gefundenen Dateien aus der Liste geléscht, "Neue Suche® léscht das vorherige Suchergebnis.

Dialog fur die erweiterte Suche

Einstellungen fiir die Suche

Bei den Einstellungen kénnen Sie das zu durchsuchende Laufwerk oder Verzeichnis mittels
eines Dialoges auswahlen. Wenn Sie auch Unterverzeichnisse durchsuchen méchten, dann
wahlen Sie die gleichnamige Option aus.

Sie kénnen die Suche auch auf nicht geléschte Dateien ausweiten. Dazu mussen Sie die
Option Nur nach geléschten Dateien suchen abwahlen. Ist diese Option gewahlt, werden
nur geléschte Dateien bei der Suche berticksichtigt.

Dateiname

Beim Dateinamen kénnen Sie einen exakten Dateinamen oder aber auch einen Dateinamen
mit Platzhaltern angeben. Beispielsweise wirde ,*.BMP" nach allen Bitmap-Bilddateien su-
chen.



Die GroB3- oder Kleinschreibung wird dabei nicht unterschieden. Sie kénnen die Sonder-
zeichen * und ? benutzen, wobei * fiir mehrere Buchstaben und ? fur einen Buchstaben
eingesetzt werden kann.

Enthaltener Text

Eine besonders machtige Option ist die Suche nach enthaltenem Text. Wenn Sie eine Da-
tei suchen, von der Sie ein Textfragment kennen, dann kénnen Sie mit der Angabe dieses
Textes die Suche sehr genau einschranken.

Filter bei der Suche verwenden
Um die Suche noch weiter einzuschranken, konnen Sie verschiedene Filterfunktionen akti-
vieren.

DateigréBe
Hier konnen Sie die GréBe der zu suchenden Dateien einschranken. Geben Sie bitte hierfur
einen Bereich in KByte an.

Datum

Geben Sie hier einen Zeitraum zwischen zwei Daten an und wahlen Sie aus, welches Datum
bei der Suche beriicksichtigt werden soll:

e Erstellungsdatum — Datum der Erzeugung der Datei

e Anderungsdatum — Datum der letzten Anderung der Datei

e Zugriffsdatum — Datum des letzten Zugriffes auf die Datei

Dateiattribute

Wabhlen Sie die Dateiattribute aus, die die zu suchenden Dateien besitzen sollen. Das zuge-
horige Auswahlfeld kann drei Zustande annehmen:

e Markiert (Hakchen) — Die Datei muss das Attribut besitzen.

e Demarkiert (Leer) — Die Datei darf das Attribut nicht besitzen.

e Graue Markierung - Das Attribut wird bei der Suche nicht bericksichtigt.

Erweiterte Suche starten

Um die erweiterte Suche zu starten, kénnen Sie aus drei verschiedenen Méglichkeiten aus-

wahlen:

* Neue Suche - Die Suche wird gestartet und alle bisherigen Suchergebnisse werden aus
der Liste geloscht.

¢ Hinzufiigen — Die Suche wird gestartet und die gefundenen Dateien werden zu einer
bereits existierenden Liste hinzugefugt.

e Entfernen - Die Suche wird gestartet und die gefundenen Dateien werden aus einer
bereits existierenden Liste entfernt.

Sie kénnen die Suchvorgange beliebig oft wiederholen und die Ergebnisse zu der Liste hin-
zufiigen oder entfernen. Wahrend der Suche wird der Dialog geschlossen.
Wenn Sie die Suche nicht ausfiihren wollen, dann wahlen Sie die SchlieBen-Schaltflache.



Uber O&O FormatRecovery

Sie kennen das - |hr Laufwerk ist versehentlich formatiert, wichtige Dateien sind anschei-
nend fur immer verschwunden! Nicht nur wichtige Dokumente und Geschaftsdaten kénnen
so verloren gehen, sondern im Zeitalter der digitalen Fotografie auch unwiederbringliche
Momente.

Viele Benutzer geben die Daten als verloren auf, wobei es jedoch nicht zu spat sein muss!
Auch wenn Windows lhnen in diesem Fall keine Méglichkeit der Wiederherstellung bietet,
kénnen Sie jetzt mit O&O FormatRecovery lhre Daten einfach, schnell und sicher wieder-
herstellen. Mit Hilfe eines Assistenten werden Sie Schritt fir Schritt durch den gesamten
Vorgang gefihrt. Und am Ende kdnnen Sie die bereits verloren geglaubten Daten wieder
wie zuvor verwenden.

Die Online-Dokumentation ist Ihre zentrale Informationsquelle fur alle Details im Umgang
mit O&O FormatRecovery. Bei der Installation kénnen sie diese entweder aus der Pro-
grammgruppe heraus oder aus dem Hilfemenil von O&O FormatRecovery aufrufen. Alter-
nativ kénnen Sie auch die F1-Taste im Programm driicken.

Hinweis:

Das komplette Handbuch von O&O FormatRecovery finden Sie auf der O&O RescueBox
Sampler-CD. Um es anzuzeigen, klicken Sie im O&O Sampler auf O&O FormatRecovery
und anschlieBend auf ,,Handbuch ansehen”



Hauptansicht

£ O&0 FormatRecovery Personal Edition

Datenwiederherstellung
Willkernmen zu 0&0 FormatRecovery V4.1 Build 1048

g
Mit Q&0 FormatRecovery kénnen Sie Dateien von Speichermedien wiederherstellen, die
félschlicherweise formatiert wurden, Dies kann aus Yersehen oder auch durch Virenattacken
verursacht worden sein.
Q&0 FormatRecovery durchsucht Ihre Festplatte nach den alten bestehenden Dateisystemen,
analysiert diese und versucht anschliessend, anhand der daraus gewonnenen Informationen die
Daten inklusive der urspringlichen Verzeichnisstruktur und den Dateinamen wiederherzustellen.

Die besten Chancen fir eine erfolgreiche Datenrettung haben Sie daher, wenn maglichst wenig
neue Daten nach der unbeabsichtigten Formatierung auf das Laufwerk geschrieben wurden,

< Zuriick [ Weiter = ] [Abbred’1en ] [ Hilfe

Startbildschirm von O&O FormatRecovery

Laufwerk auswahlen

Wahlen Sie das Laufwerk aus, dass Sie nach geléschten Daten durchsuchen mochten. Sie
kénnen beliebige von Windows unterstiitzte Speichermedien auswahlen, wie beispielswei-
se Diskettenlaufwerke, USB-Sticks und Speicherkarten von Digitalkameras. Mit Weiter be-
statigen Sie die Laufwerksauswahl.

Wenn Sie Laufwerke nach dem Start von O&O FormatRecovery hinzufligen méchten (z.B.
Floppy-Disk, USB-Sticks oder Digitalkameras), dann werden diese erst angezeigt, wenn Sie
Laufwerke aktualisieren auswahlen. Die Laufwerksliste wird dann neu eingelesen und an-
gezeigt.

Sie kdnnen ein Laufwerk nach ehemaligen Partitionen und Dateisystemen durchsuchen las-
sen. Dies ist z.B. erforderlich, wenn eine Partition geléscht wurde oder eine Formatierung
mit einem anderen Dateisystem als zuvor durchgefiihrt wurde. Um diese Analyse durchzu-
fuhren, klicken Sie auf Laufwerk analysieren.



Hinweis:
Beachten Sie, dass dieser Vorgang abhéangig von der GréBe des Dateitrégers viel Zeit in
Anspruch nehmen kann.

Einstellungen fiir die Wiederherstellung festlegen

Nach der Auswahl des Laufwerks kénnen Sie Optionen festlegen, die die Genauigkeit und
die Dauer der Suche beeinflussen. Die Standardeinstellungen sind fur die meisten Félle
geeignet und mussen daher nicht verédndert werden.

Leere Verzeichnisse wiederherstellen
Mit dieser Option werden auch Verzeichnisse, die keine Dateien enthalten, wiederherge-
stellt.

So kénnen auch komplizierte Verzeichnisstrukturen mit mehreren ineinander verschach-
telten Verzeichnissen wiederhergestellt werden.

Leere Dateien wiederherstellen
Mit dieser Option werden auch Dateien, die keine Daten enthalten, wiederhergestellt.

System- und versteckte Dateien als solche wiederherstellen
Wenn diese Option gesetzt ist, werden Systemdateien und versteckte Dateien mit ihren
urspringlichen Attributen wiederhergestellt.

Ansonsten werden diese Dateien als ,normale” Dateien (nicht Systemdatei, nicht versteckt)
wiederhergestellt.

Aktivierung dieser Option ist nur fir fortgeschrittene Anwender empfehlenswert.
Hinweis:

Beachten Sie dabei die Einstellungen der Datei- und Ordneranzeige lhres Windows.
Méglicherweise werden diese Dateien nach der Wiederherstellung nicht angezeigt!



£ O&0 FormatRecovery Personal Edition

Datenwiederherstellung

Einstellungen fir die Datenrettung wéhlen

W
\/ Mit dieser Option werden auch Verzeichnisse, die keine Dateien enthalten, wiederhergestellt.

Leere Dateien wiederherstellen
Mit dieser Option werden auch Dateien, die keine Daten enthalten, wiederhergestellt.

["] System- und versteckte Dateien als solche wiederherstellen
Wenn diese Option gesetzt ist, werden Systemdateien und versteckte Dateien mit ihren
urspringlichen Attributen wiederhergestellt. Ansonsten werden diese als "normale” Dateien
{nicht Systemdatei, nicht versteckt) wiederhergestellt.

[ < Zuriick ][ Weiter = J [Abbremen ] [ Hilfe

Einstellungen fir Datenrettung festlegen

Weitere Einstellungen festlegen

Laufwerksfehler
Mit dieser Option kénnen Sie festlegen, ob Laufwerksfehler, zum Beispiel defekte Sektoren
bei der Suche ignoriert werden.

Automatisches Speichern

Wahlen Sie diese Option, wenn sédmtliche auf dem gewahlten Laufwerk gefundene Dateien
automatisch gespeichert werden sollen. Andernfalls kénnen Sie diejenigen Dateien und
Verzeichnisse, die wiederhergestellt werden sollen, nach der Analyse des Laufwerks selbst
auswahlen. Weitere Informationen hierzu lesen Sie bitte im Abschnitt ,,Dateien speichern”.

Hinweis:
Diese Funktion ist in der Testversion nicht verfugbar.
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Datenwiederherstellung
Erweiterte Einstellungen fir die Datenrettung wahlen

Laufwerksfehler

\/ Wahlen Sie diese Option, wenn Laufwerksfehler, wie z.B. defekte Sektoren, ignariert werden
sollen.

Laufwerksfehler ignorieren

Automatisches Speichern

Wahlen Sie diese Option, wenn Sie samtiiche auf dem gewahlten Laufwerk gefundenen Dateien
automatisch speichern méchten. Andernfalls kénnen Sie nach der Analyse des Laufwerks
digjenigen Dateien und Verzeichnisse auswahlen, die wiederhergestellt werden sollen.

[ Gefundene Dateien automatisch nach der Suche speichern

Mit <Weiter > starten Sie die Suche nach Dateien!

[ < Zuriick ][ Weiter = ] [Abbremen ] [ Hilfe

Zusétzliche Optionen festlegen

Suchlauf durchfiihren und unterbrechen

Wahrend des Suchlaufs erhalten Sie im Statusdialog von O&O FormatRecovery Informati-
onen Uber den Fortschritt der Suche. Es werden die Anzahl der bisher gefundenen Dateien
sowie der Gesamtfortschritt angezeigt.

Sie kdnnen O&O FormatRecovery mit Minimieren in die Taskleiste minimieren. Mit Abbre-
chen kénnen Sie den Suchlauf jederzeit unterbrechen.

Dateien auswahlen

Nach Abschluss der Suche werden alle gefundenen Dateien abhangig von ihrem urspriing-
lichen Speicherort (Liste links) angezeigt. Wenn Sie die Auswahl abgeschlossen haben, kén-
nen Sie mit Weiter zum néchsten Schritt fortfahren. Kreuzen Sie den Laufwerksbuchstaben
in der linken Liste an, um alle gefundenen Dateien wiederherzustellen. Da unter Umstéanden
sehr viele Dateien angezeigt werden, beachten Sie, dass Sortierung und Anzeige viel Zeit in
Anspruch nehmen kénnen.
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Datenwiederherstellung
Dateien zur Wiederherstellung auswahlen

" Dateiname Grifie i
H ?Mc‘;c—;%:igmssnss—zmmsﬂ FILEODD2.PNG 12,23 KB El
SRITZWK3 FILEOOD4.PNG 42,59 KB
SRIEAGNR FILE0DOS.PNG 52,77 KB
SRARAAWE FILENOOS.PNG 60,56 KB
$R9J43ME FILEDOO7.PNG 2,89 KB
$RCWALDA FILEOODS,PNG 2,81KB
$RD2QWYS FILEOODS.PNG 2,90 KB
$RN2TCOV FILEOO10.PNG 772 Bytes
[#-[¥| $RmMetadata FILEDO11.PNG 3,04KB
- [/]MSI1ff08.tmp FILEOO15.PNG 3,19KB
MSI26349.tmp FILEOD16.PNG 3,34KB
M5I84a%.tmp FILEOD17.PNG 3,07KB
-+ | System Volume Information FILEDO18.PNG 729 Bytes
< = | D FILEOD19.PNG 729 Bytes i
|ausgewshit sind 29 Verzeichnis(se) — 237 Dateifen) — 1,17 GB (1.256,724.646 Bytes)
[ < Zuriick ][ Weiter = J [ Abbrechen ] [ Hilfe

Dateien auswahlen

Hinweis:

Es werden ALLE auf dem untersuchten Laufwerk gefundenen Dateien und Verzeichnisse
angezeigt, auch solche, die unter Windows sichtbar sind. Wiederherstellbare Dateien
und Verzeichnisse werden nicht besonders gekennzeichnet!

Zielverzeichnis auswihlen

Fur die Wiederherstellung der Dateien kénnen Sie einen Speicherort auswahlen. Sie kénnen
ein beliebiges Verzeichnis (auch Netzwerkverzeichnis) auswéhlen. O&O FormatRecovery
legt automatisch ein Unterverzeichnis fest, in dem die wiederhergestellten Dateien gespei-
chert werden. Zusatzlich kénnen Sie in diesem Schritt festlegen, ob ein Bericht tber die
Datenrettung erstellt werden soll.

Bitte beachten Sie, dass Sie nicht auf einer Partition speichern diirfen, von der Sie Daten
wiederherstellen wollen! AuBerdem muss ausreichend Speicherplatz verfligbar sein, um die

Daten speichern zu kénnen.

Mit Weiter starten sie die Wiederherstellung der Daten.



Bericht liber Datenrettung erzeugen

Wenn Sie einen ausfihrlichen Bericht Uber die Datenrettung erhalten méchten, dann akti-
vieren Sie diese Option. Sie kénnen den Speicherort des Berichtes unabhangig vom Spei-
cherort der wiederherzustellenden Dateien festlegen. Standardmé&Big wird er mit dem Na-
men ,00fr_report.rtf” im Zielverzeichnis erzeugt.

Der Bericht wird im Rich Text Format (RTF) gespeichert und kann mit Programmen wie
WordPad oder Microsoft Word sowie anderen Textverarbeitungsprogrammen angezeigt
und ausgedruckt werden.

Dateien speichern

Washrend des Speicherns der Dateien erhalten Sie im Statusdialog von O&O Format-
Recovery Informationen iber den Fortschritt. Unter anderem werden der Gesamtfortschritt
und die Anzahl der gefundenen Dateien angezeigt.

Sie kénnen O&O FormatRecovery mit Minimieren in die Taskleiste minimieren. Mit Abbre-
chen kénnen Sie den Speichervorgang jederzeit unterbrechen.

Abschluss der Datenrettung

Nach erfolgreicher Wiederherstellung der gefundenen Dateien wird abschlieBend eine
Zusammenfassung angezeigt. Sie kénnen das Zielverzeichnis 6ffnen und sofort auf die

Dateien zugreifen.

Sie kénnen sich auch den Bericht (als RTF Datei, mit einem bei lhnen installierten Textverar-
beitungsprogramm wie z.B. Wordpad) anzeigen lassen.

Mit Fertig stellen beenden Sie O&O FormatRecovery.



Uber O&O DiskRecovery

Ob es sich um einen Virusangriff, einen Programmfehler oder auch einen Benutzerfehler
handelt — schnell kdnnen wichtige Dateien innerhalb weniger Augenblicke geléscht werden
und anscheinend fir immer verloren gehen.

Was kdnnen Sie in einem solchen Fall tun? Viele Benutzer geben die als Daten verloren
auf, wobei es nicht zu spat sein muss! Auch wenn Windows, abgesehen vom Papierkorb,
keine Méglichkeit der Wiederherstellung bietet, kénnen Sie nun mit O&O DiskRecovery
Ihre Daten einfach, schnell und sicher wiederherstellen. O&O DiskRecovery durchsucht den
Datentrager grindlich nach geldschten Daten und kann auch solche Dateien finden und
wiederherstellen, die mit anderer Software nicht wiederherstellbar sind!

Die Online-Dokumentation ist Ihre zentrale Informationsquelle fiir alle Details im Umgang
mit O&O DiskRecovery. Bei der Installation kénnen sie diese entweder aus der Programm-
gruppe heraus oder aus dem Hilfemeni von O&O DiskRecovery aufrufen. Alternativ kdnnen
Sie auch die F1-Taste im Programm driicken.

Hinweis:

Das komplette Handbuch von O&O DiskRecovery finden Sie auf der O&O RescueBox
Sampler-CD. Um es anzuzeigen, klicken Sie im O&O Sampler auf O&O DiskRecovery und
anschlieBend auf ,Handbuch ansehen”

O&O DiskRecovery starten

Nach dem Start von O&O DiskRecovery kénnen Sie eine neue Datenrettung beginnen oder
eine zuvor gespeicherte Datenrettung wieder aufnehmen. Mit Weiter gehen Sie weiter zur
Laufwerksauswahl. Sie kénnen O&O DiskRecovery jederzeit mit Abbrechen beenden.

Gespeicherte Datenrettung laden

e Waéhlen Sie Datenrettung laden und wéhlen Sie die Datei mit der Datenrettung aus.
Diese hat normalerweise die Dateierweiterung DRD.

¢ Die Datenrettungsinformationen werden geladen. AnschlieBend kénnen Sie mit der Da-
tenrettung fortfahren.

Wenn der Datentréger, von dem Sie zuvor Daten retten wollten, nicht mehr in lhrem Rech-
ner vorhanden ist, dann erscheint eine Fehlermeldung.



T 080 DiskRecovery VA.1 Personal Edition

Datenwiederherstellung
Willkemmen zu 080 DiskRecovery

Dateistruktur beschiadigt oder geléscht wurde. Dies kann durch versehentliches Léschen,

L
ﬁ Mit Q&0 DiskRecovery V4. 1 kinnen Sie Dateien von Speichermedien wieder herstellen, deren
-3 Virenattacken oder auch Programmabstiirze verursacht worden sein,

Q&0 DiskRecovery durchsucht Thre Festplatte nach den verlorenen Daten und versucht, diese
wieder herzustellen. Die besten Chancen fiir eine erfolgreiche Datenrettung haben Sie bei
Diateien, die hintereinander gespeichert wurden (nicht fragmentierte Dateien).

Datenrettung fortsetzen

Sie kinnen eine zuvor gespeicherte Datenrettung laden, um diese
fortzusetzen. gesp g ! Datenrettung laden. ..

Versionsinformationen
Dateitypen: 290
Dateiversionen; 416

Programmversion: 4.1Build 1355 [ Benutzerdefinierte Signaturen... ]

[ Weiter > ] [Abbremen ] [ Hilfe: ]

Datenrettung speichern...

Startbildschirm von O&O DiskRecovery

Laufwerk auswéahlen

Wséhlen Sie das Laufwerk aus, das Sie nach geldschten Daten durchsuchen méchten. Sie
kénnen entweder eine Partition (z.B. C:) auswéhlen oder eine gesamte Festsplatte. Sie kén-
nen auch beliebige andere Speichermedien auswahlen, wie beispielsweise USB-Sticks und
Memory-Cards von Digitalkameras. Mit Weiter beenden Sie die Laufwerksauswahl.

StandardmaBig werden die nicht partitionierbaren Bereiche ausgeblendet. Diese befinden
sich am Ende einer Festplatte nach der letzten Partition. Wahlen Sie Nicht partitionierbare
Bereiche ausblenden ab, wenn Sie diese Bereiche anzeigen lassen méchten.

Im Gegensatz zu den nicht partitionierbaren Bereichen existieren unter Umstanden auch
nicht partitionierte Bereiche. Diese Bereiche sind nicht als Partitionen fir Windows verfiig-
bar, kénnen von O&O DiskRecovery aber auch durchsucht werden. Diese Bereiche werden
in der Partitionsliste einer Festplatte als RAW oder ,Nicht partitioniert” angezeigt.

Wenn Sie Laufwerke nach dem Start von O&O DiskRecovery hinzufiigen méchten (z.B. USB-
Sticks oder Digitalkameras), dann werden diese erst angezeigt, wenn Sie Laufwerke aktua-
lisieren auswéhlen. Die Laufwerksliste wird dann neu eingelesen und angezeigt.



Einstellungen fiir die Wiederherstellung festlegen

Nach der Auswahl des Laufwerks kénnen Sie Optionen festlegen, die die Genauigkeit und
die Dauer der Suche beeinflussen. Zuséatzlich kénnen Sie die Mindestlange fiir Textdateien
festlegen. Wenn Sie ein Gerat (Festplatte, USB-Stick etc.) und nicht eine Partition ausge-
wahlt haben, dann stehen die Optionen O&O SmartScan und O&O RawScan bei der Aus-
wahl nicht zur Verfigung. Die Standardeinstellungen sind fur die meisten Félle geeignet
und missen daher nicht verandert werden.

Maximale Suchtiefe fiir Datenrettung verwenden (O&O DeepScan)

Wenn Sie auch besonders kleine Dateien suchen und wiederherstellen wollen, dann aktivie-
ren Sie diese Option. Bitte beachten Sie, dass O&O DeepScan mehr Zeit fir den Suchlauf
in Anspruch nimmt.

Existierende Dateien ignorieren (O&O SmartScan)

Ein haufiges Problem bei der Wiederherstellung geléschter Dateien ist, dass nicht nur ge-
|6schte Dateien, sondern auch noch existierende gefunden und als Kopie wiederhergestellt
werden. Sie mussen dann die geldschten unter einer Vielzahl von bereits existierenden
suchen und herausfiltern. O&O SmartScan Ubernimmt diese Aufgabe fiir Sie, so dass nur
wirklich geléschte Dateien gefunden und wiederhergestellt werden. Diese Option kann den
Suchvorgang konfigurationsabhéngig erheblich beschleunigen.

Bitte beachten Sie, dass diese Option nur bei Partitionen zur Verfligung steht.

Dateisystem bei Suche nicht beriicksichtigen (O&O RawScan)

Wenn Sie die Partition, von der Sie Daten wiederherstellen wollen, formatiert haben (mdgli-
cherweise mit einem anderen Dateisystem), dann kénnen Sie mit dieser Option O&O Disk-
Recovery veranlassen, das Dateisystem nicht zu beriicksichtigen. Diese Option kann die
Dauer des Suchvorgangs verlangern.

Bitte beachten Sie, dass diese Option nur bei Partitionen zur Verfligung steht.

GroBe der gesuchten Dateien einschréanken

Mit dieser Funktion kénnen Sie die GréBe der gesuchten wiederherstellbaren Dateien ein-
schrénken. Der Wert kann zwischen 1 und 1024 MB liegen.

StandardmaBig wird nach allen wiederherstellbaren Dateien, egal welcher GréBe gesucht.
Durch die Einschrankung wird die Menge des belegten Speichers eingeschrankt, somit
lduft die Suche schneller.

Mindestlénge fiir Textdateien

O&O DiskRecovery kann eine Vielzahl von Textdateien (HTML, Quelltextdateien etc.) er-
kennen und wiederherstellen. Der voreingestellte Wert von 512 Zeichen bedeutet, dass
all die Textdateien, die weniger als 512 Zeichen haben, nicht erkannt werden. Méchten Sie
den Wert niedriger einstellen, so kénnen Sie es hier tun, wobei eine Lénge von 16 Zeichen
Minimum ist. Je geringer der Wert, desto langer kann die Suche dauern.



T 0O&0 DiskRecovery V4.1 Personal Edition

Datenwiederherstellung L
Erweiterte Einstellungen fr Partitionen -:’:C. o 110 01

Fihrt einen noch genaueren Scan bei der Datenrettung durch und verbessert die
Wiederherstellung der urspriinglichen Dateigréfie. Auch besonders Keine Dateien kiinnen so
gefunden werden.

Existierende Dateien ignorieren (08:0 SmartScan)
Erméglicht deutiich schnellere Suche und vermeidet die Wiederherstellung bereits existierender
Dateien. Dadurch sparen Sie sich spater mihsames Vergleichen und Aussortieren bereits
vorhandener Dateien.

[] Dateisystem bei Suche nicht beriicksichtigen (080 RawScan)
Wenn die Partition zuvor mit einem anderen Dateisystem und/oder Einstellungen formatiert
wurde, dann erméglicht O&O RawScan eine Wiederherstellung auch dieser Dateien.

@ Maximale Suchtiefe fiir Datenrettung verwenden (080 DeepScan)

Grofe fir wiederherstellbare Dateien festlegen

= } - = Grifiere Dateien kinnen
@) keine Begrenzung () maximal | 16 ~| MByte abgeschritten werden

Mindestlange fiir Textdateien

Dateien mit weniger Zeichen werden ignoriert. Bitte beachten Sie,

312 [+ Zeichen dass eine geringe Mindestidnge zu langeren Suchzeiten fuhrt,

Datenrettung speichern... ] [ < Zuriick ][ Weiter = J [Abbremen] [ Hilfe

Einstellungen fir Datenrettung festlegen

Suchlauf durchfiihren und unterbrechen

Wahrend des Suchlaufs erhalten Sie im Statusdialog von O&O DiskRecovery Informationen
Uber den Fortschritt der Suche. Unter anderem werden der Gesamtfortschritt, der Fort-
schritt fur die aktuelle Datei und die Anzahl der bisher gefundenen Dateien angezeigt.

.Bisherige Dauer” und ,geschétzte Restdauer” informieren Sie Uber die bisher benétigte
Zeit und die verbleibende Dauer des Suchlaufs.

Sie kdnnen O&O DiskRecovery mit Minimieren in die Taskleiste minimieren. Mit Abbrechen
kénnen Sie den Suchlauf jederzeit unterbrechen. Beim Abbruch gelangen Sie zur vorherigen
Seite und kdnnen dort wahlen, ob Sie die Suche erneut starten oder fortsetzen mochten.



Dateien auswéahlen

Nach Abschluss der Suche werden alle gefundenen Dateien in zwei Listen angezeigt. Die
linke Liste enthélt die Dateitypen, die rechte die gefundenen Dateien dieses Typs. Durch
Anwahlen eines Dateityps werden die zugehdrigen Dateien in der rechten Liste angezeigt.
Je nachdem, welche Liste aktiviert ist, wirken sich die Befehle Alle markieren, Selektieren
und Deselektieren auf diese Liste aus.

Wenn Sie die Auswahl abgeschlossen haben, kdnnen Sie mit Weiter zum néchsten Schritt
fortfahren.

Hinweis:

In der Personal Edition kénnen Sie maximal 100 Dateien in einem Durchlauf wiederher-
stellen. Die Admin und Tech Edition kénnen eine unbegrenzte Anzahl an Dateien wie-
derherstellen.

(% O&0 DiskRecovery V4.1 Personal Edition [P
. 4 /“
Datenwiederherstellung 110 011 1 010

Dateien zur Wiederherstellung auswahlen 1 a D0
R e .I | ]
Dateityp  Dateien Grofie Beschreibung || Dateiname Grofle
CHM 55 65,84ME  Compiled Help File Format FILO0025.JPG 45,40 MB
CPI 2 256,00 KB  International Code Page FIL01334. PG 224,00 KB
CPP 55 370,65KB  C/C++ Source Code File = FIL01679. PG 208,00 KB
DLL 44 41545MB  Dynamic Link Library FIL01681.JPG 208,00 KB
EDB 2 15,18 MB  Exchange Server Datab... FIL10213.JPG 8,00 KB =
EXE 2023 4,97 GE Executable File FIL10559. PG 24,00 KB
FOM 28 32,64MB FontFile FIL10756. PG 1,54 MB
FRT 7 23,18MB FoxPro File FIL10766. PG 15,15 ME
GIF 21 7,43MB GIF 87a/8%a FIL10773.1PG 1585M8 | |
HTM 2 51,65KB Hypertext Markup Lang... FIL13314. PG 53,48 MB
HX5 119 331,19MB Help 2 Compiled Help File FIL17230.1PG 284,00 KB
142,51 MB | JPEG (JFIF Format) FIL17403.0FG 8,00 KB
I LINK, 17 32,63MB  Windows Shortcut File FIL18678. PG 8,00KB
51 nac 4z 51 55 D WD Cie Ceceans 5] e asswn e snnws
31682 Dateien (7,97 GB) ausgewahlt [18 Dateien (142,51 ME) ausgewahit
’ Alle markieren ] [ Selektieran ] ’ Deselektieran ] ’ ]
[ Datenrettung speichern... [ < Zuriick ][ Weiter > ] [ Abbrechen ] [ Hilfe

Dateien auswéahlen

Bei vielen Bild- und Textdateien ist die sofortige Vorschau ohne vorherige Wiederherstel-
lung méglich.



Die Vorschau-Funktion muss aktiviert werden. Wahlen Sie dazu zuerst links eine Dateitypen-
gruppe aus und klicken Sie dann auf den Button Vorschau. Sollte dieser Button nicht aktiv
sein, ist fur die ausgewahlten Dateien keine Vorschau moglich.

Bei Auswahl einer Datei aus der Liste auf der rechten Seite wird die Vorschau sofort ange-
zeigt.

.
(3 O&O DiskRecovery ¥4.1 Personal Edition = )
Datenwiederherstellung LY o 110 011 b i (T,
Dateien zur Wiederherstellung auswahlen | 4 0‘10 110 01: m ’
B . s . I

Dateiname Grifie
FILO1384.JPG 224,00 KB
FILO1679.IPG 208,00 KB
FIL01681. PG 208,00 KB
FIL10213.JPG 3,00 KB
FIL10559.0PG 24,00 KB
FIL10756.0PG 1,54MB
FIL10756.0PG 15,15MB
FIL10773.0PG 15,85 MB
FIL13814.0PG 3,48 MB
FIL17230.0PG 284,00 KB
FIL17403.0PG 3,00 KB
FIL18678.1PG 8,00 KB
[ =n qsswn e = nnvo

31682 Dateien (7,37 GE) ausgewahlt |18 Dateien (142,51 ME) ausgewahit

’ Alle markieren ] [ Selektieren ] ’ Deselektieren ] ’ Filter... ] Vorschau

[ Datenrettung speichern... ] [ < Zuriick ][ Weiter > ] [ Abbrechen ] [ Hilfe

Vorschau (Bilddatei)
Um die Vorschaufunktion zu deaktivieren, klicken Sie erneut auf den Button Vorschau

Hinweis:

Beachten Sie bitte, dass auch wenn keine Vorschau méglich ist, eine Datei trotzdem wie-
derhergestellt werden und giiltig sein kann. Die Vorschau darf nicht als Qualitatskontrol-
le gesehen werden, sondern lediglich als Hilfe fur die Dateiauswahl.

Filter

Mit der Filter-Option kénnen Sie anhand der GréBe gezielt Dateien ein- oder ausschlieBen.
Geben Sie hierfur den Bereich ein, in dem die Dateien liegen sollen. Sie kénnen festlegen,
ob der Filter auf alle Dateien, nur selektierte oder nur auf nicht selektierte angewendet
werden soll.



Selektieren markiert alle passenden Dateien fir die Wiederherstellung, entsprechend ent-
fernt Deselektieren die Markierung.

Filter nach DateigréBe

\ Dateigréfie T
Sr zwischen 1 [eyes =]
o o [ o) [ seektieren |
Bitte wihlen Sie den DateigréBenbereich, in dem Sie | Deselektieren }

Dateien selektieren oder deselektieren wollen. Driicken Sie
anschliefend die entsprechende Schaltfiache.

Filteranwendung

Sie kisnnen das Filter auf alle Dateien oder auch nur auf
bereits selektier te bzw, nicht selektierte anwenden.

@ Auf alle Dateien anwenden
_) Nur auf selektierte Dateien anwenden

Nur auf nicht selektierte Dateien anwenden Hife

Filter festlegen

Zielverzeichnis auswihlen

Fiur die Wiederherstellung der Dateien kénnen Sie einen Speicherort auswahlen. Standard-
maBig wird lhr persénliches Dokumentenverzeichnis hierfir verwendet, Sie kénnen jedoch
ein beliebiges Verzeichnis (auch Netzwerkverzeichnis) auswahlen. O&O DiskRecovery legt
automatisch ein Unterverzeichnis fest, in das die Wiederherstellung erfolgt. Da fir jeden
Dateityp ein weiteres Unterverzeichnis angelegt wird, empfiehlt es sich, ein neues oder
leeres Zielverzeichnis zu wahlen. Zusatzlich kénnen Sie einen Bericht tiber die Datenrettung
erstellen lassen.

Bitte beachten Sie, dass Sie nicht auf einer Partition speichern diirfen, von der Sie Daten
wiederherstellen wollen! AuBerdem muss ausreichend Speicherplatz verfligbar sein, um die
Daten speichern zu kénnen.

Mit Weiter starten sie die Wiederherstellung der Daten.

Bericht liber Datenrettung erzeugen

Wenn Sie einen ausfihrlichen Bericht Gber die Datenrettung erhalten méchten, dann akti-
vieren Sie diese Option. Sie kdnnen den Speicherort des Berichtes unabhéngig vom Spei-
cherort der wiederherzustellenden Dateien festlegen. StandardmaBig wird er mit dem Na-
men ,DiskRecoveryReport.rtf” im Zielverzeichnis erzeugt.

Der Bericht wird im Rich Text Format (RTF) gespeichert und kann mit Programmen wie
WordPad oder Microsoft Word sowie jedem anderen Textverarbeitungsprogramm ange-
zeigt und ausgedruckt werden.



Dateien speichern

Wahrend des Speicherns der Dateien erhalten Sie im Statusdialog von O&O DiskRecovery
Informationen tber den Fortschritt. Unter anderem werden der Gesamtfortschritt und die
GroBe der bisher gespeicherten Dateien angezeigt.

.Bisherige Dauer” und ,geschatzte Restdauer” informieren Sie Uber die bisher benétigte
Zeit und die verbleibende Dauer des Suchlaufs.

Sie kénnen O&O DiskRecovery mit Minimieren in die Taskleiste minimieren. Mit Abbre-
chen kénnen Sie den Speichervorgang jederzeit unterbrechen. Beim Abbruch gelangen Sie
zur vorherigen Seite und kénnen dort das Zielverzeichnis und die wiederherzustellenden
Dateien auswahlen. Bitte beachten Sie, dass die Markierung aller bisher gespeicherten Da-
teien geldscht wurde, so dass Sie den Speichervorgang auch wieder fortsetzen kénnen.

Abschluss der Datenrettung
Nach erfolgreicher Wiederherstellung der gefundenen Dateien wird abschlieBend eine
Zusammenfassung angezeigt. Sie kénnen das Zielverzeichnis 6ffnen und sofort auf die

Dateien zugreifen.

Mit Fertig stellen beenden Sie O&O DiskRecovery.



Technischer Support

Um Naheres Uber O&O RescueBox zu erfahren, besuchen Sie bitte unsere Website
www.oo-software.de, die lhnen die neuesten Informationen lUber die Weiterentwicklungen
unserer Produkte liefert. Es gibt ebenfalls regelmaBig aktualisierte FAQ, welche Hilfestel-
lungen fur die haufigsten Fragen und Problemstellungen betreffs unserer Produkte bieten.
Alle registrierten Kunden erhalten ab dem Registrierungsdatum 90 Tage lang kostenfreien
Installations- und Produktsupport. Vergessen Sie bitte nicht, lhren Registrierungscode an-
zugeben, wenn Sie sich an unseren Support wenden.

Bitte lesen Sie die haufig gestellten Fragen (FAQ) auf unserer Website (siehe unten), bevor
Sie sich an unseren Support wenden. Vielleicht gibt es dort schon eine Antwort fir lhr spe-
zielles Problem.

Autorisierte Vertriebspartner

Fur alle Fragen rund um die Lizenzierung und den Erwerb unserer Softwareprodukte stehen
Ihnen autorisierte Vertriebspartner in Uber 30 Landern mit Rat und Tat zur Seite. Namen
und Anschriften unserer Partner finden Sie auf unserer Website im Bestellen-Bereich. Gerne
nennen wir lhnen einen autorisierten Partner in lhrer Nahe.

O&O Software GmbH
Am Borsigturm 48
13507 Berlin
Deutschland

Tel +49 (0)30 4303 4303
Fax +49 (0)30 4303 4399
E-Mail  info@oo-software.com

sales@oo-software.com
Web www.oo-software.com



WICHTIG - BITTE SORGFALTIG LESEN

Dieser Endbenutzer-Lizenzvertrag ist ein rechtsgtltiger Vertrag zwischen Ihnen (entweder
als natirlicher oder juristischer Person) und der Firma O&O Software GmbH (O&O) fur das
bezeichnete Softwareprodukt. Indem Sie das Softwareprodukt starten und verwenden, er-
kléren Sie sich mit allen Bestimmungen dieses Lizenzvertrags einverstanden. Falls Sie den
Bestimmungen dieses Lizenzvertrags nicht zustimmen, sind Sie nicht berechtigt, das Soft-
wareprodukt zu verwenden. Sie kénnen in diesem Fall das Softwareprodukt gegen volle
Riickerstattung des Kaufpreises zusammen mit einer Kopie der Rechnung/Quittung an O&O
oder an den Handler, von dem das Produkt bezogen wurde, zurliickgeben. Das Softwarepro-
dukt wird sowohl durch Urheberrechtsgesetze und internationale Urheberrechtsvertrage
als auch durch andere Gesetze und Vereinbarungen uber geistiges Eigentum geschitzt.

WICHTIGER HINWEIS

Die Microsoft® Windows® Preinstallation Environment Software, die in diesem Gerat oder
dieser Software enthalten ist, darf nur zum Start, Diagnose, Setup, Wiederherstellung, In-
stallation, Konfiguration, Test oder Disaster Recovery eingesetzt werden.

HINWEIS:

DIESE SOFTWARE ENTHALT EINE SICHERUNG, DIE DAS ENDANWENDERSYSTEM
AUTOMATISCH NACH 24 STUNDEN UNUNTERBROCHENER BENUTZUNG OHNE
VORHERIGE WARNUNG NEU STARTET.

1. Vertragsgegenstand

Gegenstand des Vertrages ist das Computerprogramm, die Programmbeschreibung und
Bedienungsanleitung sowie sonstiges zugehériges schriftliches Material. Sie werden im Fol-
genden auch als Software bezeichnet.

O&O macht darauf aufmerksam, dass es nach dem Stand der Technik nicht méglich ist,
Computersoftware so zu erstellen, dass sie in allen Anwendungen und Kombinationen feh-
lerfrei arbeitet. Gegenstand des Vertrages ist daher nur eine Software, die im Sinne der
Programmbeschreibung und der Benutzeranleitung grundsétzlich brauchbar ist.

2. Lizenzgewédhrung

O&O gewséhrt Ihnen fir die Dauer dieses Vertrages das einfache, nicht ausschlieBliche
und personliche Recht (im Folgenden auch als Lizenz bezeichnet), die Kopie der Software
auf einem einzelnen Computer zu benutzen. Das wiederholte Nutzen auf verschiedenen
Rechnern (Floating License) ist nicht zulassig, sofern es nicht nachfolgend explizit gestattet
wird.

Das vorliegende Produkt darf nur entsprechend der erworbenen Lizenz eingesetzt werden.

Folgende Lizenzformen existieren:

(@) O&O RescueBox Personal Edition
Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf nur einem Rechner einzusetzen. In dem
Softwareprodukt kénnen weitere Einschrénkungen wirksam sein. Diese entnehmen Sie
bitte der zugehérigen Produktbeschreibung.



(b) O&O RescueBox Admin Edition
Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen, die a) sich im
Besitz des Unternehmens (juristische Person oder natiirliche Person(en) bei Personenge-
sellschaften) des Lizenznehmers befinden und b) sich an einem physischen Standort be-
finden. Diese Lizenz ist an eine natirliche Person gebunden und nicht tbertragbar, so-
fern es sich nicht um eine dauerhafte Ubertragung gemaB Abschnitt 3 handelt.

(c) O&O RescueBox Tech Edition
Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen. Dazu zahlen
auch Rechner, die nicht zum Unternehmen des Lizenznehmers gehéren (sog. Servicete-
chniker-Lizenz). Diese Lizenz ist an eine natirliche Person gebunden und nicht tbertrag-
bar, sofern es sich nicht um eine dauerhafte Ubertragung gemaB Abschnitt 3 handelt.

3. Beschreibung weiterer Rechte und Einschrénkungen
Dem Lizenznehmer ist untersagt,

(@) ohne vorherige schriftliche Einwilligung von O&O die Software abzuéndern, zu Uberset-
zen, zurlckzuentwickeln, zu dekompilieren oder zu disassemblieren.

(b) von der Software abgeleitete Werke zu erstellen oder das schriftliche Material zu ver-
vielfaltigen, es zu Ubersetzen oder abzudndern oder vom schriftlichen Material abgelei-
tete Werke zu erstellen.

(c) Kopien der Software an Dritte weiter zu vertreiben.

(d) die Copyright-Vermerke auf den Kopien der Software zu entfernen oder zu andern.

(e) die Software zu vermieten, zu verleasen oder zu verleihen.

Dem Lizenznehmer ist erlaubt, alle Rechte aus diesem Lizenzvertrag auf Dauer zu Ubertra-
gen, vorausgesetzt, der Empfénger stimmt allen Bestimmungen dieses Lizenzvertrags zu.

Der Lizenznehmer ist verpflichtet, die Software nur in Ubereinstimmung mit allen anwend-
baren Gesetzen zu verwenden.

4. Inhaberschaft an Rechten

Jegliche Eigentumsrechte, einschlieBlich, jedoch nicht beschrankt auf das Urheberrecht, an
der und in Bezug auf die Software und jeder Kopie davon liegen bei O&O sowie bei Recht-
einhabern enthaltener bzw. zugehdériger Produkte. Alle nicht ausdriicklich eingerdumten
Rechte bleiben O&O sowie Rechteinhabern enthaltener bzw. zugehériger Produkte vorbe-
halten. Sie erhalten mit dem Erwerb einer Lizenz des Produktes nur das Recht zur Nutzung
der Software geméB den Bestimmungen dieses Lizenzvertrages. Ein Erwerb von Rechten
an der Software selbst ist damit nicht verbunden. O&O behlt sich insbesondere alle Ver-
offentlichungs-, Vervielféltigungs-, Bearbeitungs- und Verwertungsrechte an der Software
vor.

5. Vervielfaltigung

Die Software und das zugehérige schriftliche Material sind urheberrechtlich geschiitzt. Sie
sind berechtigt, die fur Sicherungs- und Archivierungszwecke notwendigen Kopien der
Software anzufertigen. Sie sind dabei verpflichtet, auf der Sicherheitskopie den Urheber-
schutzvermerk von O&O anzubringen bzw. ihn darin aufzunehmen. Ein in der Software vor-
handener Urheberrechtsvermerk darf nicht entfernt werden. Es ist ausdriicklich verboten,



die Software wie auch das schriftliche Material ganz oder teilweise in urspriinglicher oder
abgeénderter Form oder in mit anderer Software zusammen gemischter oder in anderer
Software eingeschlossener Form zu kopieren oder anders zu vervielfaltigen.

6. Vertragsdauer

Der Vertrag lauft auf unbestimmte Zeit. Das Recht des Lizenznehmers zur Benutzung der
Software erlischt automatisch ohne Kiindigung, wenn er eine Bedingung dieses Vertrages
verletzt. Bei Beendigung des Nutzungsrechtes ist er verpflichtet, die Software, alle Kopien
der Software, sowie das schriftliche Material zu vernichten.

7. Schadenersatz bei Vertragsverletzung

O&O macht darauf aufmerksam, dass Sie fur alle Schaden auf Grund von Urheberrechts-
verletzungen haften, die O&O aus einer Verletzung dieser Vertragsbestimmungen durch
Sie entstehen.

8. Anderungen und Aktualisierungen

O&O ist berechtigt, Aktualisierungen der Software nach eigenem Ermessen zu erstellen.
O&O ist nicht verpflichtet, Aktualisierungen des Programms solchen Lizenznehmern zur
Verfugung zu stellen, die die Software nicht bei O&O registriert oder die Aktualisierungs-
gebiihr nicht bezahlt haben. Jeder ergénzende Programmcode, der Ihnen als Aktualisierung
zur Verfigung gestellt wird, wird als Bestandteil der Software betrachtet und unterliegt den
Bestimmungen dieses Lizenzvertrags.

9. Gewihrleistung und Haftung von O&O

(@) O&O gewabhrleistet gegenitiber dem urspringlichen Lizenznehmer, dass zum Zeitpunkt
der Ubergabe des Datentrigers, auf dem die Software aufgezeichnet ist, dieser unter
normalen Betriebsbedingungen und bei normaler Instandhaltung in Materialausfiihrung
fehlerfrei ist.

(b) Sollte der gelieferte Datentrager fehlerhaft sein, so kann der Erwerber Ersatzlieferung
wahrend der Gewahrleistungszeit von 24 Monaten ab Lieferung verlangen. Er muss dazu
den Datentréger, einschlieBlich eventuell angefertigter Sicherheitskopien und des
schriftlichen Materials und einer Kopie der Rechnung/Quittung an O&O oder an den
Handler, von dem das Produkt bezogen wurde, zuriickgeben.

(c) Wird ein Fehler im Sinne von Ziffer 9 b nicht innerhalb einer angemessenen Frist durch
eine Ersatzlieferung behoben, so kann der Erwerber nach seiner Wahl Herabsetzung des
Kaufpreises oder Rickgdngigmachung des Vertrages verlangen.

(d) Aus den vorstehend und unter 1 genannten Griinden Gbernimmt O&O keine Haftung fir
die Fehlerfreiheit der Software. Insbesondere tibernimmt O&O keine Gewahr dafiir, dass
die Software den Anforderungen und Zwecken des Erwerbers gentgt oder mit anderen
von ihm ausgewahlten Programmen zusammenarbeitet. Die Verantwortung fur die rich-
tige Auswahl und die Folgen der Benutzung der Software sowie der damit beabsichtig-
ten oder erzielten Ergebnisse trégt der Erwerber. Das gleiche gilt fir das die Software
begleitende schriftliche Material. Ist die Software nicht im Sinne von 1 grundsatzlich
brauchbar, so hat der Erwerber das Recht, den Vertrag riickgéngig zu machen. Das
gleich Recht hat O&O, wenn die Herstellung im Sinne von 1 brauchbarer Software mit
angemessenem Aufwand nicht méglich ist.

(e) O&O haftet nicht fir Schaden, es sei denn, dass ein Schaden durch Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit seitens O&O verursacht worden ist. Gegeniiber Kaufleuten wird auch eine



Haftung fir grobe Fahrlassigkeit ausgeschlossen. Eine Haftung wegen eventuell von
O&O zugesicherten Eigenschaften bleibt unberiihrt. Eine Haftung fiir Mangelfolgesché-
den, die nicht von der Zusicherung umfasst sind, ist ausgeschlossen.

10. Zustandigkeit
Auf diesen Vertrag wird das Recht der Bundesrepublik Deutschland angewendet. Gericht-
stand ist Berlin.

Falls Sie Fragen zu dem O&O Softwarelizenzvertrag haben oder O&O ansprechen wollen,
wenden Sie sich bitte an uns.

O&O Software GmbH
Am Borsigturm 48
13507 Berlin
Deutschland

Tel +49 (0)30 4303 4303
Fax +49 (0)30 4303 4399
E-Mail  info@oo-software.com

sales@oo-software.com
Web www.oo-software.com
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