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Uber die O&O Enterprise Management Console

Uber die O&O Enterprise Management Console

Mit der O&O Enterprise Management Console (OOEMC) kdnnen Sie Ihre O&O Produkte von einer zentralen Stelle aus
in Ihrem Netzwerk verwalten. Von dort kénnen Sie Aufgaben auf einzelne Rechner oder Rechnergruppen ibertragen
und die automatische Ferninstallation der Produkt-Agenten veranlassen. Alle Ereignisse und Daten werden in einer
Datenbank gespeichert, so dass Sie jederzeit durch ausfiihrliche Berichte tiber den Erfolg der Aufgaben und des Status
der Agenten informiert werden.

Wir hoffen, dass lhnen die O&O Enterprise Management Console die Arbeit im Netzwerk erleichtert und lhnen viel Zeit
einspart, die Sie sonst flr die manuelle Administration jedes einzelnen Firmenrechners bendétigen wiirden.

lhre O&O Software GmbH

Hinweis: Beachten Sie bitte, dass sich aufgrund von laufenden Programmaktualisierungen die Abbildungen im
Handbuch und der Online-Hilfe von Ihrer Programmoberflache grafisch leicht unterscheiden kénnen.

Mehr:

Wichtige Eigenschaften im Uberblick

Mit der O&O Enterprise Management Console kénnen Sie verschiedene O&O Programme (Server- oder Workstation
Editionen) im Netzwerk verwalten. Die Console bietet eine voll automatisierte Ferninstallation und Aufgabenverteilung
auf den Netzwerkrechnern (Clients) an. Sollte beispielsweise zum Zeitpunkt der Aufgabenverteilung ein Client nicht
zur Verfugung stehen, wird die Anfrage automatisch in einem zeitlich festgelegtem Intervall wiederholt. Hierflir muss
die Benutzungsoberflache nicht gestartet sein. Die Hintergrundkomponenten der OOEMC fiihren die Aufgaben
automatisch durch. Sie erreichen dadurch innerhalb kurzer Zeit erheblich mehr Rechner als mit einer manuellen
Anfragemethode.

Eine weitere wichtige Funktion ist, dass die Komponenten der O&O Enterprise Management Console immer aktiv sind
und so stets eine Synchronisation von Aufgaben und Berichten stattfindet. Als Speicherort dient der SQL Server.
Dadurch entfallen die Wartezeiten auf Berichte, da diese nun jederzeit von der Datenbank und nicht mehr vom Client
abgerufen werden kdnnen. Die Datenbank dient somit als zentraler Speicherort fiir Aufgaben und Berichte.

Funktionen in Kiirze:

Zentrale Verwaltung fur die Steuerung von Aufgaben im Netzwerk

Zeitplan zur automatischen Ausfiihrung von Aufgaben im Netzwerk

Automatisierte Ferninstallation der O&O Produkte im Netzwerk

Ausfiihrung von Windows-Befehlen (Batches) vor und nach der Ausfiihrung einer Aufgabe im Netzwerk
Ausfuhrlicher Jobassistent mit produktspezifischen Einstellungsmdglichkeiten

Stets aktiver Steuerungsdienst fir die Kommunikation zwischen Clients und SQL Server

Ausfuhrliche Berichterstattung

Automatische Lizenzierung auf den Zielrechnern

als Einstiegshilfe
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Uber die O&O Enterprise Management Console

o Noch schnellere Bearbeitung von Aufgaben
o Grafische interaktive Ansicht des Aufgabenstatus
o Automatische, zyklische Aktualisierung der Rechnerliste

Integrierbare O&O Produkte

Sie kénnen folgende O&O Produkte in ihren aktuellen Versionen mit der O&O Enterprise Management Console im
Netzwerk verwalten:

Beachten Sie bitte, dass nur die Workstation und Server Editionen der aufgefiihrten O&O Programme eine
Schnittstelle zur O&O Enterprise Management Console enthalten.

Aktuelle Funktionen der Produkte entnehmen Sie bitte aus den jeweiligen Handbiichern.
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Aufbau und Funktionsweise

Aufbau und Funktionsweise

Folgende Kapitel erlautern Thnen den Aufbau und die Funktionsweise der O&O Enterprise Management Console.

Begriffserklarung und Abkiirzungen

Folgende Begriffe sollen zum besseren Verstandnis der Dokumentation kurz erldutert werden, vergleichen Sie dazu
bitte auch die Abbildungen ,Kommunikationsmodell allgemein®und ,Funktionsprinzip der OOEMC im Netzwerk®.

OOEMC

Abklrzung fir O&O Enterprise Management Console, die grafische Benutzungsoberflache. Der Begriff bezieht sich
auf das zentrale Verwaltungsprogramm fiir Rechner, Programme und Berichte.

<J O&O0 Enterprise Management Console Admin Edition — O %

Datei  Aktionen  Ansicht Extras gl

=X ] 080 Enterprise Management Consal @ Herzlich Willkommen zur 0&0 Enterprise
) ; Management Console.
] Aufgabenmonitor

l_,_,:,vl Statusmonitor Dieses Tutorial fiihrt Sie durch das

-y O&0 Defrag (noch 30 Testtage) E;gtger:rgcrﬂrli-ltllg erldutert Thnen die Hanagement Console
L& 080 DiskImage (noch 30 Testta Wenn Sie das Tutorial deaktivieren
[-{ 5 O8O DiskStat (noch 30 Testtage] méchten, folgen Sie einfach den
Lﬁ 0&0 DrivelED (noch 30 Testtag nachsten Schritten. Mit der O&0 Enterprise Management Console kénnen Sie Thre O&0 Produkte in Threm
080 Eventyiew ) o . . Metzwerk zentral verwalten. Sie erméglicht Thnen nicht nur die Ausfilhrung von Aufgaben
E-{rh VENtViewer Klicken Sie bitte auf "Extras". auf einzelnen Rechnern oder auch ganzen Rechnergruppen, sondern auch die

4 automatische Ferninstallation der Produkte. Alle Informationen werden in einer Datenbank
gespeichert, so dass Sie jederzeit durch ausfiihrliche Berichte Uber den Verlauf der

& | Aufgabenausfilhrung oder Gber Ereignisse auf Thren Clients informiert werden, Weitere
'—/ Informationen zur O&0 Enterprise Management Console finden Sie im Web.,

Startseite O&O Enterprise Management Console (OOEMC)
Modul

Ein Modul ist ein O&O Programm, das in die OOEMC integriert ist. Dadurch ist es méglich, mit dem O&O Programm
im Netzwerk zu arbeiten. Es wird in der Navigationsstruktur der OOEMC als Programmordner aufgefiihrt, z.B. O&O
Disklmage oder O&O Defrag.
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Aufbau und Funktionsweise

Uatel HEOonen HNsIcNt cxboas dilre

=45 080 Enterprise Management Conscle
=[5 Aufgabenmonitor

1_.-_,_.—4 Statusmonitor
=5 O&0 Defrag

Elfl Aufgaben

@ Aufgabenkalender
EI] | Rechner

©oL | Active Directory

J "2 Rechnergruppen

[ Berichte

=1y O8O0 DiskImage
o3

..J | Rechner

J * 4 Rechnergruppen

m-[i] Berichte

... J8 ] Netzwerk Speicher

=y O&0 DiskStat

--l_..:IJ Aufgaben

..J | Rechner

J ~ 4 Rechnergruppen

{1 Berichte

= O&O Drivel ED

--l_..=3.| Aufgaben

..J | Rechner

.73 Rechnerarupoen

Modulordner in der OOEMC
Steuerungsdienst

Der Steuerungsdienst hat die Funktion, Aufgaben und Installationsanweisungen an die gewiinschten Rechner,
genauer gesagt die Gateway-Agenten, im Netzwerk weiterzuleiten und zu verteilen. Er iibernimmt die Kommunikation
zwischen der Datenbank und den Gateway-Agenten der Netzwerkrechner, verteilt Aufgaben und ist fiir die
Ferninstallation zustandig. Dabei flihrt er in zyklischen Abstédnden Synchronisationen mit den Gateway-Agenten auf
den Rechnermn im Netzwerk durch, um neuste Berichte liber Aufgaben zu erhalten.

Gateway Agent

Der Gateway-Agent wird bei der Ferninstallation eines O&0O Programms auf dem Zielrechner mit installiert. Er
kommuniziert mit dem OOEMC-Steuerungsdienst und veranlasst die Ausfiihrung von Aufgaben durch den jeweiligen
Produkt-Agent (z.B. von O&O Disklmage). Auch holt er auf Anfrage die Berichte vom Produkt-Agenten ab und leitet sie
an den OOEMC-Steuerungsdienst weiter.

Produkt Agent

Der Produkt-Agent ist ein Dienst des jeweiligen O&O Produkts, z.B. O&O Disklmage, der fiir die Durchfiihrung einer
Aufgabe auf dem jeweiligen Client zustandig ist.
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Kommunikationsmodell allgemein

Mit Hilfe der O&O Enterprise Management Console (OOEMC) kénnen Sie von einer zentralen Stelle aus Aufgaben fir
0O&O Programme im Netzwerk verteilen und verwalten. Die OOEMC selbst fiihrt keine administrativen Funktionen
aus, doch kénnen Sie netzwerkfahige O&O Programme, z.B. O&O Diskimage, die diese Funktionen {ibernehmen,
einbinden. Die eingebundenen O&O Programme werden als Module bezeichnet.

Die Kommunikation von Ihrem Arbeitsplatzrechner zu den Netzwerkrechnern erfolgt vereinfacht gesagt tiber lhren
SQL-Server und den Steuerungsdienst. Dieser kommuniziert mit den jeweiligen Netzwerkrechnem (Clients), auf denen
Aufgaben ausgefiihrt werden kénnen, siehe Abbildung ,Kommunikationsmodell allgemein®.

Hinweis: Die Abbildung zeigt nur eine Méglichkeit der Benutzung der OOEMC. Der Steuerungsdienst (CCS) kann
beispielsweise auch auf einem separaten Rechner installiert sein. Ebenso kann die grafische Oberflache der
OOEMC mit auf dem Server liegen, wo der Steuerungsdienst liegt.

Client 1
SOL-Sarver Chent 2
Steusrungsdienst
Arbeitsplatz Client 3

OOEMC

Kommunikationsmodell allgemein

Funktionsprinzip

Die Kommunikation von Ihrem Arbeitsplatzrechner zu den Netzwerkrechnern erfolgt tiber Ihre SQL-Datenbank und den
OOEMC-Steuerungsdienst. Dieser kommuniziert zwischen dem SQL-Server und den Gateway-Agenten der jeweiligen
Netzwerkrechner (Clients). Der Gateway-Agent wird automatisch bei der Ferinstallation eines O&O Programms auf
dem Client installiert und nimmt die Aufgaben des Steuerungsdienstes entgegen. Der Gateway-Agent leitet die
Aufgaben wiederum an den Produkt-Agent, z.B. O&O-Disklmage-Agent, der fiir die Ausfiihrung der Aufgabe zusténdig
ist, weiter und nimmt dessen Berichterstattung tiber die Ausfiihrung der Aufgabe entgegen, siehe Abbildung
~Funktionsprinzip der OOEMC im Netzwerk".

Hinweis: Die Abbildung zeigt nur eine Mdglichkeit der Benutzung der OOEMC. Der Steuerungsdienst kann
beispielsweise auch auf einem separaten Rechner installiert sein. Ebenso kann die OOEMC mit auf dem Server
liegen.
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GA
OOEMC
PA1 | | PAZ
Arbeitsplatz
Client 1
Laufende Anwendung:
OOEMC Laufende Anwendungen:

1. Gateway Agent
2. Produkt Agent, zB. O8O Diskimage

DB CCS

S50L-5erver

Laufends Anwendungen:
1. 5QL-Detenbank
2. OOEMC-Steusrungsdienst (CC5)

Funktionsprinzip der OOEMC im Netzwerk

Aufbau der O&O Enterprise Management Console

Der Aufbau der OOEMC ist sehr Uibersichtlich gehalten und gewahrleistet einen schnellen Zugriff auf die Module und
Programmfunktionen.

In der linken Navigationsstruktur der O&O Enterprise Management Console befinden sich die Modulverzeichnisse und
weitere Unterverzeichnisse:

Aufgabenmonitor - Zeigt alle angelegten Aufgaben an.

Aufgabenkalender - zeigt alle Aufgaben in einer Kalenderiibersicht an.

Statusmonitor - Zeigt die vom Steuerungsdienst bearbeitete Aufgaben und deren Status an.

0O&O Modulordner, z.B. O&0 Defrag, O&O Disklmage oder O&O DiskStat, enthalt weitere Unterverzeichnisse
Aufgaben - enthalt einen Aufgabenassistenten fiir die zeitgesteuerte Ausfiihrung einer Aufgabe auf
ausgewahlten Rechnern oder Rechnergruppen.

Berichte - Der Ordner beinhaltet alle Statusberichte des Moduls.

Rechner - enthélt alle Rechner im Netzwerk, die Sie hinzugefligt haben, um dort ein O&O Programm,
beispielsweise O&O Disklmage zu installieren.

Rechnergruppen - enthélt alle Rechnergruppen im Netzwerk, die Sie hinzugefligt haben, um auf allen
Rechnern der Gruppe beispielsweise O&O Disklmage zu installieren.

Meniileiste- enthalt weitere MenUs wie Datei, Ansicht, Extras und Hilfe.

Datei - Uber Datei kénnen Sie neue Aufgaben erstellen, neue Rechner oder eine neue Rechnergruppe
hinzufligen.

Unter Ansicht kdnnen Sie die Programmoberflache individuell anpassen, und Aktualisierungen durchfihren.
Unter Extras kénnen Sie die weitere Optionen und Moduloptionen aufrufen. Des Weiteren haben Sie Zugriff auf
Wartungs- und Reparaturoptionen und Datenbanksicherung.
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1

¥ o

2

Qateifnkﬁonen Ansicht  Extras

Enterprise Management Console Admin Edition

Hilfe

-4 O&O Enterprise Management Console

=-/55 Aufgabenmonitor
@ Aufgabenkalender
l_,_,:,vl Statusmonitor
=-{£y 080 Defrag
: ::d Aufgaben
: L @ Aufgabenkalender
-1 Rechner
...[1] Active Directory
..[7 3 Rechnergruppen
]r:] Berichte
=Y O&0 DiskImage

» o
i1 ] Rechner
...[7 3 Rechnergruppen
Berichte
8] Netzwerk Speicher
=[]}, 080 Diskstat
0[5 Aufgaben
i1 ] Rechner
74 Rechnergruppen
]r:] Berichte
[=-{ (5 O&0 DrivelED
-7 Aufgaben
i1 ] Rechner
... 5 Rechneraruooen

v

-

arLON =

&l user

Installation

01.03.2016 16:20:08

3 4 5
- O X
ID  Name Startoptionen Startzeit
|_-:}-| 1 Neue O&O0 DiskImage-Aufgabe Wichentlich: Dienstagund Freitag 20:15
Erstellen
Rechner Berichte  Rechnergruppe
MName Status
Hinzufiigen Bearbeiten Entfernen

Aufbau der Programmoberflache

Navigationsstruktur mit Modulordnern

Mendileiste

Rechtes oberes Programmfenster, hier mit Anzeige der angelegten Aufgabe
Statusfenster, gibt Auskunft Uber Aufgabenausfiihrung
Rechtes unteres Programmfenster, hier mit Anzeige des Rechners, auf dem die Aufgabe ausgefiihrt werden

soll
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Systemanforderungen

Systemanforderungen

Hinweis: Beachten Sie auch die Systemanforderungen des Microsoft SQL Server 2014.

Hinweis: Die O&O Enterprise Management Console wurde jeweils mit dem aktuellsten von Microsoft zur
Verfligung gestellten Service Pack (bezogen auf das Veréffentlichungsdatum der O&O EMC) fiir das
entsprechende Betriebssystem entwickelt und getestet.

« Die Systemanforderungen des jeweiligen Betriebssystems mussen erflillt sein
o Ca. 1 GB freier Festplattenspeicher fir das Gesamtpaket (SQL Server 2014 und OOEMC)

Unterstitzte Betriebssysteme:
Windows® 7 (alle Editionen, 64-Bit-Unterstiitzung)
Windows® Server 2008 R2 (alle Editionen*, 64-Bit-Unterstiitzung)
Windows® 8 (alle Editionen, 64-Bit-Unterstiitzung)
Windows® Server 2012 (alle Editionen*, 64-Bit-Unterstiitzung)
Windows® 8.1 (alle Editionen, 64-Bit-Unterstiitzung)
Windows® Server 2012 R2 (alle Editionen*, 64-Bit-Unterstiitzung)
Windows® 10 (alle Editionen, 64-Bit-Unterstlitzung)
* Ausgeschlossen sind Core-Installationen
Fur die O&O Enterprise Management Console wird das Microsoft .Net Framework 4.6.1 benétigt, auf den Zielrechnern

mindestens das .Net 2.0 Framework. Wenn die Zielrechner keine Internetverbindung haben, wird dort mindestens .Net
2.0 Framework mit installiertem Service Pack 1 benétigt.

Die O&O Enterprise Management Console unterstitzt ausschliellich SQL Server 2014.

Hinweis: Fir Windows 2008 R2 muss das Dot Net Framework ggfs. durch einen Befehl in der Kommandozeile
aktiviert werden: servermanagercmd -i NET-Framework-Core

Sie bendtigen den Microsoft Internet Explorer 8.0 oder besser fir eine korrekte Funktion der O&O Enterprise
Management Console.

Berechtigungen

0&O Enterprise Management Console - 8



Systemanforderungen

Sie missen Mitglied einer lokalen Administratorengruppe sein oder Gber vergleichbare Rechte verfligen, um OOEMC
zu installieren und zu registrieren. Sollten Sie Domanenadministrator sein, dann besitzen Sie in der Regel die
entsprechenden Berechtigungen. Fiir den Start der OOEMC benétigen Sie keine Administrator-Rechte.

0&O Enterprise Management Console - 9



Installation

Installation

Um mit der O&O Enterprise Management Console im Netzwerk arbeiten zu kdnnen, miissen Sie zunachst alle
mitgelieferten Komponenten installieren und im Besitz der jeweiligen O&O Produktlizenzen sein. Ansonsten stehen
Ilhnen Uber einen Zeitraum von 30 Tagen Testversionen der Module zur Verfligung.

Sie kénnen die Installation von der mitgelieferten CD aus vornehmen.
Die Installation beinhaltet folgende Komponenten:

OOEMC - Die grafische Benutzungsoberflache, kann entweder auf Ihrem Arbeitsplatzrechner oder auf lhrem Server
installiert werden. Es ist méglich, die Benutzungsoberflache mehrfach zu installieren also zum Beispiel auf mehreren
Arbeitsplatzen und Ihrem Server.

OOEMC-Steuerungsdienst -Der OOEMC Steuerungsdienst darf nur einmal installiert werden. Vorzugsweise sollte
er auf einem Server installiert werden, da er dafiir ausgelegt ist, durchgéngig aktiv zu sein. Sollte er auf einem
Arbeitsplatzrechner installiert werden, werden mdéglicherweise die Aufgaben nicht verteilt bzw. die Ferninstallationen
nicht ausgefuhrt.

SQL Server Express - Kann optional installiert werden, falls kein Microsoft SQL Server vorhanden ist. Es wird
empfohlen den SQL Server Express auf einem Server zu installieren, so dass er fir den Steuerungsdienst und die
OOEMC durchgéngig erreichbar ist.

Hinweis: Sollten Sie den Steuerungsdienst auf einem Rechner ohne die grafische Benutzungsoberflache der
OOEMC installieren, werden Sie nach der Installation aufgefordert, die Verbindung zur Datenbank einzugeben.
Dieser Schritt ist unbedingt erforderlich damit der Steuerungsdienst korrekt funktioniert.

Migration auf SQL Server 2014

Es ist notwendig lhre alte Datenbank auf einen SQL Server 2014 zu aktualisieren. Dies geschieht Dank der O&O
Enterprise Management Console automatisch. Altere SQL Server Versionen werden nicht unterstiitzt.

Fehler

Die aktuelle EMC-Datenbank befindet sich auf einem nicht unterstitzten
S0L-5erver. Machten Sie den Migrations-Assistenten starten?

la Mein

Nicht unterstitzter SQL-Server entdeckt.

Mit Hilfe unseres Migrations-Assistenten funktioniert die Migration auf eine neue Datenbank problemlos.
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Installation

Datenbank dbertragen — >
Alte Datenbank Meue Datenbank
Server Server
Instanz Instanz
Datenbark Datenbank
O0EnMaCo OOEnMaCo
[bermprifen

Emittle Instanzen ... abgeschlossen!
Emittle Datenbanken ... abgeschlossen!

Schlieben Obertragen

Datenbank tibertragen

Installation starten

1. Starten Sie den Rechner, auf dem Sie den SQL Server Express installieren mdchten.
. Melden Sie sich als lokaler Administrator oder als Benutzer mit vergleichbaren Rechten an.
3. Starten Sie die Installationsdatei der O&O Enterprise Management Console und folgen Sie den anschliefsenden
Installationsdialogen. Je nachdem, ob Sie bereits tiber den Microsoft SQL Server 2014 verfiigen, kdnnen Sie die
Installation durchfiihren.

Wenn Sie die Installation mit dem SQL Server 2014 wahlen, missen Sie den Rechnernamen eingeben, auf dem er
installiert werden soll.

Nachdem die Installation des SQL Server 2014 abgeschlossen ist, kdnnen Sie zwischen vollstdndiger und
angepasster Installation wahlen.
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jé‘;‘ O&0O Enterprise Management Console-Setup — X

Installationstyp wahlen /’fl N

Wahlen Sie die fiir Sie passende Installationsart aus { Ey L= )

i Standard {

Standardprogrammfunktionen werden installiert. Empfohlen fir die meisten
Benutzer.

Benutzerdefiniert

Installiert die vom Benutzer festgelegten Programmfunktionen am vom
Benutzer angegebenen Speicherort. Empfohlen fir fortgeschrittene
Benutzer.

Vollstandig

Alle Programmfunktionen werden installiert. Erfordert den meisten
Speicherplatz.

Zuriick \eiter Abbrechen

Abfrage iber den Installationskomponenten

Angepasste Installation

Die Installation einzelner Komponenten (Angepasste Installation) wird dann empfohlen, wenn Sie den SQL Server
Express und die OOEMC auf getrennten Systemen installieren méchten, oder bereits iber einen SQL Server Express

verfliigen. Beispielsweise kénnen Sie die OOEMC auf Ihrem Arbeitsplatzrechner und den SQL Server Express auf dem
Server installieren.

Installation der OOEMC

o Wahlen Sie im Auswahldialog O&O Enterprise Management Console aus und folgen Sie bitte im Anschluss

den Dialogen zur Installation. Geben Sie bei Aufforderung den Servernamen und den Instanznamen des SQL-
Servers an.

o Fuhren Sie bei Aufforderung einen Neustart Ihres Rechners durch.

Hinweis: Die O&O Enterprise Management Console kann entweder auf |hrem Arbeitsplatzrechner oder auf Ihrem
Server installiert werden. Es ist méglich, die Benutzungsoberflache mehrfach zu installieren also zum Beispiel auf
mehreren Arbeitsplatzen und lhrem Server.

Installation des OOEMC-Steuerungsdienstes

o Wahlen Sie im Auswahldialog Steuerungsdienst aus und folgen Sie bitte im Anschluss den Dialogen zur
Installation. Geben Sie bei Aufforderung den Servernamen und den Instanznamen des SQL-Servers an.
o Fhren Sie bei Aufforderung einen Neustart lhres Rechners durch.

Hinweis: Der OOEMC Steuerungsdienst darf nur einmal installiert werden. Vorzugsweise sollte er auf einem
Server installiert werden, da er dafiir ausgelegt ist, durchgangig aktiv zu sein. Sollte er auf einem
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Arbeitsplatzrechner installiert werden, werden méglicherweise die Aufgaben nicht verteilt bzw. die
Ferninstallationen nicht ausgeftihrt.

Vollstandige Installation

Es werden nun alle Komponenten (OOEMC und OOEMC Steuerungsdienst) nacheinander installiert. Folgen Sie den
Dialogen und geben Sie bei Aufforderung den Servernamen und den Instanznamen des SQL-Servers an.

Fihren Sie bei Aufforderung einen Neustart Ihres Rechners durch.

Hinweis: Die O&O Enterprise Management Console kann entweder auf Ihrem Arbeitsplatzrechner oder auf Ihrem
Server installiert werden. Es ist moglich, die Benutzungsoberflache mehrfach zu installieren also zum Beispiel auf
mehreren Arbeitsplatzen und Ilhrem Server.

Hinweise zum Betrieb mit eigenem SQL Server

Wenn Sie nicht den mitgelieferten SQL Server benutzen, sondern lhren eigenen SQL Server, miissen Sie folgende
Einstellungen beachten:

o Es kann ausschlieRlich der SQL Server 2014 fiir die OOEMC verwendet werden.

o Der SQL Server muss mit gemischten Authentifizierungsmodus laufen (Mixed Mode). Die Einstellung kénnen
Sie beim Installieren des SQL Servers oderim SQL Management Studio vornehmen.

o Wenn der SQL Server auf anderem Rechner lauft als die OOEMC, mussen Sie die Firewall des SQL Rechners
so einstellen, dass Verbindungen, z.B. Netzwerkverbindungen, aufgebaut werden kénnen. Beispielsweise
koénnen Sie als Kommunikationsart die TCP/IP aktivieren. Dazu missen Sie in der Regel den TCP Port 1433
als Ausnahme definieren.

Testversion benutzen

Sie haben die Mdglichkeit, die O&O Enterprise Management Console (OOEMC) 30 Tage lang unverbindlich und
kostenlos zu testen. Jedem Modul kénnen beliebig viele Rechner zugeordnet werden. Nach dem Testzeitraum
bendtigen Sie entsprechende Lizenzen, um die Module und die OOEMC weiterhin nutzen zu kénnen.

Wenn Sie die OOEMC nach dem Testzeitraum weiterhin einsetzen mochten, kontaktieren Sie uns einfach. Wir
beraten Sie gern zum Einsatz der OOEMC in lhrem Unternehmen.

Deinstallation
Um die OOEMC von Ihrem Rechner zu entfernen, fihren Sie bitte folgende Schritte aus:

1. Offnen Sie die Systemsteuerung aus dem Windows Startmentii und wéhlen Sie Software aus.
2. Aus der Liste der installierten Softwareprodukte wahlen Sie bitte O&O Enterprise Management Console und

klicken Sie anschliefend auf Hinzufiigen/Entfernen oder auf Deinstallieren.
3. Bestéatigen Sie die Deinstallation.

Updates

Um sicherzustellen, dass Sie mit der neusten Version der OOEMC arbeiten, klicken Sie im Hilfemeni auf Nach
Updates suchen.

0&O Enterprise Management Console - 13




Installation

&) O&O0 Enterprise Management Console Admin Edition

Datei  Aktionen  Ansicht  Extras ilfe

=47 O&0 Enterprise Management Consol () Hilfe Fi
El- Aufgabenmonitor
H @ g ) 51 Mach Updates suchen
[E Statusmaonitor
B@ Q&0 Defrag @

Uber 080 Enterprise Management Console Admin Edition

a-F Aufoaben [l

Updates
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Erste Schritte

Sie kénnen die O&O Enterprise Management Console (OOEMC) nach erfolgreicher Installation entweder tiber das
OOEMC-Desktopsymbol oder liber den Pfad Start/Alle Programme/O&O Software/O&0O Enterprise Management
Console auf Ihrem Arbeitsplatzrechner 6ffnen. Die Hilfe lasst sich entweder liber den Hilfe-Button oder mit F1
aufrufen.

<J O&O0 Enterprise Management Console Admin Edition — O %

Datei  Aktionen  Ansicht Extras pgllé=

[ER&] 080 Enterprise Management Consol @ Herzlich Willkommen zur 0&0 Enterprise
i — N Management Console.
| Aufgabenmonitor

J Statusmonitor Dieses Tutorial fiihrt Sie durch das

|/} 0&0 Defrag (noch 30 Testtage) Protgransmg '_"t';d erldutert Thnen die Hanagement Console
) ersten Schritte.
"Lﬂl 080 DiskImage (noch 30 Testta Wenn Sie das Tutorial deaktivieren
[-{ 5 O8O DiskStat (noch 30 Testtage] méchten, folgen Sie einfach den
"Lﬁ O&0 DrivelED {noch 30 Testtag ndchsten Schritten. Mit der O&0 Enterprise Management Console kinnen Sie Thre O&0 Produkte in Threm
: 080 Eventyiew ) o . . MNetzwerk zentral verwalten. Sie erméglicht Thnen nicht nur die Ausfilhrung von Aufgaben
E-E VENtViewer Klicken Sie bitte auf "Extras". auf einzelnen Rechnern oder auch ganzen Rechnergruppen, sondern auch die

4 automatische Ferninstallation der Produkte. Alle Informationen werden in einer Datenbank
gespeichert, so dass Sie jederzeit durch ausfiihrliche Berichte Uber den Verlauf der

{ -
o Aufgabenausfithrung oder dber Ereignisse auf Thren Clients informiert werden. Weitere
- / Informationen zur O&0 Enterprise Management Console finden Sie im Web.,

Startseite der O&O Enterprise Management Console (OOEMC)

Schritt 1: Vorbereitung der Zielrechner

Bevor Sie beginnen, Aufgaben im Netzwerk zu verteilen oder Ferninstallationen zu tatigen, missen Sie bestimmte
Ports oder Portbereiche der Firewall auf den Zielrechnern (Clients) 6ffnen. Andernfalls werden die Rechner nicht
erreicht und Sie erhalten Fehlermeldungen in den erzeugten Berichten.

Nutzen Sie eine Firewall anderer Hersteller als Microsoft, erfahren Sie mehr dazu in der jeweiligen Programmbilfe.

Fur die Ferninstallation und die Aufgabenzuweisung missen Sie bei den Einstellungen der Windows-Firewall folgende
Ports 6ffnen, bzw. als Ausnahmen zulassen. Lesen Sie als Hilfestellung dazu mehrim Kapitel Ausnahmen zulassen.

Tipp: Sie finden die Windows Firewall Einstellungen auf Ihrem Rechner unter:
Start/Systemsteuerung/Sicherheit/Windows Firewall/Einstellungen &ndern/Ausnahmen.
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Hinweis: Rechner mit Windows XP werden nicht unterstiitzt, diese werden automatisch aus der Datenbank
entfemnt. Es kénnen keine Rechner mit Windows XP hinzugefligt werden.

Windows 7, Windows 8 und Windows 10

Fir Ferninstallation Fir Verbindung/Aufgabenzuweisung/
Berichte

Datei- und Druckerfreigabe (TCP 139, TCP

445, UDP 137, UDP 138) 50400

Port/Portbereich 50401 (Optional, nur bei der Verwendung der
Remote Verwaltung SSL-V hliissel di
(Ausnahmen) -Verschlisselung notwendig)
Windows Management Instrumentation -

WMI (TCP/135) 50300 (Optional fiir O&O Defrag)

& Zugelassene Apps — O *

« S ﬂ« Alle Systemsteuerungselemente + Windows-Firewall » Zugelassene Apps v O Systemsteuerung durchsuchen 0

Kommunikation von Apps durch die Windows-Firewall zulassen
Klicken Sie zum Hinzufagen, Andern oder Entfernen zugelassener Apps und Ports auf "Einstellungen dndern”.

Welche Risiken bestehen, wenn die Kommunikation einer App zugelassen !;Eiﬂ-.'-telll.lngen dndern
wird?

Zugelassene Apps und Features:

Name Privat  Offentlich *

Datei- und Druckerfreigabe
DMAL-Protokellserver

[ Distributed Transaction Coordinator
E-Mail und Konten

Erste Schritte

M f5.vpn.client

Filme & TV

‘Firefox' (C:\Program Files (x86)\Mozilla Firefox)
Funkanzeige

Geschifts- oder Schulkeonto

M Geogle Chrome

Groove-Musik

REREEREEREOERE
RENRORNEREEOOR

Details... Entfernen

Andere App zulassen..,

OK Abbrechen

Einstellungen der Firewall
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Ausnahmen zulassen

Bevor Sie mit der OOEMC Aktionen im Netzwerk durchfiihren kénnen, missen Sie bestimmte Einstellungen an der
Firewall auf den Zielrechnern durchfiihren. Sollten Sie bisher noch keine Einstellungen an der Firewall vorgenommen
haben, beachten Sie als Hilfestellung fiir das Definieren von Ausnahmeregelungen und das Offnen von Ports folgende
Schritte. Hier am Beispiel von Windows 7 bzw. Windows Server 2008:

1. Offnen Sie in der Systemsteuerung die Windows-Firewall.
. Klicken Sie links auf Ein Programm oder Feature durch die Windows-Firewall zulassen.
3. Setzen Sie folgende Kontrollhdkchen in der Spalte Doméne. Der Rechner muss dazu in einer Doméane sein,
damit die Spalte angezeigt wird: Datei und Druckerfreigabe, Remotedienstverwaltung und Windows
Verwaltungsinstrumentation (WMI).

Zusatzlich miissen Sie weitere neue Ports anlegen und freigeben.

Offnen Sie in der Systemsteuerung die Windows-Firewall und klicken Sie auf Erweiterte Einstellungen.
Um den fur die OOEMC bendétigten Ports anzulegen, klicken Sie im Dialog links auf Eingehende Regeln.
Klicken Sie im Anschluss rechts unter Aktionenauf Neue Regel.
Waéhlen Sie nun Port aus und folgen Sie mit Weiter dem Dialog.
Tragen Sie im Textfeld Bestimmte lokale Ports <50400, 50401> ein, und bestétigen Sie mit Weiter.
Zusatzlich sollten fur die Kommunikation mit den entsprechenden Produktagenten folgende Ports getffnet
werden: Disklmage <50302>, Defrag <50303>, DiskStat <50304>, EventViewer <50305>, DriveLED
<50306>.
7. Lassen Sie im nachsten Dialog die gesetzte Standardeinstellung Verbindung zulassen aktiviert und klicken
Sie auf Weiter.
8. Aktivieren Sie im nachsten Dialog alle drei Auswahlhdkchen (Doméne, Privat, Offentlich) falls diese nicht
standardmaRig aktiviert sind und klicken Sie auf Weiter.
9. Geben Sie nun einen treffenden Namen, z.B. OOEMC, und optional eine Beschreibung ein.
10. Speichemn Sie die Einstellungen mit Fertig stellen.

ok wN =
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@ - O
Datei  Aktion  Ansicht 7
| nHE =2 BE

@ Windows-Firewall mit enweiterter | a2 BN Aktionen

Eingehende Regel .
E& Eingehende Regeln Mame Gruppe Profil  Aktiviert  Aktion  AuBer ~ || Eingehende Regeln -
&Y Ausgehende Regeln

&!’l_. Verbindungssicherheitsregeln

&L, Uberwachung g\ﬁs 0 Assistent fir neue eingehende Regel XK Ifiltern
Vis

@ w¢ Protokolle und Ports e

G we Geben Sie die Protokolle und Ports an, fiir die diese Regel gilt. ipe filtern
Ut

@ Texus Host Task Manager Firewall Excepti... Alle la Zulassen  Mein d Meue Regel...

<
v v v -

@

Schritte:

en
U Regelyp Betrifit diese Regel TCP oder UDP? ]
" tieren...
wul® Protokolle und Ports @® TCP

g @ Altion O upP

"l e Profi in Gerat"...

QU ttivieren
Ul @ hame Gilt diese Regel fir alle lokalen Ports oder fir bestimmte lokale Ports? b
en

"Ur O Alle lokalen Ports
(®) Bestimmte lokale Ports: 50400, 50401, 50300
Beispiel: 80, 443, 5000-5010

CReeeRRRRRRR

b B Abbrechen

U Chccmrommerers Crcrr o s u Cuwsor e

Computernamen-Registrierungsdienst v..  Computernamen-Registrier..  Alle Mein Zulassen  Mein

Computernamen-Reaistrierunasdienst v..  Computernamen-Reaistrier..  Alle Mein Zulassen Nein ¥

Windows-Firewall: Ausnahmen definieren

Schritt 2: Erststart nach der Installation

Bei Erststart der O&O Enterprise Management Console oder nach dem Léschen der Datenbank aus der
Benutzeroberflache, erscheint der Datenbankeinrichtungsassistent. Dort kdnnen Sie eine neue Datenbank einrichten
oder eine vorhandene auswahlen. Falls Sie eine altere Version der OOEMC besitzen, wird diese automatisch auf den
neusten Stand gebracht, es gehen hierbei keine Daten verloren.

o Geben Sie fir die Einrichtung der Datenbank den Servernamen und den Namen der Datenbank ein, z.B.
Server\SQLEXPRESS. Befindet sich die Datenbank auf dem gleichen Rechner wie die O&O Enterprise
Management Console, geben Sie bitte (local\SQLEXPRESS ein.
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&% O&0 Enterprise Management Conscle Admin Edition >
0&0 Enterprise Management Console Admin Edition i’; = (\
" =
Version 5.0.159 ( \
'\.. & Z!"" '
Datenbank
LY Server Mame: |[In:n:a|]|'|,EMCSQL2III 14| o | Aktualisieren

Anmeldung beim Server
L-_"TE (®) Windows Authentifizierung
() QL Server Authentifizierung

Verbindung testen

Mehr Informationen | Datenschutz < Zuriick Weiter = Abbrechen

Datenbankverbindung eingeben

Schritt 3: Tutorial

Sie kénnen nun dem Tutorial folgen, welches Sie durch die wichtigsten Grundfunktionen der OOEMC leitet. Sobald
dieses abgeschlossen ist, kbénnen Sie ein weiteres Tutorial fiir das Modul Ihrer Wahl starten, um die Arbeit mit diesem
Modul zu erleichtern.

Sie kénnen die Tutorials zur OOEMC und den Modulen auch zu einem spaten Zeitpunkt unter
Extras/Tutorialoptionen ausfihren.
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Tutorialoptionsmenu X
' % Tutorizloptionen
[ Bitte wahlen Sie ein Tutorial aus und dricken Sie auf "Tutorial Starten”

Q&0 Defrag

0&0 DiskImage
Q&0 DiskStat
Q&0 DrivelED
D&O EventViewer

In diesem Tutarial wird erklért, wie die Ferninstallation eingerichtet wird, Zusatzlich wird
die Lizenzierung erlautert,

Tutorial starten

Hilfe
Tutorial-Optionsmenti
Tutorial beenden

Unter Extras/Tutorialoptionen kdnnen Sie das jeweils aktuell ausgefiihrte Tutorial mit Tutorial stoppen beenden.

Schritt 4: Einrichten des Rechnerzugriffs/Ferninstallation

Sie kénnen bequem von lhrem Arbeitsplatzrechner aus Ferninstallationen von O&O Programmen auf beliebige
Rechner im Netzwerk durchfihren.

Damit die OOEMC die Ferninstallation auf den Clients durchfiihren kann, miissen Sie noch den Benutzer, unter
dessen Benutzerkonto die Ferninstallation durchgefiihrt wird, eintragen.

Sollten Sie (iber eine eigene Losung zur Verteilung von Softwarepaketen verfligen oder die Installation der Software
manuell durchflihren, deaktivieren Sie bitte die Funktion Ferninstallation/Ferninstallation durchfihren.

Die OOEMC wird dann keine Anderungen an der Software auf den Clients durchfiihren.

Hinweis: Stellen Sie bitte sicher, dass Sie uber die nétigen Administratorrechte auf den Zielrechnern verfiigen.
Ansonsten schlagt die Ferninstallation fehl.

« Klicken Sie dazu unter Extras/Optionen auf Rechnerzugriff und tragen Sie das Benutzerkonto fiir den
Rechnerzugriff ein, im Format Domane\Benutzername.
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Optionen *

Datenbank Steuerungsdienst Rechnerzugriff  Bepachrichtigung Log-Datei  Berichte  Sonstiges

Rechnerzugriff

[ ‘ Bitte geben Sie das Benutzerkonto an, mit dem auf die Zielrechner zugegriffen werden soll. Beachten Sie, dass das
Konto auf den Zielrechnern Gber Administratorenrechte verfiigt.

Benutzername: |MMuster |
Kennwort: |l.lll....... |
Kennwaort bestatigen: |"---uuu- |

Ferninstallation / Ferndeinstallation

m Sollten Sie (ber eine eigene Lésung zur Verteilung von Softwarepaketen verfiigen, schalten Sie diese Option bitte
aUs.

Ferninstallation [ Ferndeinstallation durchfilhren

Abbrechen Ubernehmen Hilfe

Benutzerkonto eintragen

Hinweis: Sollten die Zielrechner eine aktive Windows-Firewall besitzen, miissen Sie fir die Ferninstallation die
Portbereiche ,Datei- und Druckerfreigabe® (TCP 139, TCP 445, UDP 137, UDP 138) und ,WMI* (TCP/135)
freigeben. Lesen Sie mehr in Kapitel ,VVorbereitung der Zielrechner®. Wenn Sie eine Firewall anderer Hersteller
benutzen, erfahren Sie mehr dazu in der jeweiligen Programmihilfe.

Schritt 5: Lizenzen verwalten

Wenn Sie ein O&0 Programm im Netzwerk installieren mdchten, miissen Sie tber entsprechende Lizenzschlissel
des jeweiligen Programms verfligen oder eine gultige Testversion besitzen. Die Lizenzschliissel haben Sie beim Kauf
der OOEMC erhalten. Sind alle Lizenzen verbraucht, kénnen Sie weitere Lizenzen bei uns oder unseren Partnem
erwerben. Spezielle Lizenzvereinbarungen berechtigen rechnerunabhangig zum unternehmensweiten Einsatz. Sollten
Sie zusatzliche Lizenzen bengtigen, oder Fragen zu unserem Lizenzprogramm haben, kontaktieren Sie uns einfach:
sales@oo-software.com
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Die Lizenzverwaltung gibt Ihnen einen Uberblick (iber freie und verbrauchte Lizenzen. Pro Client oder Server benétigen
Sie jeweils einen entsprechenden Lizenzschliissel. Sobald Sie versuchen einen neuen Rechner der Liste
hinzuzufiigen, erscheint eine Meldung, falls Sie nicht tiber genligend Lizenzen verfiigen. Geben Sie die
Lizenzschliissel am besten erst ein, bevor Sie die Rechnerliste erstellen.

Lizenzen >
Lizenzeingabe ; Lizenzubersicht
Lizenztyp Anzahl In Benutzung Verfligbar
0&0 Defrag
Client 1 1 a0
Server 0 0 0
0&0 DiskImage
Client 1 a 1
Server 0 0 0
0&0 DiskStat
Client Enterprise-Lizenz 0 Enterprise-lizenz
Server a a a
080 DrivelED
Client 25 a 25
Server 0 0 0
080 EventViewer
Client Enterprise-Lizenz 0 Enterprise-lizenz
Server Enterprise-Lizenz 0 Enterprise-lizenz

Lizenzlibersicht

Lizenzinformationen fiir Module eingeben

rife

Um zur Lizenzverwaltung zu gelangen, klicken Sie in der Menlileiste unter Extras auf Lizenzierung.

1. Klicken Sie auf Neu, um eine neue Lizenz einzugeben.

2. Anhand der Lizenzinformationen erkennt die OOEMC automatisch, um welches Modul es sich handelt.
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3. Im Lizenzierungsdialog kénnen Sie nun lhre Lizenzinformationen fiir die Module eintragen. Vergewissern Sie
sich, dass Sie die Ziffer "1" nicht mit dem Buchstaben "I" verwechseln und keine Leerzeichen eingegeben
haben.

4. Wenn Sie die Option Lizenz auf Rechner libertragen wahlen, erfolgt die Lizenzierung auf den Zielrechnern
automatisch, Sie missen sie nicht manuell auf den jeweiligen Rechnern eingeben.

5. Wenn Sie eine Enterprise Lizenz mit begrenzter Anzahl an Lizenzen erworben haben, wird diese nach Eingabe
der Lizenzdaten, automatisch unten eintragen.

6. Nachdem Sie |hre Lizenzdaten erfolgreich eingetragen haben, kénnen Sie neue Rechner in Ihrer Rechnerliste
hinzufligen. Die Feminstallation und die Lizenzierung (sofern angegeben) erfolgen dann automatisch auf den
Zielrechnemn.

Alternativ konnen Sie von uns eine Lizenzdatei (*.xml) mit all Ihren erworbenen Lizenzen anfordern und diese bequem
von der OOEMC aus auslesen. Gehen Sie dazu wie nachfolgend beschrieben vor:

1. Speichern Sie die Lizenzdatei (*.xml) auf lhrem Rechner, beispielsweise auf Ihrem Desktop.
Klicken Sie im Lizenzierungsdialog auf Lizenzdatei und 6ffnen Sie die XML-Datei. Im Anschluss werden alle
verfugbaren Lizenzen (Workstation und Server Editionen) angezeigt.

3. Wahlen Sie nun die gewlinschten Lizenzen aus, indem Sie das Kontrollhdkchen setzen und bestétigen Sie mit
OK.

4. Wenn Sie eine Enterprise Lizenz mit begrenzter Anzahl an Lizenzen erworben haben, tragen Sie bitte im
Folgedialog die Lizenzanzahl in das Formularfeld ein. Bestatigen Sie Ihre Angaben mit OK.

5. Wenn Sie die Option Lizenz auf Rechner iibertragen wahlen, erfolgt die Lizenzierung auf den Zielrechnern
automatisch, Sie missen sie nicht manuell auf den jeweiligen Rechnern eingeben.

6. Nachdem Sie Ihre Lizenzdaten erfolgreich eingetragen haben, kénnen Sie neue Rechner in Ihrer Rechnerliste
hinzufiigen. Die Ferninstallation und die Lizenzierung (sofern angegeben) erfolgen dann automatisch auf den
Zielrechnern.
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Lizenzen

e | Lizenzilbersicht
Vorhandene Lizenzen

2 Lizenzcode

Lizenzinformationen aus der Zwischenablage einfligen

unbegrenzte Lizenzanzahl

Lizenz auf Rechner (bertragen

Anzahl
Enterprise-Lizenz
25
25
25
25

begrenzte Lizenzanzahl

Lizenzdatei

Modul

Q&0 EventViewer
Q&0 Defrag
Q&0 DiskImage
O&0 DiskStat
D&O DrivelED

Speichern Lischen

Hife

Lizenzschlissel fir Module eingeben

Schritt 6: Neuen Rechner hinzufiigen

Sind die Daten fiir den Rechnerzugriff eingegeben, sollten die Rechner zu der OOEMC hinzugefligt werden. Sie
kénnen der OOEMC beliebige Rechnerim Netzwerk hinzufligen, sofern ihr Netzwerk tiber Active Directory (AD)
verflgt. Im Kontextmen finden sie entsprechende Funktionen. Beachten Sie dabei bitte Ihre jeweilige
Lizenzbestimmung. In der Meniileiste unter Extras/Lizenzierung konnen Sie lhren Lizenzschllssel eingeben.
Beispielsweise kénnen Sie mit einer 25-Rechner-Lizenz bis zu 25 Rechner der Rechnerliste hinzufligen.
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ul—- ettt |

Rechner finden

in |  Meuer Rechner Strg+ Umschalttaste+R
B 44 Rechnerliste importieren
€1 Rechnerliste exportieren

(=)l Rechnerinformationen aus dem Active Directory aktualisieren

4 Rechnergruppen

Paridte

Kontextmenti flir Rechner

1. Um einen neuen Rechner in die OOEMC zu integrieren, klicken Sie im jeweiligen Modulordner im Rechner-
Kontextmeni auf Neuer Rechner.

2. Geben Sie den Rechnernamen und den DNS Namen ein. Sollte der Rechnername eindeutig sein, reicht es
auch, wenn Sie nur den Rechnernamen eingeben und anschliefend auf Rechnerinformationen auslesen*
klicken. Daraufhin wird der DNS Name automatisch eingetragen.

3. Bestétigen Sie zum Abschluss lhre Angaben mit OK. Der Rechner wird nun in der Rechnerliste angezeigt.

4. Die OOEMC wird nun versuchen, eine Installation des Rechners durchzuflihren. Dies erkennen Sie im unteren
linken Abschnitt der OOEMC (Ubertragungsfenster). Wahlweise kénnen Sie auch auf Statusmonitor in der
Navigationsstruktur klicken.

5. Uber den Erfolg der Aufgabe werden Sie unter Berichte und in der Rechneransicht informiert. Wahlen Sie dafiir
den betreffenden Rechner aus und klicken Sie auf Berichte. Zuséatzlich kénnen Sie sich im Statusmonitor tiber
den aktuellen Stand der Aufgabenausfiihrung informieren.

* Hinweis: Wenn Sie Rechnerinformationen auslesen klicken, versucht die OOEMC lhren Domanencontroller
zu kontaktieren und die Rechner sowie Organisationseinheitenstruktur abzubilden. Dabei wird eine Verbindung zum
Domanencontroller hergestellt und der DNS- und vollstandige Rechnername ausgelesen.
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Meuer Rechner o

Allgemein  Rechnerstatus  Agenten

=1 Rechner - Informationen

|@ | Mame: | Rechnerinformationen auslesen

DMS Mame: |

Motizen:

Installationsumfang: | Agent und Benutzeroberfliiche installieren -
] sofern notwendig, den Rechner nach der Installation neu starten

Betriebssystem:

Version:

Typ:

Abbrechen Hilfe

Rechnerinformationen eingeben

Schritt 7: Neue Aufgabe anlegen

Eine Aufgabe legt verschiedene Parameter fiir die Anwendung eines O&O Produkts im Netzwerk fest. Aufgaben
kénnen bestimmten Rechnern oder Rechnergruppen zugeordnet werden.

Der Aufgabenassistent ermdglicht die Ausfiihrung von zeitgesteuerten Funktionen des gewahlten O&O Programmes.

Sie kénnen weitere Einstellungen vornehmen, etwa die Haufigkeit einer Aufgabe oder programmspezifische Methoden.
Der Aufgabenassistent ist fur jedes O&O Modul gleich aufgebaut. Unterschieden wird nur in einzelnen Einstellungen,
die Sie im Register des O&0O Moduls, z.B. O&O Defrag, im Aufgabenassistenten finden.

il | Active Directory
I3 Rechnergruppen
(-3 Berichte
[=-{y 080 DiskImage
=
-l Res
I3 Rechnergruppen
(-5 Berichte ‘

L,zél Meue Aufgabe  Strg+Umschalttaste+ A I Erstellen

.8 Netzwerk Speicher
Neue Aufgabe anlegen

1. Um eine neue Aufgabe zu erstellen, 6ffnen Sie den Aufgabenassistenten Giber das Kontextmenii von Aufgaben
in der linken Navigationsstruktur.
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2. Im Aufgabenassistenten kdnnen Sie unter Aufgaben-ID den Namen der Aufgabe festlegen. Dieser wird spater
fur die Erstellung der Berichte verwendet und dient Ihnen als Information, welche Aktion die Aufgabe ausfihrt.
Der Name der Aufgabe hat nur symbolische Bedeutung und kann auch fiir andere Aufgaben verwendet werden.

3. Klicken Sieim Anschluss alle Register (z.B. Zeitplan, Allgemein, O&O Defrag - Laufwerke, O&O Defrag -

Tuning) durch und tétigen Sie dort weitere Einstellungen.

o Wenn Sie auf Ubernehmen klicken, werden alle bisher vorgenommenen Einstellungen gespeichert und der
Aufgabenassistent bleibt fiir weitere Einstellungen getffnet.

o Mit OK speichern Sie alle Einstellungen. Im Anschluss wird der Aufgabenassistent geschlossen.

Meue O&0 Defrag-Aufgabe >

Aufgaben-ID  Zeitplan  Allgemein  Laufwerke Einstellungen  ActivityMonitor Dateien  Vor Ausfilhrung  Mach Ausfithrung

Die Aufgabe startet einmalig am Sonntag, 28. Februar 2016 um 13:20.

|:—l Informationen
—i) MName: |Neue &0 Defrag-Aufaabel

Fir die Aufgabe wird automatisch ein Mame erzeugt, den Sie hier &ndern kinnen.

Motizen:

Aufgabe aktiviert

Abbrechen Hilfe

Neue Aufgabe erstellen

Zeitplan fiir eine Aufgabe erstellen

Unter Zeitplan im Aufgabenassistenten kdnnen Sie bestimmen, ob die Aufgabe einmalig oder wiederkehrend (z.B.
einmal wdchentlich) ausgeflihrt werden soll.
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Meue O8O0 Defrag-Aufgabe s
Aufgaben-ID  Zeitplan  allgemein  Laufwerke Einstellungen  ActivityMonitor Dateien  Ver Ausfilhrung  Mach Ausfithrung

Die Aufgabe startet jeden Dienstag und Sonntag um 13:25.

Bt Ausfihrung: Wischentlich ~ | | Erweitert...
|:| Wachentliche Ausflihrung
|°|E[ ) Wochentag: [] Montag Dienstag [ | Mittwoch ] Donnerstag [ Freitag

|:| Samstag Sonntag

Startereignis: Zu bestimmter Uhrzeit A
Uhrzeit; 13:25 =

Startdatum: 8022016 @~ |

[] enddatum:  [28.02.2015 |

Abbrechen Ubernehmen Hilfe

Zeitplan einer Aufgabe anlegen

Schritt 8: Aufgabe einem Rechner zuweisen

Hinweis: Bevor Sie eine Aufgabe einem Rechner zuweisen, kénnen Sie einen Feminstallationscheck durchfiihren.
Der Check gibt Auskunft, ob die Ferninstallation, die fiir die Durchfiihrung der Aufgabe notwendig ist, moglich ist,
oder durch was sie gegebenenfalls verhindert wird. Die Funktion finden Sie im Kontextmeni des betreffenden
Rechners.

Wenn Sie eine Aufgabe erstellt haben, kénnen Sie die Rechner auswahlen, auf denen die Aufgabe ausgefiihrt werden
soll.

1. Klicken Sie in der linken Navigationsstruktur im jeweiligen Modulordner auf Aufgaben .
2. Markieren Sie im rechten oberen Programfenster die Aufgabe, die Sie einem Rechner zuweisen mdchten.

3. Im Register Rechner unten, kénnen Sie der markierten Aufgabe nun mit Hinzufligen einen oder mehrere Rechner
zuweisen. Eine Mehrfachauswahl ist mit der STRG-Taste mdglich. Achten Sie bitte darauf, dass das
Aktivierungshakchen bei den jeweiligen Rechnern gesetzt ist.

4. Die Aufgabe wird nun auf den gewahlten Rechner Uibertragen und zum angegebenen Zeitpunkt ausgefihrt.
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i B
<) O&O Enterprise Management Console EIEIQ

Datei  Aktionen  Ansicht Extras  Hilfe

(-4 O8O Enterprise Management Console D Laufwerk(e) Name Startoptionen
& @ Aufgabenmonitor 4 Datenlaufwerke Meue 080 Defrag-Aufgabe Wiachentlich: Donnerstag
gl Statusmonitor
[= DB O&0 Defrag (noch 27 Testtage)
[ -- Aufgaben

[ Rechner
Rechnergruppen
[ a Berichte
= D}, Q&0 DiskImage (noch 27 Testtage)
[ --IE Aufgaben

[ Rechner
Rechnergruppen
£ a Berichte Bearbeiten ] [ Hinzufiigen ] [ Entfernen
[/} 0RO DiskStat (noch 27 Testtage)
[ -- Aufgaben
-] Rechner (@ status: Bereit
{22 Rechnergruppen
[E a Berichte
[ @ 080 DrivelED (noch 27 Testtage)
[-L ) O8O Eventyiewer

@ s Systemlaufwerke Automatische Planung

. Startoptionen: Wachentlich: Donnerstag

Ge Startzeit: 1646

Rechner | Berichte |Red’1nergruppe

| Name Status
1) — Angelegt - Ubertragen

@ Aufgabe hinzufiigen S
I 5vsteminformationen abrufen
(7] I Aufgabe lischen N... 15.03.2010 19:22:48

earbeiten Hinzufiigen

Aufgabe einem Rechner zuweisen
Aufgabe einer Rechnergruppe zuweisen

Wenn Sie eine Aufgabe erstellt haben, kdnnen Sie die Rechnergruppe auswahlen, auf der die Aufgabe ausgefiihrt
werden soll. Sie miissen dann nicht jeden einzelnen Rechner der Gruppe auswahlen.

1. Klicken Sie auf Rechnergruppe in der linken Navigationsstruktur.
Klicken Sie rechts in der Rechnergruppen-Ansicht auf die gewtinschte Rechnergruppe, der eine Aufgabe
zugewiesen werden soll.

3. Im Aufgaben-Feld unten, kénnen Sie der markierten Rechnergruppe nun mit Hinzufligen eine Aufgabe
zuweisen. Achten Sie darauf, dass das Aktivierungshakchen bei der jeweiligen Aufgaben-Auswahl gesetzt ist.

4. Die Aufgabe wird nun auf der gewahlten Rechnergruppe ausgefiihrt.
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Weitere Funktionen der Rechner

Rechner in der OOEMC bilden die Rechner Ihres Netzwerks ab. Sie kénnen Rechner manuell hinzufiigen oder
automatisch suchen lassen.

ul—- e e | |

Rechner finden

Rl Meuer Rechner Strg+Umschalttaste+R
=l Blds Rechnerliste importieren
080 2y Rechnerliste exportieren

=y Rechnerinformationen aus dem Active Directory aktualisieren

+ Rechnergruppen

[ P T

Funktionen von Rechner liber das Kontextmenul wahlen

Rechner finden und hinzufiigen

Wenn Sie nach einem Rechner suchen, wird die Active Directory durchsucht und alle Rechner in eine Auflistung
dargestellt. Der OOEMC kdnnen beliebige Rechner aus dem Active Directory hinzugefiigt werden.

1. Um einen neuen Rechner in die OOEMC zu integrieren, klicken Sie im Rechner-Kontextmeni auf Rechner

finden.

2. Inden Sucheinstellungen kénnen Sie die Auswahl der Rechner begrenzen.

3. Es wird nun eine Liste aller verfligbaren Rechner angezeigt. Wahlen Sie einfach die gewlinschten Rechner aus
und bestatigen Sie Ihre Angaben mit OK.

Sucheinstellungen

o Die Sortierung der Rechner in der Domane kann hierarchisch oder alphabetisch erfolgen.

o Weiterhin kénnen Sie nach Rechnernamen suchen.

o Mit dem OU-Filter kénnen Sie sich nur Rechner einer gewiinschten Organisationseinheit (Organisational Unit)
anzeigen lassen. Geben Sie dazu den Namen der Organisationseinheit in das Eingabefeld ein, z.B.
"Buchhaltung".
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Rechner finden o

Filter

|
iy

Rechnername ||

Betriehssystem

|

| |

Rechnerbeschreibung | |
| |

OU-Filter

[ ] Bereits hinzugefiigte Rechner ignarieren

Sertierung

||ﬂ| (®) Hierarchizch () Alphabetizch

Suche starten

Abbrechen Hilfe
Einstellungen fiir die Suche nach neuen Rechnern

Rechnerliste Importieren/Exportieren

Wenn Sie in der OOEMC neue Rechner angelegt haben, kénnen Sie die Liste aus Sicherheitsgriinden exportieren und
speichem. Je nach Bedarf kdnnen Sie die Liste jederzeit wieder in die OOEMC importieren.

« Kilicken Sie dazu im Kontextmen( von Rechner in der Navigationsibersicht auf Rechnerliste importieren
bzw. exportieren.
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Rechner oder Rechnergruppe entfernen

Wenn Sie einen Rechner nicht mehr benétigen, kénnen Sie ihn aus der OOEMC entfernen. Das Entfernen eines
Rechners erfolgt pro Modul einzeln. Wenn Sie beispielsweise einen Rechner im Modulordner O&O Defrag I6schen,
wird O&O Defrag auf dem Zielrechner deinstalliert und alle O&O-Defrag-Aufgaben darauf geléscht, egal ob sie lokal auf
dem Zielrechner oder tiber die OOEMC angelegt wurden.

o Kilicken Sie dazu in der Rechnerliste im Kontextmenii des jeweiligen Rechners oder der Rechnergruppe auf
Entfernen.

Mame Aktion

|iser Installation

#n]  Meuer Rechner  Strg+Umschalttaste+R

Rechner dndern

B  Entfernen Entf
& Ferninstallation prifen
?!5- Rechner synchronisieren
& Fernsteuerung per Remotedesktop
|y O&0 Defrag 3

Rechner entfernen

Rechnerinformationen aktualisieren

Wenn Sie die Rechnerstruktur im Active Directory geéndert haben, kdnnen Sie eine Synchronisation mit dem
Domanencontroller veranlassen. Dabei wird die Anordnung der Rechner in der OOEMC an die Rechnerstruktur im
Active Directory angepasst und gegebenenfalls neu geordnet.

1. Um die Rechnerinformationen zu aktualisieren, klicken Sie zunachst auf Rechner in dem ausgewahlten
Modulverzeichnis.

2. Wahlen Sie entweder im Kontextmen(i oder unter Aktionen/Rechnerinformationen aus Active Directory
aktualisieren.

Ferninstallation priifen

Bevor Sie einem Rechner eine Aufgabe zuweisen, kénnen Sie Uberpriifen, ob alle Einstellungen fir die Kommunikation
mit der OOEMC richtig sind.

o Klicken Sie dafiirim Kontextmen(i eines Rechners in der Rechnerliste auf Ferninstallationscheck.
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EI:L_
3.1

Aktion Ergebnis Information Hilfe

r:l Priife WMI Funktionalitat erfolgreich!
A Prife bendtigte Rechte erfolgreich!
& Prife Gateway Agent Port 50400 erfolgreich!

] [ Prifung wiederhalen

Ferninstallation prifen

Rechnereigenschaften anzeigen
Ein Doppelklick auf einen Rechner in der Rechnerliste 6ffnet den Eigenschaften-Dialog. Dort erfahren Sie:
Allgemein

Unter allgemein ist der Name und DNS-Name des Rechners ersichtlich. Des Weiteren und kénnen Sie hier festlegen,
ob nur der Agent oder auch die Benutzungsoberflache des Moduls auf dem Rechner installiert werden sollen.

Auch kénnen Sie hier das jeweilig installierte Betriebssystem, Version und Rechner-Typ (Client oder Server) ablesen.
Rechnerstatus

Rufen Sie den Rechnerstatus auf, um den Rechner neu zu starten, mit der Installation fortzufahren oder diese
abzuschlief3en.

Wenn ein Rechner zum Zeitpunkt der Aufgabenverteilung nicht zur Verfligung steht, weil er beispielsweise
ausgeschaltet ist, versucht der Steuerungsdienst der OOEMC, diesen in bestimmten Intervallabstédnden erneut zu
kontaktieren. Das Intervall wird grofRer, je langer der Rechner nicht zu erreichen ist. Mit der Funktion Status
zuriicksetzen konnen Sie den Steuerungsdienst anweisen, den Rechner gleich bei der ndchsten Dienstaktivierung zu
erreichen - und das nachste Intervall abzuwarten.

Agenten

Zeigt den Status der Installation der Agenten auf dem Rechner an. Agenten lassen sich einzeln starten und stoppen.
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, _ _

Allgemein |F‘.echner51311.|s I Agenten|
~—1_ Rechner - Informationen
@J Mame: _ [ Rechnerinformationen auslesen J
DMS Mame: _
Motizen:

Installationsumnfang: [Agent und Benutzeroberflache installieren

Betriebssystem: Windows 7 Enterprise

Version: 6.1 (Fe00)

Typ: Client

ok ] [ Abbrechen ] [ Ubernehmen ] [ Hilfe

Rechnereigenschaften

Aufgabe auf Rechner ausfiihren

Nachdem Sie einem Rechner eine Aufgabe zugewiesen haben, wird diese automatisch auf dem Rechner ausgefihrt.

Um einem Rechner eine Aufgabe zuzuweisen, missen Sie bereits eine Aufgabe angelegt haben. Wenn Sie noch keine
Aufgabe angelegt haben, gehen Sie dazu bitte wie im Kapitel Neue Aufgabe anlegen beschrieben vor.

1. Klicken Sie in der Navigationsstruktur im jeweiligen Modulordner auf Rechner.

2. Im rechten oberen Programmfenster werden nur alle verfligbaren Rechner, auf denen der Agent des Moduls
installiert ist, aufgelistet.

3. Wahlen Sie den gewiinschten Rechner aus und klicken Sie im unteren rechten Fenster unter Aufgaben auf
Hinzufligen.

4. Wabhlen Sie die gewiinschte Aufgabe aus der Liste aus, indem Sie das Kontrollhdkchen aktivieren und
bestétigen Sie mit OK.

5. Die Aufgabe wird nun zum festgelegten Zeitpunkt ausgefiihrt.

Tipp: Um die Aufgabe nicht mehr auszufiihren, kénnen Sie die Verkniipfung mit dem Rechner mit Entfernen
I6schen.
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” EE B
<) O&O Enterprise Management Console ==

Datei  Aktionen  Ansicht Extras  Hilfe

(-4 O8O Enterprise Management Console D Laufwerk(e) Name Startoptionen
Aufgabenmonitor I8 4 Datenlaufwerke Meue Q&0 Defrag-Aufgabe Wachentlich: Donnerstag
gl Statusmonitor

[= uﬁ O&0 Defrag (noch 27 Testtage)

[ Ll:i‘ Aufgaben

(-1 Rechner

o '},I Rechnergruppen

[ r—j Berichte

E-[fY 080 Diskimage (noch 27 Testtage)
(- [T Aufgaben

- | Rechner

""l..::),l Rechnergruppen

£ F—j Berichte Bearbeiten ] [ Hinzufiigen ] [ Entfernen
[1-[[Y 080 DiskStat (noch 27 Testtage)
[ Ll:i‘ Aufgaben

(-1 Rechner

o '},I Rechnergruppen

[ r—_j Berichte —
-/ O8O DrivelED (noch 27 Testtage) iy Startzeit: 16196

[-| 4 OBO Eventviewer
Rechner | Berichte |Red’1nergruppe

Name Status
1) — Angelegt - Ubertragen

|fd 5 Systemlaufwerke Automatische Planung

[T status: Bereit

. Startoptionen: Wachentlich: Donnerstag

@ Aufgabe hinzufiigen S
I 5vsteminformationen abrufen
(7% I Aufgabe l6schen N... 15.03.2010 19:22:43

Aufgaben auf einem Rechner ausflihren

0O&O Defrag Fernsteuerung

Hinweis: Diese Funktion ist nur fir O&O Defrag verfugbar!

Hinweis: Beachten Sie, dass fiir diese Funktion der Port 50300 in der Windows-Firewall des Zielrechners gedffnet
sein muss. Ansonsten kénnen keine fiir O&O Defrag relevanten Daten zwischen den Rechnemn ausgetauscht
werden. Sollten Sie eine Firewall anderer Hersteller als Microsoft nutzen, erfahren Sie mehr dazu in der jeweiligen
Programmibilfe.

Uber eine Remote Control Verbindung kénnen Sie O&O Defrag auf einem Netzwerkrechner (iber die
Benutzungsoberflache steuern.

Dazu muss O&O Defrag bereits auf dem Zielrechner installiert sein. Die Installation kann entweder manuell auf dem
Rechner geschehen oder geschieht automatisch, wenn Sie den Rechner in die O&O-Defrag-Rechnerliste hinzugefligt
haben. Die Meldung tiber den Erfolg der Ferninstallation kénnen Sie im zugehérigen Bericht ablesen.

o Um die Fernsteuerung zu aktivieren, wahlen Sie zunachst den Rechner in der Liste aus, mit dem Sie sich
verbinden mdchten.

« Kilicken Sie im Kontextmen( des betreffenden Rechners auf O&O Defrag/O&O0 Defrag Fernsteuerung.
AnschlieRend kénnen Sie O&O Defrag auf dem Zielrechner iber die Benutzungsoberflache steuemn.
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Mame Aktion Zeitpunkt

|Jser Installation So schnell wie maglich.
tn|  Meuer Rechner Strg+Umschalttaste+R

Rechner dndern

#8  Entfernen Entf
& Ferninstallation prifen
?r Rechner synchronisieren
& Fernsteuerung per Remotedesktop
|y O&O Defrag ¥ |C% O&O Defrag Fernsteuerung
[(7] Automatische Optimierung einschalten...
Hinzufiigen Bearbeiten Ent
Fernsteuerung

Rechnereinstellungen fiir O&0O Defrag

Fir das Modul O&O Defrag kénnen Sie Einstellungen festlegen, die dann wahrend der Defragmentierung
berticksichtigt werden.

1. Um Einstellungen zu tatigen, klicken Sie im Modulordner O&O Defrag auf Rechner.

2. Wenn Sie bereits einen oder mehrere Rechner angelegt haben, wéahlen Sie den gewlinschten Rechner, fiir den
die Einstellungen gelten sollen, mit einem Doppelklick aus.

3. Es offnet sich der Einstellungsdialog von O&O Defrag fiir den betreffenden Rechner.

4. Nachdem Sie Ihre Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie auf OK, um die Anderungen zu iibernehmen.
Die OOEMC wird im Anschluss versuchen, die Einstellungen auf den ausgewahlten Rechner zu Gbertragen.
Die Einstellungen sind dann dauerhaft auf dem Rechner aktiv.

Tipp: Sie kdnnen diese Einstellungen auch tibergeordnet fiir eine Rechnergruppe tatigen, so dass sie fir alle
Rechner der Gruppe gelten. Doppelklicken Sie dazu auf die Rechnergruppe, um den Einstellungsdialog zu 6ffnen.

Folgend werden die spezifischen Einstellungsmdglichkeiten fiir O&O Defrag kurz erlautert:

Aligemeine Einstellungen

Die Einstellungen steuern das Verhalten von O&QO Defrag wahrend der Analyse und der Defragmentierung.

o Tasktray
Auf Wunsch wird im Infobereich der Taskleiste ein O&O Defrag-Piktogramm (Traylcon) eingeblendet, das den
Status der Defragmentierung anzeigt. Auch kann der angemeldete Benutzer optional erweitere
Steuerungsmaéglichkeiten nutzen.

« Berichte und Ereignisprotokollierung
Sie kénnen Statusberichte im HTML-Format erstellen lassen. Es kénnen maximal 999 Berichte erzeugt und
archiviert werden.
Wenn Sie dazu gleichzeitig eine Protokollierung aller Aktionen von O&O Defrag in das Windows-
Ereignisprotokoll wiinschen, aktivieren Sie bitte diese Option. Sie kdnnen den Detailgrad der Meldungen
festlegen, wobei Stufe 1 nur Fehler erfasst und bei Stufe 4 samtliche Informationen gespeichert werden.
Beachten Sie bitte, dass dies zu sehr vielen Protokolleintragen fiihren kann, wodurch Eintrage von anderen
Programmen oder vom System Uberschrieben werden kénnen.

Automatische Optimierung
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Dank der automatischen Optimierung besteht keine Notwendigkeit mehr, die Defragmentierung manuell einzustellen.
Sie ist standardmaRig nach der Installation aktiviert und optimiert im Hintergrund Ihre Datentrager, ohne dass |hr
Rechner dadurch in seiner Leistung negativ beeinflusst wird. Dies ermdglicht sowohl Administratoren, die unter
Zeitdruck stehen, als auch Heimanwendern, ohne Einarbeitungszeit, eine bestmdgliche Leistung des verwendeten
Systems zu erreichen. Sie kdnnen das Verhalten der automatischen Optimierung weitreichend beeinflussen.

Auf Festplatten kdnnen Sie zwischen schneller und griindlicher Defragmentierung wahlen. Bei der schnellen
Defragmentierung wird die OPTIMIZE/Quick-Methode, bei der griindlichen Defragmentierung hingegen die OPTIMIZE-
Methode verwendet.

0O&O Defrag ermdglicht Ihnen erstmalig, SSD-Laufwerke herstellerunabhangig zu optimieren. Mit Hilfe von regelmafig
ausgefihrten ATA-TRIM-Befehlen wird einem SSD-Laufwerk mitgeteilt, welche Festplattenbereiche wieder fiir neue
Daten zur Verfligung stehen. Anstatt die nicht mehr benétigten Inhalte geléschter Dateien weiterhin zu speichern, kann
die SSD die freigewordenen Bereiche flr eine laufwerksinterne Optimierung des Datenmanagements verwenden. Die
SSD kann dadurch Zugriffe deutlich schneller abarbeiten und die physikalische Abnutzung der Flash-Bausteine
minimieren.

o Klicken Sie auf Laufwerk hinzufligen um festzulegen, welche Laufwerke des Zielrechners automatisch
optimiert werden sollen. Zur Auswahl stehen System- oder Datenlaufwerke.

¢ Im Anschluss kénnen Sie bei Festplatten oder SSDs auswahlen, in welchen Zeitintervallen die Optimierung
stattfinden soll.

Dateien fiir die Defragmentierung auswéahlen

Unter Dateien im Einstellungsdialog kdnnen Sie Dateien und Ordner von einer Defragmentierung ausschlie3en.
Beispielsweise konnen Sie einen kompletten Ordner ausschlief3en, aber bestimmte Dateien daraus in die Liste der
unbedingt zu defragmentierenden Dateien aufnehmen.

Zusatzlich kénnen Sie festlegen, dass besonders grof3e Dateien aus Zeitgriinden nicht defragmentiert oder verschoben
werden sollen.

Laufwerke

Aktivieren Sie hier optionale Einstellungen, wie die Laufwerke des Rechners wahrend der Analyse und der
Defragmentierung behandelt werden sollen.

Nach der Defragmentierung freien Speicher I6schen

Wenn Sie diese Einstellung aktivieren wird unbelegter Speicherplatz sicher tiberschreiben, um vermeintlich geléschte
vertrauliche Daten tatsachlich unkenntlich zu machen. Damit erhéhen Sie nicht nur die Produktivitat Ihrer Systeme,
sondern schitzen auch sensible Daten vor Unbefugten.

ActivityMonitor

Unter O&O ActivityMonitor kdnnen Sie festlegen, bei welcher Systemauslastung die automatische Optimierung
starten kann und welchen Anteil an der Systemleistung O&O Defrag maximal beanspruchen darf. Der O&O
ActivityMonitor ermittelt periodisch den Auslastungsgrad des Systems. Er steuert den Leistungsbedarf von O&O
Defrag wahrend einer Defragmentierung und passt ihn an den aktuellen Zustand an. So kdnnen Sie ungestort weiter
arbeiten, wahrend die Defragmentierung im Hintergrund lauft. O&O Defrag bietet zahlreiche Méglichkeiten, um Ihre
Defragmentierung noch effektiver und effizienter zu gestalten. Die Standardeinstellungen sind bereits fur die meisten
Rechnersysteme optimiert, so dass Sie diese normalerweise nicht zu verandern brauchen. Sie kénnen diese Tuning-
Einstellungen jedoch auch selbst anpassen.
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m Tasktray

0&0 Defrag-Icon im Infobereich anzeigen

3
=

It

[ Angemeldetem Benutzer erweiterte Steuerung erméglichen

Berichte und Ereignisprotokollierung

| Allgemein | Rechnerstatus | Agenten | Allgemeine Einstellungen | Automatische Optimierung | Laufwerke | Dateien | Activity Monitor |

Anzahl der maximal gespeicherten Berichte:

Ereignisse in das lokale Windows-Ereignisprotokoll eintragen:
| Stufe D: nichts protokallieren

o K

” Abbrechen ]l Ubernehmen |[

Hilfe

Rechnereinstellungen fiir O&O Defrag
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Weitere Funktionen von Rechnergruppen

Aufgaben lassen sich entweder auf einem einzelnen Rechner oder auf einer Gruppe von Rechnern ausfiihren. Sie
kénnen Rechnergruppen unabhéngig von lhrer Doménenstruktur definieren und beispielsweise alle Workstations und
alle Server in zwei unterschiedliche Rechnergruppen einteilen. Jeder Gruppe kénnen Sie dann bestimmte Aufgaben
zuweisen, so laufen Sie nicht Gefahr, Einstellungen fur Server auf Workstations anzuwenden und umgekehrt.

ACTvVeE Lirecory ||

richte Rechner und Administrationseinheiten finden
liskima (45 Meue Rechnergruppe  Strg+Umschalttaste+E
fgabe 6z Rechnergruppen importieren I
-chner
£ echnergruppen exportieren
-chner D Rech gripp porti
richte | @3 Alle Rechnergruppen I5schen —
tzwerk Speicher Aufgaben Rechner Be

liskStat (noch 30 Testtage)

Rechnergruppe: Kontextmen

Anlegen einer Rechnergruppe (Site)

Sie kdnnen der OOEMC bereits bestehende Rechnergruppen hinzufligen oder neue Rechnergruppen anlegen.
Natirlich kdnnen Sie diese auch verdndern und lIéschen.

Um eine neue Rechnergruppe zu erstellen, gehen Sie wie folgt vor:

1.

Klicken Sie in der linken Navigationsstruktur auf Rechnergruppe und wéhlen Sie rechts im Kontextmeni des
Verzeichnisses Rechnergruppe/Neue Rechnergruppe.

Geben Sie im Dialogfenster einen symbolischen Namen fiir die Rechnergruppe an und weisen Sie ihr
gegebenenfalls eine tibergeordnete Gruppe zu.

Bestatigen Sie Ihre Angaben mit OK.

Sie kénnen nun der Rechnergruppe und
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« || E-{i% Rechnergruppen

-l

Bia  Meue Rechnergruppe  Strg+Umschalttaste+E

J Rechnergruppe dndern

#8  Entfernen Entf
|]__| Kopieren Strg+C

o6 Ausschneiden Strg+X
[y O&0 Defrag ]

Einstellungen fir die neue Rechnergruppe

Rechner einer Rechnergruppe hinzufiigen

Um einer bestehenden Rechnergruppe einen Rechner hinzuzufligen, gehen Sie wie nachfolgend beschrieben vor:

1.

Wahlen Sie Rechnergruppe in der linken Navigationsiibersicht aus.

2. Wahlen Sie im Anschluss die gewiinschte Rechnergruppe im rechten oberen Programmfenster aus der Liste

3.
4.
5. Wabhlen Sie den gewiinschten Rechner aus und bestatigen Sie Ihre Angaben.

aus.
Klicken Sie dann im Programmfenster rechts unten auf den Reiter Rechner.
Klicken Sie auf Hinzufiigen. Es werden nun alle verfiigbaren Rechner aufgelistet.

Hinweis: Wenn ein Rechner einer Rechnergruppe hinzugefligt wird, so bekommt er automatisch alle Aufgaben, die
dieser Rechnergruppe zugewiesen sind. Wenn eine Aufgabe zu einer Rechnergruppe hinzugefiigt wird, bekommen
alle Rechner dieser Rechnergruppe automatisch diese Aufgabe.
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' B
<) O&O Enterprise Management Consale ‘ ‘ E@ﬂ
Datei  Aktionen  Ansicht Extras  Hilfe
=4 O&0 Enterprise Management Console EH':;I Rechnergruppen
) Aktualisierte Module verfigbar 0 RG-1
[ {ﬁl Aufgabenmonitor
5 Statusmonitor
=)y ORO Defrag (noch 30 Testtage)
il Aufgaben
2 Rechnergruppen
i| Berichte
[#-{ 4y O&0 DiskImage (noch 30 Testtage)
[#-{ [ O&0 DiskStat (noch 30 Testtage)
[-{ ] O8O DrivelED (noch 30 Testtage)
-y O8O0 Eventyiewer
Bearbeiten ] [ Hinzufiigen ] [ Entfernen
| Aufgaben | Rechner |Ber\chbe|
Name
L) —
) .
)
||
® Installation
@ I 15 tallation
. = —— — —— "
— m— m—

Rechner einer Rechnergruppe zufligen

Rechner aus einer Rechnergruppe entfernen
Um einen Rechner aus einer Rechnergruppe zu entfernen, gehen Sie wie nachfolgend beschrieben vor:

1. Wabhlen Sie Rechnergruppe in der linken Navigationsibersicht aus. Im rechten oberen Programmfenster
koénnen Sie sich dann alle bestehenden Rechnergruppen anzeigen lassen.

2. Wahlen Sie im Anschluss die gewiinschte Rechnergruppe im rechten oberen Programmfenster aus der Liste
aus.

3. Klicken Sie dann im Programmfenster rechts unten auf den Reiter Rechner. Es werden nun alle Rechner der
Rechnergruppe aufgelistet.

4. Wabhlen Sie dann den gewiinschten Rechner aus und klicken Sie auf Entfernen.

Rechner und Administrationseinheiten finden

Sie haben die Méglichkeit tiber die OOEMC Ihre Domanenstruktur abbilden zu lassen. Hierbei wird ihr
Domanencontroller abgefragt und die komplette Organisationseinheitenstruktur als Rechnergruppen in die OOEMC
Ubertragen. Die Rechner der Organisationseinheiten werden als Rechner dieser Rechnergruppen hinzugefiigt.

« Offnen Sie dazu in der Navigationsstruktur das Kontextmenti des Ordners Rechnergruppen und wihlen Sie
die Funktion Rechner und Administrationseinheiten finden aus.
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Rechnergruppen importieren/exportieren

Wenn Sie in der OOEMC neue Rechnergruppen angelegt haben, kdnnen Sie die Liste aus Sicherheitsgriinden
exportieren und speichern. Je nach Bedarf kdnnen Sie die Liste dann jederzeit wieder in die OOEMC importieren.

o Kilicken Sie dazu im Kontextmeni von Rechnergruppe in der Navigationsiibersicht auf Rechnergruppe

importieren bzw. exportieren.

Rechnergruppen kopieren

Wenn Sie eine oder mehrere Rechnergruppen auch fiir ein anderes Modul verwenden méchten, kénnen Sie bestehende
Rechnergruppe(n) mit allen enthaltenen Rechnem kopieren und in ein anderes Verzeichnis einfligen.

=4 O&O Enterprise Management Console
.15 Aufaabenmonitor
i E| Aufgabenkalender
l_@l Statusmonitor
‘LQ 0&0 Defrag (noch 30 Testtage)
T Aufgaben
] Aufgabenkalender
Rechner
i Active Directory

5 Darhnaran nnen

A || E-gE

Rechnergruppen

S] Gruppe._

MNeue Rechnergruppe  Strg+Umschalttaste+E

Rechnergruppe d@ndern

Entfernen Entf
Kopieren Strg+C
Ausschneiden Strg+X
Q&0 Defrag 3

Kontextmenu: Rechnergruppe kopieren
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Weitere Funktionen von Aufgaben

Sie kénnen bereits erstellte Aufgaben jederzeit &ndern. Die Anderungen werden dann automatisch fiir jeden Rechner,
dem die Aufgabe zugewiesen wurde, ibernommen.

Hinweis: Sollte der Zielrechner zum Zeitpunkt der Anderung ausgeschaltet sein, kann sich die Ausfiihrung der
geanderten Aufgabe verzogern. Auch kann eine lange Intervalleinstellung zu Verzégerungen fiihren.

Neue Aufgabe anlegen

1.

No

Um eine neue Aufgabe anzulegen, klicken Sie in der Navigationsstruktur im gewlnschten Modulordner auf
Aufgaben.

2. Wabhlen Sie nun Hinzufiigen im rechten oberen Programmfenster, um den Aufgabenassistenten zu starten.
3.
4

Optional kénnen Sie unter Allgemein einen Namen fir die Aufgabe angeben und Notizen hinzufligen.
Bestimmen Sie unter Zeitplan den Ausflhrungszeitpunkt und das Zeitintervall, falls die Aufgabe regelmafig
ausgefihrt werden soll.

Geben Sie nun im Aufgabenassistenten im jeweiligen Register des Moduls, z.B. O&O Defrag, spezifische
Angaben, z.B. Laufwerk oder Speicherpfade, fir die Aufgabenausfiihrung an.

Optional kénnen Sie unter Allgemein/Vor Ausfiihrung/Nach Ausfiihrung weitere Einstellungen festlegen.
Bestatigen Sie lhre Angaben mit OK, um die Aufgabe zu speichemn.
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Meue O8O0 Defrag-Aufgabe s

Aufgaben-ID  Zejiplan  Allgemein  Laufwerke Einstellungen  ActivityMonitor Dateien  Ver Ausfilhrung  Mach Ausfithrung

Die Aufgabe startet einmalig am Sonntag, 28. Februar 2016 um 13:20.

|':-'l Informationen
—ay Marne: |Neue 080 Defrag-Aufgabe|
Fur die Aufgabe wird automatisch ein Mame erzeugt, den Sie hier &ndern kénnen.
Motizen:

Aufgabe aktiviert

Abbrechen Hilfe

Neue Aufgabe am Beispiel von O&O Defrag

Besonderheiten bei Aufgaben mit O&O Disklmage

Wenn Sie mit O&O Disklmage im Netzwerk eine Aufgabe anlegen, miissen Sie im Aufgabenassistent unter
Sicherung den Speicherpfad (Zieldatei) fiir die Sicherungsdatei manuell eingeben oder den Speicherort im Browser
suchen, z.B. \\Sicherungen\Sicherung23082010.omg.

Wenn Sie lhre Sicherungen auf Netzlaufwerken ablegen moéchten, lesen Sie mehrim Kapitel Netzlaufwerke verbinden.

Netzlaufwerke verbinden

Hinweis: Dieses Kapitel ist nur fur die Aufgabenplanung mit O&O Disklmage relevant.

Um mit O&O Disklmage Aufgaben im Netzwerk erfolgreich ausfiihren zu kdnnen, miissen Sie sicher stellen, dass Sie
entsprechende Berechtigungen besitzen, um auf Netzlaufwerke zugreifen zu kénnen. Sie bendtigen die

0&O Enterprise Management Console - 44



Weitere Funktionen von Aufgaben

Berechtigungen, damit Sie beispielsweise veranlassen kénnen, dass Sicherungen automatisch auf Netzlaufwerken
gespeichert werden sollen. Dafiir missen Sie sich zunachst im Netzwerk authentifizieren. Tatigen Sie unter
Extras/Moduloptionen/O&O Diskimage folgende Einstellungen:

« Klicken Sie auf Authentifizierungsdaten hinzufiigen.

« Geben Sie eine beliebige Zeichenkette (Schlissel) ein und bestatigen Sie Ihre Angaben. Die eingegebene
Zeichenkette dient zur Verschliisselung der Freigaben von Netzlaufwerken. Die Eingabe an sich wird auch
verschllsselt abgelegt. Der Schllssel dafiir setzt sich aus einem 6ffentlichen (Public Key) und einem privaten
Teil (Private Key) zusammen, so dass die Datei mit dem Schliissel nur von Ihnen und dem O&O Disklmage
Dienst gedffnet und gelesen werden kann.

, B

Verschllsselung fiir das Kennwort ndern

N
{:gﬁ_-ﬂ Bitte geben Sie einen Schiliissel ein, um Thre Kennwdrter vor unbefugtern Zugriff
zu schiitzen. Der neue Schliissel wird auf den Zielrechnern dazu verwendet, die
Kennwirter fir die Netzwerkfreigabe sicher zu speichern.

Schiiissel: sesssnen

Schlissel bestatigen: TTITIITIL]

K, ] [ Abbrechen

o Geben Sie bei Computer/Verzeichnis den Pfad, unter dem die Sicherung gespeichert bzw. von wo aus Sie
geladen werden soll ein: \ \Computername\Verzeichnisname oder
Domdnenname\Verzeichnisname\Username. Alternativ kdnnen Sie auch nur den Computernamen
eingeben, wenn alle Freigaben dieses Computers mit Hilfe des gewahlten Benutzerkontos getffnet werden
sollen.

| _—

Authentifizierungsdaten hinzufiigen [ &ndern
Computer [ Verzeichnis: WR-1\Sicherungsordner E

Benutzername: Domane MMuster

Kennwort: [TITTIIT]

Kennwort bestatigen: sesssnq

ok || Abbrechen || Hife
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o Bei der Eingabe des Benutzernamens missen Sie einen qualifizierten Namen eines Benutzerkontos eingeben.
Zum Beispiel muss bei einem Domainkonto die entsprechende Domane mit eingeben und erfasst werden, z.B.

domain\userl oderUserl@domain.

o Geben Sie das Netzwerkpasswort des Benutzers, bzw. seines Benutzerkontos ein. Beachten Sie bitte, dass
der Benutzer, unter dem Sie sich anmelden, entsprechende Zugriffsrechte auf das Ziel- oder Quellverzeichnis
besitzen muss. Dies kdnnen Sie in den Eigenschaften des entsprechenden Zielverzeichnisses unter

"Sicherheit" tberprifen.

¢ Im Anschluss werden Ihre Angaben in der Rechner- und Verzeichnisliste unter Im Netzwerk authentifizieren
angezeigt. Sie kdnnen natirlich auch mehrere Netzlaufwerke hinzufiigen.

-
Modul - Optionen

| Modulibersicht | 0&0 Defrag| OO Diskimage | 080 DiskStat | 080 DrivelED | 080 Eventuiewer|

et

Tl Agent - Installationsdateien
W

server Installation fir x32

Server Installation fir x64
Workstation Installation fir x32
Waorkstation Installation fir x64

@ Im Netzwerk authentifizieren

| Beschreibung Dateiname

Sprache

Deutsch

Deutsch

Deutsch

Deutsch

Installationsdatei auswahlen und hinzufigen l

Hierzu ist es erforderlich den Benutzernamen und das Kennwort fiir das jeweilige Laufwerk zu hinterlegen. Diese Daten werden
verschlisselt abgelegt.

DiskImage bietet die Maglichkeit, erstellte Sicherungen auf Metzlaufwerken zu speichern baw. von Netzlaufwerken wiederherzustellen.

ComputerVerzeichnis Benutzername
E’ VR-1\Sicherungsordner Domane MMuster
E‘};] VsRV-1\Systemsicherung_Ablage Damane MMuster

’ Verschliisselung fir Kennwort &ndern ]

’ Authentifizierungsdaten (bertragen ]

I Authentifizierungsdaten hinzufiigen ]

’ Authentifizierungsdaten laschen ]

|

| | Abbrechen || Ubemehmen || Hilfe

Anzeige der Netzlaufwerke, die zur Verfligung stehen

« Wenn Sie im Anschluss eine Aufgabe anlegen, kdnnen Sie unter Zieldatei im Aufgabendialog die
Netzlaufwerke angeben, fir die Sie sich authentifiziert haben. Die Sicherung wird nun automatisch darauf

abgelegt.
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Meue 080 Disklmage-Aufgabe s

Aufgaben-ID  Zeitplan  Allgemein  O&0 DiskImage vor Ausfilhrung  Mach Ausfithrung

Aktion; Sicherung erstellen “

e Allgemeine Einstellungen

Vs Quellaufwerke:
Fieldatei: VWR-1'\Sicherungsordner\Datensicherung. oma',
[Pfad]\[Dateiname] .omg
Erweitert...
Komrmentar:
Sicherungsmethode: Sicherung benutzter Sektoren w

._.____L Erweiterte Einstellungen

.y [] vorhandene Sicherungsdateien automatisch Gberschreiben

Bitte legen Sie die erweiterten Einstellungen wie Kennwort, Kompression und Prifsumme fest.

Erweiterte Einstellungen. ..

=L Aktionen nach dem Sichern

—'::. 9:' [] sicherung validieren

[] sicherungsdatei laden

Abbrechen Ubernehmen Hilfe

Aufgabenassistent fiir O& O Diskimage mit Angabe des Zielverzeichnisses

Aufgabeneinstellungen dndern

Uber das Kontextmenii der jeweiligen Aufgabe in der Aufgabenliste kénnen Sie die Aufgabe &ndern. Nehmen Sie

dann die Anderungen im Aufgabenassistenten vor und bestétigen Sie Ihre Angaben. Danach wird die Aufgabe
Ubertragen.
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Aufgabe einem Rechner zuweisen

Hinweis: Bevor Sie eine Aufgabe einem Rechner zuweisen, kénnen Sie einen Ferninstallationscheck durchfiihren.
Der Check gibt Auskunft, ob die Ferninstallation, die fiir die Durchfiihrung der Aufgabe notwendig ist, moglich ist,
oder durch was sie gegebenenfalls verhindert wird. Die Funktion finden Sie im Kontextmenii des betreffenden
Rechners.

Wenn Sie eine Aufgabe erstellt haben, kénnen Sie die Rechner auswahlen, auf denen die Aufgabe ausgefiihrt werden
soll. Nachdem Sie einem Rechner eine Aufgabe zugewiesen haben, wird diese automatisch auf dem Rechner
ausgefihrt.

1. Klicken Sie in der linken Navigationsstruktur im jeweiligen Modulordner auf Aufgaben .
2. Markieren Sie im rechten oberen Programfenster die Aufgabe, die Sie einem Rechner zuweisen mdéchten.

3. Im Register Rechner unten, kénnen Sie der markierten Aufgabe nun mit Hinzufligen einen oder mehrere Rechner
zuweisen. Eine Mehrfachauswahl ist mit der STRG-Taste mdglich. Achten Sie bitte darauf, dass das
Aktivierungshakchen bei den jeweiligen Rechnern gesetzt ist.

4. Die Aufgabe wird nun auf den gewahlten Rechner ibertragen und zum angegebenen Zeitpunkt ausgefiihrt.

Aufgabe I6schen

Uber das Kontextmenii in der Aufgabenliste kénnen Sie die Aufgabe I8schen. Eine laufende Ausfiihrung der Aufgabe
wird dann automatisch abgebrochen.
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Moduliibergreifende Informationen ablesen

In der Navigationsstruktur kdnnen Sie in den Unterverzeichnissen der O&O Enterprise Management Console einen
Gesamtuberblick tber alle Aufgaben und Prozesse erhalten.

Alle Aufgaben ansehen (Aufgabenmonitor)
Der Aufgabenmonitor zeigt alle angelegten Aufgaben, unabhangig von den Modulen an.
Mehr:

Aufgabenkalender

Aufgabenkalender

Der Aufgabenkalender der OOEMC gibt einen Gesamtliberblick iber den Zeitpunkt der Ausfiihrung aller angelegten
Aufgaben. Die Aufgabenkalender in den Modulordnern zeigen nur die Aufgaben des gewahlten Moduls an.

<J O&O0 Enterprise Management Console Admin Edition - O X
Datei  Aktionen  Ansicht Extras  Hilfe
=45 OﬁiE?gterbDrise M:agement Console |Z| |E| i% * Diese Aufgaben sind noch nicht an alle zugewiesenen Agents gesendet worden.
;| Aufgabenmonitor Montag, Marz 07 Dienstag, Marz 08 |
- EI ) M ;Ebl;lar[)zm?: 5 5’ 13:26-14:26 < OB&O EventViewer - 13:25-14:25 08&0 Defrag - Neue

T Ll
15| Statusmonitor &

+)-| 1y O8O0 Defrag (noch 27 Testtage) 3 4 5 § 7

s 13:26-14:26
5 2
+-| '} 080 DiskImage (noch 27 Testtage) §/8 9 10 11 12 13 14
: 7 5
B 3
3

Q&0 EventViewer -

-1 ') O8O DiskStat (noch 27 Testtage) 17 18 19 20 21
[ [ O&O DrivelED (noch 27 Testtage) 24 25 26 27[28]
+Lﬁ Q&0 EventViewer
Marz 2016

MDMDF 5 5
s 123 456
w7 8 9 10 11 12 13
114 15 16 17 18 19 20
2|21 22 23 24 25 26 27 Mittwoch, Marz 09 Donnerstag, Mérz 10
528 29 30 31 13:26-14:26 ¢ OBO DiskStat - Neue

April 2016
M D MDF 5 §

#/4 5 6 7 8 9 10
15111 12 13 14 15 16 17
5118 19 20 21 22 23 24
7|25 26 27 28 25 30 1
B2 3 4 7 8

Freitag, Marz 11 Samstag, Marz 12
13:26-14:26 & O&0 DiskStat - Neue

Sonntag, Mérz 13

Q&0 Defrag - Neue
Q&0 EventViewer -

13:25-14:25

o
13:26-14:26 &

Kalenderansicht fiir alle angelegten Aufgaben

Ubertragungsstatus ablesen (Statusmonitor)

Der Statusmonitor zeigt Informationen zu aktuellen Prozessen an so dass Sie die vom Steuerungsdienst bearbeiteten
Aufgaben und deren Status ablesen kénnen.

Im Register Aktuelle Warteschlange kdnnen Sie ablesen, wann welcher Prozess starten wird.
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Unter Abgearbeitete Aufgaben finden Sie alle erfolgreich abgeschlossenen Prozesse in einer Listenansicht.

Berichte

Zu jeder Aktion der OOEMC und den Clients wird ein Statusbericht erstellt. Dieser wird in der SQL-Datenbank abgelegt
und kann als HTML-Dokument abgerufen werden.

Alle erstellten Berichte finden Sie im jeweiligen Modulverzeichnis in der OOEMC nach Datum geordnet. Im Bericht
finden Sie alle Informationen zum Verlauf einer Installation oder einer Aufgabe, z.B. Statusmeldung, Rechnernamen,
Aktion und Datum.

¢ Um den Bericht einsehen zu kénnen, klicken Sie im jeweiligen Modulordner (z.B. O&O Defrag) auf Berichte und
wahlen Sie den gewtinschten Bericht in der Liste.

Beri

1.

2.

-

<7 15.03.2010 16:52:31 =REN X
=4
"\’ Statusbericht des Rechners ]
Statusmeldung @7 (0) - Erfolgreich.
Rechnername I
Aktion Aufgabe ldschen
Name der Aufgabe Meue Aufgabe
Erstellungsdatum 15.03.2010 16:52:31
Empfangsdatum 15.03.2010 16:52:31
Modul 0&0 Defrag
Start der Aufgabe 12.03.2010 22:00:00
Bericht ID {00085134-f061-4233-9545-3616679cB5ec}
Zusatzinformationen Die Operation wurde erfolgreich durchgefiihrt.
Bericht speichern J [ Ok

chte suchen

Berichte.

Statusbericht

Um bestimmte Berichten zu finden, klicken Sie in der linken Navigationsleiste im gewiinschten Modul auf

Im rechten oberen Programmfenster konnen Sie nun nach bestimmten Berichten suchen. Die Suchmaske
erleichtert das Auffinden.
Sie kdnnen die Suche auf einen bestimmten Zeitraum, Computernamen oder Aufgabe einschranken. Des

Weiteren kdnnen Sie auch nach erfolgreichen oder nicht erfolgreichen Meldungen im Bericht filtern.
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< O&O Enterprise Management Console Admin Edition

Datei | Aktionen | Ansicht Extras

Hilfe

=4 O&O Enterprise Management Console

| Aufgabenmonitor
i z| Aufgabenkalender
l_r_,;l Statusmonitor
-2 O&0 Defrag (noch 27 Testtage)
w.[T) Aufgaben
Rechner
*4 Rechnergruppen
is| Berichte

] Q&0 DiskImage (noch 27 Testtage)

Gruppenberichte suchen

1.

2.

— O X
Suche
. Von: 29.01.2016 E~ Computer: I:I
-
i 28.02.2016 [ETe Aufaabe:
Berichttyp: | Alle Berichte anzeigen bl
|:| Mur von Agenten empfangene Berichte anzeigen
Suchen

Rechner Aufgabe Datum Aktion

Berichte suchen

Um bestimmte Gruppenberichte zu finden, klicken Sie in der linken Navigationsleiste im gewiinschten Modul

auf Berichte/Gruppenberichte.

Im rechten oberen Programmfenster kdnnen Sie nun nach bestimmten Berichten suchen. Die Suchmaske

erleichtert das Auffinden.

Sie kdnnen die Suche auf einen bestimmten Zeitraum, Computernamen oder Aufgabe einschranken.
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Optionen

Unter Extras in der Menileiste, konnen Sie unter Optionen lhre Einstellungen fur die fir die Arbeit im Netzwerk mit
der OOEMC andern.

Anmeldung auf der Datenbank
Damit Sie mit der OOEMC im Netzwerk arbeiten kénnen, miissen Sie sich auf der Datenbank anmelden.
Klicken Sie dafiirim Men( unter Extras/Optionen auf Datenbank.

Server Name:
Name des Servers auf dem die SQL-Datenbank installiert ist.

Anmeldung beim Server
Windows Authentifizierung: Benutzer und Kennwort des Windows-Benutzers wird verwendet.

SQL Server Authentifizierung:
Benutzerdaten und Kennwort welches eingegeben wurde, werden verwendet.
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Berichte Sonstiges

Cptionen
Datenl:uan ---------- Steuerungsdienst Rechnerzugriff Benachrichtigung  Log-Datei
Datenbank
Wy Server Name:

(local)\EMCSQL2014

Aktualisieren

Anmeldung beim Server
(® Windows Authentifizierung
() QL Server Authentifizierung

Verhindung testen

Benutzerverwaltung

o Sie kiinnen festlegen, welche Benutzer Zuariff auf die Datenbank haben.

Benutzer festliegen

Abbrechen Ubernehmen Hilfe

Anmeldung auf der Datenbank

Benutzerverwaltung

In der Benutzerverwaltung kénnen Sie festlegen, welche Benutzer Zugriff auf die Datenbank haben.

Sie kénnen Sie Benutzerverwaltung im Meni unter Extras/Optionen/Datenbank aktivieren.

Steuerungsdienst verwalten

Der
Abstanden.

verteilt Aufgaben im Netzwerk und kontaktiert die Netzwerkrechner dafiir in regelméfiigen

Sie kénnen die Einstellungen fiir den Steuerungsdienst unter Extras/Optionen/Steuerungsdienst &ndern.
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Optionen *

{% Fehlverbindungsintervall

Die Intervalleinstellungen legen fest, in welchen Zeitabstdnden Wiederholungsversuche nach Verbindungsfehlern
gestartet werden.

Intervalleinstellungen veréndern

Synchronisationsintervall

Das Synchronisationsintervall gibt an, in welchen Zeitabstinden der Steuerungsdienst Berichte und lokale Aufgaben
von den einzelnen Rechnern abholt.

-

(@ Inteligente Synchronisation
() Konstante Synchronisation alle: | &0 Minuten

S5L-Verschllsselung
o Aktivieren Sie diese Option, um die Kommunikation zwischen Thren Rechnern und dem Dienst zu verschilisseln.

[] ssL-verschiiisselung benutzen

Dienstaktivititen pausieren [ fortsetzen
.—,1 Aktivieren Sie diese Option, um die Dienstaktivitdten anzuhalten.
[] steuerungsdienst ist angehalten

Abbrechen Hilfe

Steuerungsdienst
Fehlverbindungsintervall

Die Intervallsteuerung bewirkt, dass der OOEMC-Steuerungsdienst automatisch und in regelmafigen Zeitabstanden
versucht, Aufgaben an den Zielrechner weiterzuleiten. Sollte ein Rechner zum Zeitpunkt der Ausfiihrung einer Aufgabe
oder einer Ferninstallation nicht bereitstehen, weil er beispielsweise ausgeschaltet ist, wird dies in einem Bericht
vermerkt und die Anfrage in bestimmten Zeitabstanden wiederholt.

Tipp: Die Zeilen stehen fiir die Anzahl der Ubertragungsversuche, also die erste Zeile steht fiir den ersten
Ubertragungsversuch, die zweite fiir den Zweiten usw. StandardmaRig vergréRert sich das Zeitfenster zwischen
den Ubertragungsversuchen.

1. Um den das Ausfihrungsintervall des OOEMC-Steuerungsdienstes anzupassen, klicken Sie unter
Extras/Optionen auf Steuerungsdienst.
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2. Im Programmfenster kdnnen Sie unter Intervalleinstellungen verandern die Standardeinstellungen verandern
und einstellen, in welchen Zeitabstanden der Dienst den Zielrechner kontaktieren soll.
3. Markieren Sie dafir eine Zeile und wahlen Sie je nach Bedarf auf Bearbeiten, Hinzufligen oder Entfernen

Intervalleinstellung >

Intervalleinstellungen
@-‘. Bei fehlgeschlagenen I:Ibe[_tragungen erfolgt ein neuer Versuch in festgelegten Zeitabsténden. Hier kiinnen Sie das
— Zeitfenster zwischen den Ubertragungsversuchen verdndern oder das Intervall auf die Standardeinstellung
zuriicksetzen,

Cbertragungsversuch Tage Stunden Minuten ~

[¥%)

2
3
4
3
&
7
8
9
10

-
[

]

L T B = I == o I o o N o s T o s |

wlwm|o|le|w|lw|k|lo|lo|lo|aol|o
ol o|lo | o|lo|lo|o|® | 5|lm| w;m

5

Hinzufligen Bearbeiten Entfernen

Intervalleinstellungen zuriicksetzen
@-\l Sie kénnen die Intervalleinstellung auf Thre Standardwerte zurlicksetzen. Die Einstellungen werden dann auf die
— Werte geandert, mit denen das Programm ausgeliefert wurde.,

Zurticksetzen

rife

Intervalleinstellungen fiir die Ubertragungswiederholung

Synchronisationsintervall

Das Synchronisationsintervall gibt an, in welchen Zeitabsténden der Steuerungsdienst Berichte und lokale Aufgaben
von den einzelnen Rechnern abholt.

¢ Sie kénnen das Synchronisationsintervall unter Extras/Optionen/Steuerungsdienst/Dienstoptionen
anpassen.

Intelligente Synchronisation
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Die Option der intelligenten Synchronisation passt das Synchronisationsintervall automatisch an die Anzahl der
Clients im Netzwerk an. Je mehr Rechner kontaktiert werden, desto weniger oft wird eine automatische
Synchronisation durchgefiihrt. Dies passiert, um das Datenlibertragungsvolumen gering zu halten.

Konstante Synchronisation

Wenn Sie eine regelmaflige Synchronisation wiinschen, kénnen Sie unter Konstante Synchronisation ein festes
Zeitintervall angeben.

SSL-Verschliisselung

Die SSL-Verschliisselung gewéhrleistet, dass Daten wahrend der Ubertragung vom Rechner zum Dienst nicht
gelesen oder manipuliert werden kénnen.

o Sie koénnen Sie SSL-Verschliisselung im Men( unter Extras/Optionen/Steuerungs-Dienst aktivieren.

Hinweis: Wenn Sie eine SSL-Verschlisselung verwenden, muss auf dem Zielrechner zusatzlich der Port 50401
geoffnet sein. Nutzen Sie eine Firewall anderer Hersteller als Microsoft, erfahren Sie mehr dazu in der jeweiligen
Programmihilfe.

Dienstaktivitaten pausieren

Aktivieren Sie diese Funktion, wenn Sie den Steuerungsdienst pausieren mochten, so dass keine Aufgaben (ibertragen
oder Rechner installiert werden.

Rechnerzugriff

Bitte tragen Sie hier ein, unter welchem Benutzeramen und Kennwort die Zielrechner kontaktiert werden sollen. Das
Konto muss auf dem Zielrechner tiber Administratorrechte verfligen.

o Falls Sie eine eigene Losung zur Installation besitzen, kdnnen Sie die Ferninstallation/Ferninstallation
durchfiihren durch die OOEMC deaktivieren.
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Optionen *

Datenbank Steuerungsdienst Rechnerzugriff  Bepachrichtigung Log-Datei  Berichte  Sonstiges

Rechnerzugriff

[ ‘ Bitte geben Sie das Benutzerkonto an, mit dem auf die Zielrechner zugegriffen werden soll. Beachten Sie, dass das
Konto auf den Zielrechnern Gber Administratorenrechte verfiigt.

Benutzername: |MMuster |
Kennwort: |l.lll....... |
Kennwaort bestatigen: |"---uuu- |

Ferninstallation / Ferndeinstallation

m Sollten Sie (ber eine eigene Lésung zur Verteilung von Softwarepaketen verfiigen, schalten Sie diese Option bitte
aUs.

Ferninstallation [ Ferndeinstallation durchfilhren

Abbrechen Ubernehmen Hilfe

Rechnerzugriff

E-Mail Benachrichtigung bei Ereignissen

Sie kénnen einstellen, bei Ereignissen tber E-Mail informiert zu werden. Auch lassen sich Kontakte anlegen, die im
Fall eines Ereignisses informiert werden.

Des Weiteren kdnnen Sie Regeln definieren. Kann der Agent beispielsweise eine Aufgabe nicht verteilen, kdnnen Sie
festlegen, dass Kontakt A und B informiert werden. Dabei sendet der Dienst eine E-Mail an die entsprechenden
Kontakte.

Im Meni unter Extras/Optionen/Benachrichtigungen konnen Sie Einstellungen fiir das Verhalten bei Fehlern,
Ereignissen oder Warnungen tatigen.

Hinweis: |hre angegebene E-Mail Adresse muss lhrem eingetragenen E-Mail-Server bekannt sein, ansonsten kann
es sein, dass die Benachrichtigung per E-Mail fehl schilagt.
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Optionen *

Datenbank Steuerungsdienst Rechmerzugriff  Benachrichtigung  Log-Datei  Berichte  Sonstiges

SMTP-Server
# Bitte geben Sie die Zugangsdaten des SMTP-Servers an, dber den Sie die Benachrichtigungen verschicken méchten.
- SErver: |smu:|.mailsewer.de | Port:
Login: |I'~"II'~"Iuster | [] ssL-verschliisselung benutzen
Kennwaort: | ERE——— |
|

Absenderadresse: |r'«"lr'«"luster@1'nailserver.de

Test E-Mail versenden

Empfénger- und Regelverwaltung
|','.m | Sie kinnen festlegen, wann welcher Empfénger eine Benachrichtigung bekommt.

Einstellungen verwalten

E-Mail anpassen
Hier kinnen Sie die Betreffzeile der E-Mail festlegen.

o)
E-Mail Anpassen
Abbrechen Ubernehmen Hilfe
Einstellungen fiir E-Mail-Benachrichtigung
Log-Datei

In der Log-Datei werden die vom Programm durchgeflihrten Aktionen protokolliert. Diese Informationen sind,
insbesondere bei Fehlerfallen, fir den Support zur Fehlerbeseitigung hilfreich. Um Speicherplatz zu sparen, kénnen Sie
die Protokollierung im Normalfall auch deaktivieren.

Einstellungen von Berichten

In der Mentileiste unter Extras/Optionen/Berichte kdnnen Sie weitere Einstellungen fir Berichte tatigen.
Aufbewahrungszeit fiir Berichte

Hier kénnen Sie wahlen, ob Sie die Berichte unbegrenzt oder nur fiir einen bestimmten Zeitraum speichern méchten.

Erstellung von Gruppenberichten
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Bei Gruppenberichten handelt es sich um zusammengefasste Berichte. Es werden Berichte Gber alle Aktionen auf den
Clients erstellt, z.B. Installation, Deinstallation oder Aufgabenausfiihrung. So erhalten Sie Auskunft, wann welche
Aktion auf welchen lhrer Clients durchgefiihrt wurde.

Berichte nicht zusammenfassen: Sie erhalten dann pro Client und Aktion einen Bericht

Zusammenfassungsintervall: StandardmaRig werden alle 60 Sekunden (Zeitraum variabel einstellbar) alte Berichte
aktualisiert oder, bei heuen Aktionen, neue Berichte erzeugt.

Optionen .

Aufbewahrungszeit fiir Berichte
& (@ Berichte immer aufbewahren

(") Berichte automatizch léschen, wenn Autbewahrungszeit ablauft
Authewahrungszeit: Tage

Berichte von Produkt Agenten behalten

Erstellung won Gruppenberichten

L P () Berichte nicht zusammenfassen

(@) Berichte in einem bestimmten Interval zusammenfassen

Zusammenfassungsintervall: Sekunden

Abbrechen Ubernehmen Hilfe

Optionen Berichteinstellungen

Sonstiges

Unter Extras/Optionen/Sonstiges finden Sie weitere Einstellungsméglichkeiten.
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Automatische Aktualisierung der Ansichten

Hier kdnnen Sie Einstellungen der Benutzungsoberfldche angeben. Bitte geben Sie hier an, in welchen Zeitabstanden
die Ansichten wie die Rechneransicht oder Aufgabenansicht automatisch aktualisiert werden sollen. Héhere
Zeitabstande flihren zu einer Performanceverbesserung der graphischen Oberflache. StandardmaRig werden die
Anzeigen alle 30 Sekunden aktualisiert.

Synchronisation von Rechner ausblenden

Wenn Sie in der Ubertragungsiibersicht die Synchronisation von Rechnern ausblenden méchten, aktivieren Sie diese
Funktion.

Daten aus dem Internet laden

Hier kdnnen Sie angeben, ob die Produktstartseite der OOEMC immer aktuell aus dem Internet geladen werden soll.
Durch das laden der Startseite aus dem Internet erfahren Sie stets die neusten Nachrichten und Hinweise zu der
taglichen Arbeit mit dem Produkt.

Erweiterte Optionen in der Warteschlange

Hier kénnen Sie angeben, ob Sie erweiterte Optionen flir Aktionen, die sich in der Warteschlange befinden, aktivieren
mdchten.

Erweiterte Berechtigungen fiir die Deinstallation setzen:

Sollten Sie Rechner aus der OOEMC entfernt haben, die in lhrem Netzwerk nicht mehr erreichbar sind, so versucht die
OOEMC diese zu deinstallieren. Da diese Rechner aber nicht mehr verfligbar sind, schlagt dies fehl. Die OOEMC wird
die Deinstallation in den vorgegeben Intervallzeitrdumen erfolglos wiederholen, so dass die Deinstallationselemente in

der Warteschlange verbleiben. Ist diese Option aktiviert, kdnnen Sie automatisch die Elemente ,Deinstallation“ aus der
Warteschlange entfernen und so die Warteschlange ,bereinigen®.

Moduloptionen

Die OOEMC informiert Sie, wenn eine neues Modul oder ein Update verfiigbar ist. In einer Ubersicht sind sowohl alle
bereits integrierten Module, als auch nicht integrierte Module und Updates von Modulen, die zum Download bereit
stehen, aufgelistet. Wenn Sie ein neues Modul herunterladen, wird dieses nach dem Neustart der OOEMC
automatisch installiert. Durch das dynamische Laden von Modulen muss die OOEMC in der Regel nicht neu installiert
werden, wenn Modulaktualisierungen verfugbar sind.
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Modul - Opticnen >

Modullbersicht  O&0 Defrag O8O0 DiskImage O&O DiskStat O8O0 DrivelED  O&O EventViewer

Geladene Module

- MName Version Hersteller
Q&0 Defrag 19.0.29.0 Q&0 Software GmbH
Q&0 DiskImage 10.0,29.0 Q&0 Software GmbH
080 DiskStat 3.6,420.0 080 Software GmbH
080 DrivelED 4.1.411.0 080 Software GmbH
080 EventWiewer 1.0,405.0 080 Software GmbH

il Zum Download verfugbare Module

Name Version Hersteller

0K Abbrechen Hilfe
Modulilbersicht

Installationsdateien der Module aktualisieren

Sollten Sie Probleme mit den einzelnen Modulen haben, oder ein Softwareupdate durchfiihren, kdnnen Sie die
Installationsdateien aus dem Installationsverzeichnis neu in die Datenbank einspielen.

1. Wahlen Sie unter Extras in der Menlleiste Moduloptionen aus.

2. Markieren Sie im jeweiligen Modulregister, z.B. bei O&0O Defrag, die Installation, die Sie aktualisieren
mochten.

3. Klicken Sie im Anschluss auf Installationsdatei auswéahlen und hinzufiigen.

4. Waéhlen Sie die dquivalente *.msi Datei im Dialog aus. Die alte *.msi Datei wird im Anschluss ersetzt.
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Modul - Opticnen >
Modultibersicht O&0 DiskImage O&O DiskStat O&O0 DrivelLED  O&O0 EventViewer
gl Agent - Installationsdateien
A
) Beschreibung Dateiname Version Sprache
Server Installation fir x32 19.5.222 Deutsch
Server Installation fir x64 19.5.222 Deutsch
Workstation Installation fir x32 19.5.222 Deutsch
Workstation Installation filr x64 19.5.222 Deutsch
Installationsdatei auswahlen und hinzufilgen
Abbrechen Hilfe
Uberblick iiber Installationsdateien, beispielsweise O&O Defrag
Tutorialoptionen

Unter Extras/Tutorialoptionen stehen Ihnen verschiedene Tutorials zur Auswahl. Sie kdnnen ein allgemeines Tutorial
zur OOEMC durchgehen oder ein bestimmtes Modul wahlen. Die Tutorials bestehen aus aufeinanderfolgenden
Textboxen, die Sie Schritt fur Schritt weiterleiten.

1. Wenn Sie ein Tutorial beginnen mdchten, wahlen Sie das gewlinschte Thema aus der Liste und klicken Sie auf
Tutorial starten.

2. Wenn Sie das Tutorial beenden méchten, rufen Sie wieder die Tutorialoptionen auf und klicken Sie auf
Tutorial stoppen.
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Sicherung der Datenbank

Die OOEMC bietet Ihnen die Mdglichkeit, Ihre Datenbank zu sichern und bei Bedarf wiederherzustellen. Bei der
Sicherung wird eine Kopie lhrer Datenbank erstellt und an einem von Ihnen festgelegten Speicherplatz abgelegt.

1. Wenn Sie eine Sicherung Ihrer Datenbank anlegen méchten, klicken Sie unter Extras auf
Datenbanksicherung.

2. Geben Sie zunachst einen Speicherort fir die Sicherung an und klicken Sie im Anschluss auf
Datenbanksicherung anlegen.

Wenn Sie eine Sicherung zuriickspielen méchten, wahlen Sie Datenbanksicherung einspielen und bestétigen Sie
mit OK.

Datenbanksicherung

Datenbanksicherung anlegen
E}'ﬁ Speicherort:  C:\Program Files\Microsoft SQL Server\MS5QL 12, EMCSOL2014'\MSSQL \Badkup D

Datenbanksicherung anlegen

Datenbanksicherung einspielen

Dateiname Erstellungszeitpunkt

Datenbanksicherung einspielen

oK Hilfe

Datenbanksicherung durchfiihren
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Wartung und Reparatur

Sollten Sie Microsoft SQL Server Express verwenden und die Datenbankgrofie 3,5 GB Ubersteigen, erhalten Sie von

der OOEMC Warnmeldungen. Kontaktieren Sie uns in diesem Fall unseren technischen Support: support@ oo-
software.com

Datenbank lI6schen

o Um die verwendete Datenbank zu I6schen, klicken Sie in der Mentileiste unter Extras auf Wartung und
Reparatur und dann auf Datenbank I6schen. Beim nachsten Start der O&O Enterprise Management Console
wird der Datenbankeinrichtungsassistent angezeigt und Sie kénnen problemlos erneut eine Datenbank anlegen.

Datenbank bereinigen

Um Platz in Ihrer Datenbank zu schaffen und die Dateigré3e zu reduzieren, kénnen Sie alte Datenbestande, aus der
Datenbank entfernen. Dabei werden bereits geléschte Eintrage entfernt, so dass sich die Datenmenge reduziert.

« Um lhre Datenbank zu bereinigen, klicken Sie in der Menlileiste unter Extras auf Wartung und Reparatur und
dann auf Datenbank bereinigen.

Wartung / Reparatur =
Datenbankwartung
L Datenbankversion: Microsoft SQL Server 2014 - 12.0,4100.1 (X64)  Apr 20 2015 17:29:27

Copyright (c) Microsoft Corporation Express Edition (54-hit) on
Windows NT 6.3 <X64> (Build 10240: )

Datenbankgrébe: 356 MB von 4095 MB

Sie kénnen die Grafe der Datenbankdatei verringern indem Sie nicht mehr bendtigte Berichte
entfernen.

Datenbankbereinigung starten I

Datenbank ldschen

2 Sie kénnen die Datenbank ldschen, um Platz auf dem Datenbankserver freizugeben,
Beim nachsten Start wird der Datenbankeinrichtungsassistent angezeigt - so kinnen Sie problemlos
neu beginnen.

Datenbank ldschen

Ok Abbrechen Hilfe

Wartung- und Reparatureinstellungen

0&O Enterprise Management Console - 64


mailto:support@oo-software.com
mailto:support@oo-software.com

O&O EventViewer verwenden

0O&O EventViewer verwenden

Das Modul "O&O EventViewer" ist standardmafig in der OOEMC enthalten. Sie kénnen das Modul uneingeschrankt
im Netzwerk verwenden und ihm beliebig viele Rechner zuordnen. Der O&O EventViewer holt Ereignisse aus der
Windows-Ereignisanzeige ab und protokolliert Fehlerquellen von Hardware und Software eines Rechners in einem
Bericht. Im Aufgabenassistenten kénnen Sie Suchkriterien definieren, so dass das Abholen der Windowsereignisse
vom Zielrechner nach festgelegten Regeln erfolgt.

Ereignisse, die von Anwendungen oder Programmen aufgezeichnet wurden, kdnnen z.B. Dateifehler oder gtiltige und
ungultige Anmeldeversuche sein. Weitere Ereignisse, die im Ereignisbericht des O&O EventViewers enthalten sein
koénnen sind beispielsweise das Fehlschlagen des Ladevorgangs eines Geratetreibers oder einer anderen
Systemkomponente beim Systemstart.

Tipp: Mehr Informationen Gber die Windows-Ereignisanzeige erhalten Sie in der Windows-Hilfe.

&% O&QO Enterprise Management Console == 52

Datei  Aktionen  Ansicht Extras  Hilfe

=47 0RO Enterprise Management Console ID  MName Startoptionen Startzeit
'é| Hktual:lerte Hosde verua 5] 3 Neue O8O EventViewer-Aufgabe Einmalig: 06.05.2010 15:55
%/ Aufgabenmonitar (T
3 Adfg < 06.03.2010 15:55:16 (= [l i

[ statusmonitor
#-{ [} 080 Defrag
LI"_tI O&O DiskImage (1 o -

[}, 080 Diskstat (no % 0&0 EventViewer
-{ /4 080 DrivelED (nd
=] 14 080 Eventifiewer

0 7 Aufgaben Anzahl der Ereignisse im Bericht: 100
@ Aufgaben| Anzahl der Ereignisse auf dem Rechner: 24985
(-1 Rechner Fehlerereignisse: 10808 |
""F" REd;':E[gr”DD Warnungsereignisse: 78 A en
--|iz| Berichte
| Ber Informations Ereignisse: 14099

Suche nach Schlisselwértern:

Gefundene Schiiisselworter

Typ Name Nachricht Erstellt

Liste der Ereignisse

Typ Name Nachricht Erstellt

Fehler System The Diagnostic Senvice Host senice failed to start due to the 06.05.2010 15:55:10
following error: A privilege that the semvice requires to function
properly does not exist in the senvice account configuration. You
may use the Services Microsoft Management Console (MMC)
snap-in (senices.msc) and the Local Security Settings MMC snap-
in (secpol.-msc) to view the service configuration and the account
configuration.

m

Crhlnr St Thn Ninanactic Sanirs Hoact canina failnd tnoctar don te the A NE 04N AE-EE-40

Drucken ] [ Bericht speichern ] [ Ok ]

AJE

| —ormer— [ o

Protokoll Giber Ereignisse

Aufgabe fir O&0O EventViewer anlegen

Im Aufgabendialog fiir den O&O EventViewer kénnen Sie zunachst die iblichen allgemeinen Einstellungen wie
Aufgaben-ID und Zeitplan einstellen.
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Im Reiter O&O EventViewer bestimmen Sie erweiterte Einstellungen fir das Aufzeichnen und Verwalten der
Ereignisberichte.

Um den Bericht tibersichtlich zu halten, kénnen Sie O&O EventViewer anweisen, nur eine bestimmte Anzahl an
Ereignissen pro Aufgabenausfiihrung herunterzuladen und im Bericht anzuzeigen.

Nur noch nicht gesendete Ereignisse herunterladen: Es werden nur die Ereignisse heruntergeladen, die noch nicht
in einem Vorganger-Bericht enthalten waren. Um den Bericht Gbersichtlich zu halten, kdnnen Sie O&O EventViewer
anweisen, nur eine bestimmte Anzahl an Ereignissen pro Aufgabenausfiihrung herunterzuladen und im Bericht
anzuzeigen.

Ereignisse vom Typ "Warnung" einbeziehen: Wenn Sie diese Funktion aktivieren, werden Ereignisse, die in der
Windows Ereignisanzeige mit der Ebene "Warnung" gekennzeichnet sind, mit geladen und im Bericht angezeigt.

Ereignisse vom Typ "Fehler" einbeziehen: Wenn Sie diese Funktion aktivieren, werden Ereignisberichte, die in der
Windows Ereignisanzeige mit der Ebene "Fehler" gekennzeichnet sind, mit geladen und im Bericht angezeigt.

Ereignisse mit Schliisselwértern einbeziehen: Legen Sie die Schliisselwérter fest, nach denen die Ereignisse
durchsucht werden. Die Ereignisse, die im Titel oder im Text diese Schliisselwdrter enthalten, werden in einer
separaten Liste aufgefiihrt. Dabei werden auch die Einstellungen nach der Menge der Ereignisse und der Ebene der
Ereignisse berlicksichtigt, die Sie zuvor getéatigt haben. D.h. wenn Sie sich nur die letzten 100 Ereignisse der Ebene
»~Warnung“ anzeigen lassen wollen, werden nur diese mit der Stichwortsuche durchsucht und in einer separaten Liste
aufgefihrt.

Ereignisse mit Schliisselwértern ignorieren: Die Ereignisse, die im Titel oder im Text diese Schllisselworter
enthalten, werden nicht im Bericht angezeigt. Das ist sinnvoll, wenn Sie immer wieder kehrende Ereignisse haben, die
Sie sich nicht anzeigen lassen mochten.
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Haufig gestellte Fragen

1. Im Bericht ist vermerkt, dass ein Rechner nicht erreicht wird.

Wenn der OOEMC-Steuerungsdienst fiir die Verteilung einer Aufgabe oder die Ferninstallation meldet, dass ein
Rechner nicht verfligbar ist, kann dies verschiede Griinde haben:

1. Zielrechner ist ausgeschaltet.

2. Sie verfiigen nicht tber die nétigen Administratorenrechte auf dem Zielrechner.

3. Auf dem Zielrechner ist eine Firewall installiert, die den Zugriff verhindert. Geben Sie bei der Windows Firewall
fur die Aufgabenverteilung den Port 50400 frei, fur die Ferninstallation muss der Port fiir die ,Datei- und
Druckerfreigabe® (TCP 139, TCP 445, UDP 137, UDP 138) und der WMI (TCP/135) gedffnet sein, siehe auch
Kapitel ,Firewalls®.

Wenn Sie eine Firewall anderer Hersteller benutzen, erfahren Sie mehr dazu in der jeweiligen Programmbilfe.
2. Ich kann keine Rechner in die Rechnerliste hinzufiigen.

Sollten Sie keine Rechner der Auswahl hinzufiigen kénnen, tberpriifen Sie lhre Lizenzbestimmungen. Méglicherweise
haben Sie die maximale Anzahl der ,Clients” schon ausgeschopft. Erwerben Sie in diesem Fall zusétzliche Lizenzen
oder tauschen Sie Rechner in der Liste aus, die Sie evtl. nicht mehr verwalten missen.

« Unter Extras/Lizenzierung erhalten Sie einen Uberblick (iber freie und bereits verwendete Lizenzen.
3. Wie kann ich eine Aufgabe einer Rechnergruppe zuweisen?
Beispiel: Erstellen Sie eine Aufgabe fir eine Rechnergruppe mit O&O Disklmage.

1. Wabhlen Sie eine Rechnergruppe in der Baumstruktur in der linken Fensterhalfte aus. Im rechten oberen Fenster
erscheinen dann alle Unterverzeichnisse des Verzeichnisses Rechnergruppen.

2. Wahlen Sie die gewlinschte Rechnergruppe aus und klicken Sie im unteren rechten Fenster im Reiter
Aufgaben auf Hinzufligen.

3. Stehen keine Aufgaben zur Auswahl, miissen Sie im Dateimeni unter Neu eine neue Aufgabe anlegen.

4. Wie kann ich eine Aufgabe l6schen?

Wenn Sie eine Aufgabe nicht mehr benétigen, kénnen Sie sie in der Aufgabenliste Uber den Eintrag Entfernen im
Kontextment I6schen. Die Aufgabe wird dann auf keinem Rechner mehr ausgefiihrt.

5. Wie kann ich Berichte ansehen?

Im jeweiligen Modulordner finden Sie alle erstellten Berichte nach Datum geordnet. Im Bericht sind alle Informationen
aufgelistet, z.B. Statusmeldung, Rechnernamen, Aktion und Datum. Um den Bericht einsehen zu kénnen,
doppelklicken Sie auf den gewlinschten Bericht in der Liste. Er wird dann in einem separaten Programmfenster
angezeigt.

6. Es werden bei der Rechnersuche keine Rechner im Netzwerk angezeigt.

Wenn unter Rechner suchen keine Rechner im Netzwerk angezeigt werden, kann dies daran liegen, dass Sie nicht an
der Doméne angemeldet sind oder keine Rechte besitzen, die Doméaneninformationen auszulesen.

0&O Enterprise Management Console - 67



Support und Kontakt

Support und Kontakt

Um Naheres tiber O&O Enterprise Management Console zu erfahren, besuchen Sie bitte unsere Webseite

, die Ihnen die neusten Informationen Uber die Weiterentwicklung unserer Produkte liefert.
Dort finden Sie ebenfalls regelmalig aktualisierte FAQ, welche Hilfestellungen fir die haufigsten Fragen und
Problemstellungen hinsichtlich unserer Produkte bieten.

Alle registrierten Kunden erhalten ab dem Registrierungsdatum 30 Tage lang kostenfreien Installationssupport.
Vergessen Sie bitte nicht, Ihren Registrierungscode anzugeben, wenn Sie sich an unseren Support wenden.

Bitte lesen Sie die haufig gestellten Fragen ( ) auf unserer Webseite, bevor Sie sich an unseren Support wenden.
Vielleicht gibt es dort schon eine Antwort fiir Ihr spezielles Problem.

Made in Germany. Made in Berlin.

Alle O&O Produkte werden in Berlin entwickelt und gepflegt. Wir kimmern uns um die Anliegen unserer Kunden, denn
wir wissen, wie wichtig lhre Daten fiur Sie sind.

0&O0 Software GmbH

Anschrift: Am Borsigturm 48
13507 Berlin
Deutschland

Tel.: +49 (0)30 991 9162-00
Fax: +49 (0)30 991 9162-99
Web:

E-Mail:

Autorisierte Vertriebspartner

Far alle Fragen rund um die Lizenzierung und den Erwerb unserer Softwareprodukte stehen Ihnen autorisierte
Vertriebspartner in Gber 30 Landern mit Rat und Tat zur Seite. Namen und Anschriften unserer Partner finden Sie auf
unserer Website im Bestellen-Bereich. Gerne nennen wir lhnen einen autorisierten Partner in lhrer Nahe.
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Endbenutzer-Lizenzvertrag 4.3 (EULA)
0&O0O Software GmbH

Allgemeiner und besonderer Teil

Allgemeiner Teil
WICHTIG - BITTE SORGFALTIG LESEN

Dieser Endbenutzer-Lizenzvertrag (EULA) ist in zwei Teile untergliedert: einen allgemeinen Teil, der fur alle O&O
Produkte giiltig ist, und einen besonderen Teil, der produktabhéngige Bestimmungen enthalt. Beide Teile werden mit
Annahme dieser Lizenzbedingungen Bestandteil Ihres Vertrages mit der O&O Software GmbH, Am Borsigturm 48,
13507 Berlin. Sollten Sie Fragen zu diesem Vertrag und den Lizenzbedingungen haben, steht unser Serviceteam lhnen
gerne unter info@ oo-software.com zur Verfligung.

Das Softwareprodukt wird sowohl durch Urheberrechtsgesetze und internationale Urheberrechtsvertrage als auch
durch andere Gesetze und Vereinbarungen Uber geistiges Eigentum geschiitzt.

1. Gegenstand und Form der Lieferung

(1) Sie erhalten die vertragsgegenstandliche Software in ausfihrbarer Form (Objektcode) gemeinsam mit der dazu von
0&0 freigegebenen Dokumentation nach (6).

(2) Die Software hat die in der Dokumentation angegebene Funktionalitat. Sie kdnnen diese Dokumentation der
Funktionalitdt schon vor Vertragsschluss in dieser Intemetprasentation auf folgender Seite http://www.oo-
software.com/ einsehen.

(3) Die Lieferung erfolgt je nachdem, wie Sie die Software erworben haben, entweder durch Ubergabe oder Versand
eines Datentragers an die von lhnen angegebene Lieferadresse, oder durch Ubermittlung einer Lizenzinformation
sowie ggf. von Download-Informationen an die angegebene Liefer-E-Mail-Adresse.

(4) Sofemn Sie im Rahmen eines Wartungsvertrags Updates erhalten, werden Ihnen diese elektronisch zum Download
von uns angeboten.

(5) Anderungen der Lieferadresse oder Liefer-E-Mail-Adresse werden bei Updatelieferungen nur beriicksichtigt, wenn
dies rechtzeitig mindestens zwei Wochen vor der Updatelieferung entweder schriftlich oder per E-Mail an die unter
http://www.oo-software.com/ angegebene Adresse bzw. E-Mail-Adresse mitgeteilt wurde.

(6) Eine gedruckte Kopie der Dokumentation wird nicht mitgeliefert. Die Dokumentation besteht im Wesentlichen aus
elektronischen Hilfen.

2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)
(1) Die Installation der Software ist nicht Gegenstand des Vertrages.

(2) Je nach Software, gibt es bestimmte Systemvoraussetzungen, die Sie einhalten missen, damit die Software
vertragsgemal} nutzbar ist. Diese werden im besonderen Teil dieses Vertrages fiir das jeweilige Produkt gesondert
definiert.

3. Nutzungsrechte, einschlieBlich Testversionen und Weitergabe-/Nutzungsverbote

(1) O&O raumt Thnen mit Bezahlung der vereinbarten einmaligen Vergultung ein nicht ausschlief3liches, rdumlich
unbeschranktes Recht zur Nutzung der Software auf Dauer ein.

(2) Testversionen - Sofern Sie von der O&0 Website http://www.oo-software.com/ die Testversion eines unserer
Produkte installiert haben, so ist dieses Nutzungsrecht entsprechend den Angaben bei Vertragsschluss zeitlich
begrenzt und/oder technisch beschrankt.

(3) Ein Exemplar der Software berechtigt zur Nutzung auf gleichzeitig maximal einem (1) Ausgabegerét/Arbeitsplatz.
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(4) Wollen Sie die Software auf mehr als einem Ausgabegerat/Arbeitsplatz nutzen, muss das Nutzungsrecht
entsprechend erweitert werden. Fiir welche der von O&O angebotenen Programme auch Volumenlizenzen erhéltlich
sind, kénnen Sie der O&0O Website entnehmen (http://www.oo-software.com/). Fir die Erweiterung der
Nutzungsrechte ohne emeute Lieferung der Software gilt die gesonderte Preisliste von O&O Volumenlizenzen. Eine
spéatere Erweiterung des Nutzungsrechtes ohne erneute Lieferung I6st keine erneute Gewahrleistung aus.

(5) Jede Nutzung tiber das vertraglich vereinbarte Mal} hinaus ist eine vertragswidrige Handlung. In diesem Fall sind
Sie verpflichtet, die Ubernutzung dem Anbieter unverziglich mitzuteilen. Die Parteien werden dann versuchen, eine
Vereinbarung (iber die Erweiterung der Nutzungsrechte zu erzielen. Fiir den Zeitraum der Ubernutzung, d.h. bis zum
Abschluss einer solchen Vereinbarung bzw. der Einstellung der Ubermnutzung sind Sie verpflichtet, eine Entschadigung
fiir die Ubemnutzung entsprechend unserer Preisliste zu bezahlen. Bei der Berechnung der Entschadigung wird eine
vierjahrige lineare Abschreibung zugrunde gelegt. Teilen Sie die Ubernutzung nicht mit, wird eine Vertragsstrafe in
Hohe des dreifachen Preises der in Anspruch genommenen Nutzung entsprechend der Preisliste von O&O féllig.

(6) Sie sind berechtigt, eine Sicherheitskopie der Software zu erstellen und alltdgliche Datensicherungen
vorzunehmen. Die Erstellung von weiteren Kopien als fir die Sicherung zuk(nftiger Benutzung erforderlich ist
(inklusive der Sicherheitskopien und Datensicherungen), ist nicht erlaubt.

(7) Copyright- und sonstige Schutzrechtsvermerke innerhalb der Software diirfen weder entfernt noch verédndert
werden. Sie sind auf jeder Kopie der Software mit zu Gbertragen.

(8) Weitergabeverbot - Nur wenn Sie die Software mit einem Datentrager erworben haben, sind Sie zur Weitergabe
berechtigt und zwar unter folgenden Bedingungen: Eine Weiterverauerung der Software ist nur pro Softwareexemplar
als Ganzes zulassig, d.h. unter Aufgabe der eigenen Nutzung des verglteten Exemplars sind Sie berechtigt, durch
Weitergabe des Datentragers an einen Dritten diesem das Recht zur Nutzung entsprechend den zwischen O&O und
ihnen bestehenden Vereinbarungen zur Nutzung zu tibertragen. Sie sind verpflichtet, bei einer solchen Weitergabe an
einen Dritten diesem samtliches Material zu der vertragsgegenstandlichen Software zu Gibergeben und die Software
auf bei Ihnen verbleibenden Datentragern (z.B. Festplatte) zu I6schen.

(9) Vermiet- und Dienstleistungsverbot - Sie erwerben mit diesem Vertrag keine Berechtigung zur 6ffentlichen
Wiedergabe der Software oder zum Vermieten der Software. Sie sind bei der Software zudem nicht berechtigt, die
Software zu eigenen Dienstleistungen fir und im Beisein von Dritten zu nutzen. Hierflr kbnnen Sie eine geeignete
Lizenz von O&O erwerben.

4. Vergiitung

(1) Die angegebenen Preise gelten jeweils inkl. der gesetzlichen Umsatzsteuer, sofern dies nicht anders ausgewiesen
wurde.

(2) Testversionen - Die von O&O zum Download angebotenen Testversionen sind kostenlos, sofern nicht anders
angegeben.

(3) Sofern Sie im Rahmen eines Wartungsvertrages Updates |hrer Programme erhalten, so gelten fir diese
Wartungsvertrage die Vergiitungsbestimmungen in diesen Vertragen.

(4) O&O ist berechtigt, die ihm tGbermittelten Daten soweit flir das Inkasso durch Dritte erforderlich, an diese weiter zu
leiten.

(5) Bis zur vollstéandigen Bezahlung behélt sich O&O alle Rechte, insbesondere urheberrechtliche Nutzungsrechte, an
den Vertragsgegenstanden vor. O&O ist insbesondere berechtigt, wenn O&O vom Vertrag zurticktritt z.B. wegen des
Zahlungsverzugs von lhnen, die weitere Nutzung der Software zu untersagen und die Herausgabe séamtlicher Kopien
bzw. soweit eine Herausgabe nicht mdglich ist, deren Loschung zu verlangen. Sollte vor der vollstéandigen Bezahlung
der vertragsgegenstandlichen Software ein Dritter Zugriff auf das Vorbehaltsgut nehmen, sind Sie verpflichtet, diesen
Dritten Giber den Vorbehalt von O&O zu informieren und O&O sofort schriftlich (iber den Zugriff des Dritten zu
benachrichtigen.

5. Sach- und Rechtsméngel
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(1) Mit dem Softwarepaket bzw. dem Download erhalten Sie die Software frei von Sach- oder Rechtsméangeln.

(2) Ein Sachmangel ist gegeben, wenn sich die Software nicht zu der Verwendung eignet wie in der Dokumentation
beschrieben, die auf dieser Internetprasenz auf folgender Seite http://www.oo-software.com/ enthalten ist und
mitgeliefert wird bzw. herunterladbar ist.

0O&O priift laufend, dass hinsichtlich der Funktionsweise und Eigenschaften der Software an anderer Stelle keine Uiber
die Dokumentation hinausgehenden Versprechungen gemacht werden. Sie konnen daher davon ausgehen, dass
solche (iber die Dokumentation hinausgehende Beschreibungen der Software nicht von O&O stammen und dieser
auch nicht bekannt sind. Sollten solche Beschreibungen der Software, in denen Funktionen und Eigenschaften der
Software behauptet werden, die in der Dokumentation nicht beschrieben sind, zu Ihrer Kenntnis gelangen, informieren
Sie bitte O&O.

(3) Ein Rechtsmangel ist gegeben, wenn die flr die vertraglich vorgesehene Verwendung erforderlichen Rechte nach
Ubergabe der Software nicht wirksam eingerdumt sind.

(4) Anspriiche wegen Sach- und/oder Rechtsméangeln der Software verjahren grundséatzlich in zwei Jahren nach
Ablieferung der Programme bzw. nach Ubermittlung der fiir einen Download erforderlichen Seriennummer. Fiir den Fall,
dass Sie Kaufmann sind, verkiirzt sich die Gewahrleistungsfrist auf ein Jahr.

Hat O&O den Sachmangel arglistig verschwiegen, betragt die Verjahrungsfrist flir Anspriiche wegen dieses Mangels
drei Jahre.

Nach Ablauf der Verjahrungsfrist kann die Zahlung der Vergltung insoweit verweigert werden, als Sie auf Grund eines
Riicktritts oder einer Minderung dazu berechtigt wéren.

(5) Sie sind verpflichtet, auftretende Mangel unverziiglich nach ihrer Entdeckung und méglichst schriftlich O&O zu
melden. Dabei sollten Sie, soweit mdglich, auch angeben, wie sich der Mangel du3ert und auswirkt und unter welchen
Umstanden er auftritt.

(6) Werden O&0O wahrend des Laufs der Verjahrungsfrist Mangel gemeldet, wird diese kostenlos eine Nacherfiillung
vornehmen.

(7) Im Rahmen der Nacherfillung wird Ihnen die korrigierte Software nochmals in der vereinbarten Art und Weise
geliefert. Eine Fehleranalyse und -beseitigung auf lhrem System vor Ort findet nicht statt.

0&O libernimmt die im Rahmen der Nacherfiillung entstehenden Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-,
Arbeits- und Materialkosten. Fir die Installation bleiben Sie selbst verantwortlich. O&O ibernimmt im Rahmen ihrer
Verpflichtungen bei Sach- oder Rechtsmangeln insbesondere nicht die Installation der Software vor Ort.

Soweit eine Anderung des Programms im Rahmen der Nacherfiillung erfolgt, nimmt O&O die erforderlichen
Anpassungen der Dokumentation kostenlos vor.

(8) Nach erfolglosem Ablauf einer von Ihnen gesetzten Frist zur Nacherfiillung kdnnen Sie vom Vertrag zuriicktreten
oder den Kaufpreis mindern und Schadensersatz statt Leistung oder Ersatz vergeblicher Aufwendungen verlangen.

(9) Eine Fristsetzung ist nicht erforderlich, wenn

a) O&O beide Arten der Nacherfiillung verweigert, auch wenn sie dazu wegen den dadurch entstehenden Kosten
berechtigt ist oder

b) die Nacherfiillung unmdglich ist oder
c¢) Ihnen die Nacherflllung unzumutbar ist oder

d) die Nacherfiillung fehlgeschlagen ist.
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Eine Nachbesserung gilt nach dem erfolglosen zweiten Versuch als fehlgeschlagen, wenn sich nicht insbesondere aus
der Art der Software oder des Mangels oder den sonstigen Umstanden etwas anderes ergibt.

(10) Sie sind zum Ruicktritt nicht berechtigt, wenn der Mangel unerheblich ist. Sie kdnnen in diesem Fall auch nicht
Schadensersatz statt der ganzen Leistung verlangen.

(11) Im Falle des Riicktritts sind gezogene Nutzungen zu ersetzen. Der Nutzungsersatz wird auf Grundlage einer
vierjahrigen linearen Abschreibung des Kaufpreises errechnet.

(12) Durch die Minderung wird der Kaufpreis um den Betrag herabgesetzt, um den der Mangel den Wert der Software,
gemessen am Kaufpreis, mindert. Mal3gebend ist der Wert zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses. Der Betrag ist,
soweit erforderlich, durch Schatzung zu ermitteln. Bei Minderung ist der bereits tiber den geminderten Kaufpreis
bezahlte Betrag zu erstatten.

(13) Stellt sich heraus, dass ein gemeldetes Problem nicht auf einen Mangel der Software zurtickzufiihren ist, ist O&O
berechtigt, entstandenen Aufwand zur Analyse und Beseitigung des Problems entsprechend den O&O-Preislisten fir
solche Dienstleistungen zu berechnen, wenn Ihnen Vorsatz oder grobe Fahridssigkeit vorgeworfen werden kann.

(14) Die Gewahrleistungspflicht entfallt, wenn an der Software ohne ausdrtiickliche schriftliche Genehmigung
Anderungen vorgenommen werden, oder wenn die Software in anderer als in der vorgesehenen Art oder
Softwareumgebung einsetzt wird, es sei denn, Sie weisen nach, dass diese Tatsachen in keinem Zusammenhang mit
dem aufgetretenen Fehler stehen.

6. Begrenzung der Schadensersatzhéhe

(1) O&O haftet auf Schadensersatz aus jeglichem Rechtsgrund der Hohe nach entsprechend den nachfolgenden
Bestimmungen.

(2) Die Haftung von O&O fiir Schaden, die von O&O oder einem ihrer Erflillungsgehilfen oder gesetzlichen Vertreter
vorséatzlich oder grob fahrldssig verursacht werden, ist der Héhe nach unbegrenzt.

(3) Bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit, ist die Haftung auch bei einer
einfach fahrlassigen Pflichtverletzung von O&O oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erflllungsgehilfen von O&0
der Héhe nach unbegrenzt.

(4) Unbegrenzt der Hohe nach ist die Haftung auch flir Schaden, die auf schwerwiegendes Organisationsverschulden
von O&O zurtickzufihren sind, sowie fir Schaden, die durch Fehlen einer garantierten Beschaffenheit hervorgerufen
wurden.

(5) Bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet O&O, wenn keiner der in (2) - (4) genannten Falle gegeben
ist, der Héhe nach begrenzt auf den vertragstypisch vorhersehbaren Schaden.

(6) Jede weitere Haftung auf Schadensersatz ist ausgeschlossen, insbesondere ist die Haftung ohne Verschulden
ausgeschlossen.

(7) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberiihrt.

(8) Ist ein Schaden sowohl auf ein Verschulden von O&O als auch auf Ihr Verschulden zuriickzufiihren, miissen Sie
sich Ihr Mitverschulden anrechnen lassen.

Sie sind fir eine regelmafige Sicherung lhrer Daten mindestens ein Mal pro Tag verantwortlich. Bei einem von O&O
verschuldeten Datenverlust, haftet O&O deshalb ausschliefdlich fiir die Kosten der Vervielfaltigung der Daten von den
von lhnen zu erstellenden Sicherheitskopien und fir die Wiederherstellung der Daten, die auch bei einer
ordnungsgemal erfolgten Sicherung der Daten verlorengegangen wéren.

7. Schlussbestimmungen

(1) Gegen Forderungen von O&O kdnnen Sie nur mit unbestrittenen oder rechtskraftigen Forderungen aufrechnen.
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(2) Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages haben schriftlich zu erfolgen. Dies gilt auch fiir Anderungen dieser
Bestimmungen.

(3) Der Vertrag unterliegt deutschem Recht. Das einheitliche UN-Kaufrecht (CISG) sowie das UNIDROIT
Factoringlibereinkommen von Ottawa sind nicht anwendbar.

(4) Etwaige AGB von lhnen finden keine Anwendung.

(5) Furr den Fall, dass Sie Kaufmann sind oder keinen Sitz in der Bundesrepublik Deutschland haben, vereinbaren wir
das Landgericht Berlin als zustandiges Gericht fiir Streitigkeiten aus diesem Vertrag.

8. Kontakt

Falls Sie Fragen zu dem O&O Softwarelizenzvertrag haben oder O&O ansprechen wollen, wenden Sie sich bitte an
uns.

0&O Software GmbH, Am Borsigturm 48, 13507 Berlin, Deutschland
Tel. +49 (0)30 991 91 62-00, Fax +49 (0)30 991 91 62-99

E-Mail info@oo-software.com / sales@oo-software.com, Web www.oo-software.com

Besonderer Teil
0&O BlueCon
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen),
Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows Server 2008 R2 (alle Editionen), Windows
8 (alle Editionen), Windows Server 2012 (alle Editionen), Windows Server 2012 R2 (alle Editionen) oder Windows 10
(alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafe Gebrauch nicht
sichergestellt.

Das vorliegende Produkt darf nur entsprechend der erworbenen Lizenz eingesetzt werden. Folgende Lizenzformen
existieren fiir O&O BlueCon:

0&O0 BlueCon Admin Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen, die a) sich im Besitz des Unternehmens
(juristische Person oder natirliche Person(en) bei Personengesellschaften) des Lizenznehmers befinden und b) sich an
einem physischen Standort befinden. Der Einsatz des Softwareproduktes darf nur direkt vom erworbenen oder von
Ihnen zu erstellenden Boot-Medium des Softwareproduktes erfolgen. Eine separate Installation des Softwareproduktes
oder einzelner Teile davon auf individuellen Rechnern ist nicht Bestandteil des Lizenzvertrages. Diese Lizenz ist an
eine naturliche Person gebunden und nicht Gbertragbar.

0&O BlueCon Tech Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen. Dazu zahlen auch Rechner, die nicht zum
Unternehmen des Lizenznehmers gehdren (sog. Servicetechniker-Lizenz). Der Einsatz des Softwareproduktes darf
nur direkt vom erworbenen oder von lhnen zu erstellenden Boot-Medium des Softwareproduktes erfolgen. Eine
separate Installation des Softwareproduktes oder einzelner Teile davon auf individuellen Rechnern ist nicht Bestandteil
des Lizenzvertrages. Diese Lizenz ist an eine nattirliche Person gebunden und nicht tibertragbar.

0&O BuildPE
Wichtiger Hinweis zur Nutzung von O&O BuildPE
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Das Programm Uiberschreibt den Zieldatentrager (dies sind unter anderem wiederbeschreibbare CDs oder auch USB-
Sticks). Bitte stellen Sie unbedingt sicher, dass die Zieldatentrager keine Daten enthalten, die Sie noch benétigen. Das
Uberschreiben der Daten kann nicht riickgéngig gemacht werden!

0&O0 weist ausdriicklich darauf hin, dass es flir Schaden, die durch die unsachgeméafle Nutzung von O&O BuildPE
verursacht werden, nicht verantwortlich ist.

Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen),
Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows Server 2008 R2 (alle Editionen), Windows
8 (alle Editionen), Windows Server 2012 (alle Editionen), Windows Server 2012 R2 (alle Editionen) oder Windows 10
(alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafie Gebrauch nicht
sichergestellt.

Ergénzung zu: 4. Vergltung

0&O verlangt fir die Nutzung von O&O BuildPE kein Entgelt. Fiir diese Lizenz und dieses Programm diirfen auch
keine Entgelte von Dritten verlangt werden, sofern dies nicht explizit durch O&O gestattet wurde. Im Zweifel wenden
Sie sich bitte an uns, Sie finden unsere Kontaktdaten am Ende dieser Lizenzvereinbarung.

0&O CleverCache
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

0&O CleverCache Professional Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen) oder Windows 7 (alle Editionen) voraus. Ohne
den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgeméaRe Gebrauch nicht sichergestellt.

0&O0O CleverCache Server Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen),
Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen) oder Windows Server 2008 R2 (alle Editionen)
voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgeméfe Gebrauch nicht sichergestellt.

0&O0 Defrag
Ergénzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

0&O0 Defrag Professional Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows 8 (alle
Editionen) oder Windows 10 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemale Gebrauch nicht sichergestellt. Eine Steuerung des Programmes Uber eine Netzwerkverwaltung ist
nicht moglich.

0&0O Defrag Workstation Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows 8 (alle
Editionen) oder Windows 10 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemale Gebrauch nicht sichergestellt. O&O Defrag Workstation Edition darf sowohl mit
Benutzungsoberflache als auch ohne diese auf Rechnern eingesetzt werden. Sie haben das Recht, dieses Programm
Uber die separat erhéltliche Netzwerkverwaltung zu steuern.

0O&O Defrag Server Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen),
Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows Server 2008 R2 (alle Editionen), Windows
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8 (alle Editionen), Windows Server 2012 (alle Editionen), Windows Server 2012 R2 (alle Editionen) oder Windows 10
(alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafie Gebrauch nicht
sichergestellt. O&O Defrag Server Edition darf sowohl mit Benutzungsoberflache als auch ohne diese auf Rechnemn
eingesetzt werden. Sie haben das Recht, dieses Programm Uber die separat erhéltliche Netzwerkverwaltung zu
steuern.

0&O0 Defrag Virtual Machine Edition

Die Software darf gemaf den zuvor genannten Bestimmungen der Workstation und Server Edition auf den
entsprechenden Betriebssystemen eingesetzt werden. Voraussetzung fur die Nutzung der Virtual Machine Edition ist
der Besitz mindestens einer Server Edition.

0O&O Diskimage
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

0&O Disklmage Express Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows 8 (alle
Editionen) oder Windows 10 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemalfie Gebrauch nicht sichergestellt. Eine Steuerung des Programmes (iber eine Netzwerkverwaltung ist
nicht moéglich.

0&O Disklmage Professional Edition und Special Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows 8 (alle
Editionen) oder Windows 10 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemale Gebrauch nicht sichergestellt. Eine Steuerung des Programmes Uber eine Netzwerkverwaltung ist
nicht moglich.

0&0 Disklmage Workstation Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows 8 (alle
Editionen) oder Windows 10 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemale Gebrauch nicht sichergestellt. O&O Disklmage Workstation Edition darf sowohl mit
Benutzungsoberflache als auch ohne diese auf Rechnern eingesetzt werden. Sie haben das Recht, dieses Programm
Uber die separat erhéltliche Netzwerkverwaltung zu steuern.

0O&O Disklmage Server Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen),
Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows Server 2008 R2 (alle Editionen), Windows
8 (alle Editionen), Windows Server 2012 (alle Editionen), Windows Server 2012 R2 (alle Editionen) oder Windows 10
(alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafie Gebrauch nicht
sichergestellt. O&O Disklmage Server Edition darf sowohl mit Benutzungsoberflache als auch ohne diese auf
Rechnern eingesetzt werden. Sie haben das Recht, dieses Programm (ber die separat erhéltliche
Netzwerkverwaltung zu steuern.

0&0 Disklmage Virtual Machine Edition

Die Software darf gemal} den zuvor genannten Bestimmungen der Workstation und Server Edition auf den
entsprechenden Betriebssystemen eingesetzt werden. Voraussetzung fir die Nutzung der Virtual Machine Edition ist
der Besitz mindestens einer Server Edition.

Ergénzung zu: 3. Nutzungsrechte, einschlief3lich Testversionen und Weitergabe-/Nutzungsverbote

Erstellung und Zuriickschreiben von Sicherungen (Images)
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Fir das Erstellen und Zuriickschreiben von Sicherungen (Images), die mittels O&O Diskimage erstellt wurden, muss
fur den Quellrechner eine Lizenz und fiir jeden Zielrechner eine weitere Lizenz vorhanden sein. Sind Quell- und
Zielrechner nur eine einzige nicht-virtuelle Maschine, so reicht eine Lizenz gemaf den vorherigen Bedingungen aus.
Jede virtuelle Maschine wird als eigenstandiger Rechner betrachtet und daher muss fiir jede virtuelle Maschine eine
eigene Lizenz erworben werden.

0O&O DiskRecovery
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen),
Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows Server 2008 R2 (alle Editionen), Windows
8 (alle Editionen), Windows Server 2012 (alle Editionen), Windows Server 2012 R2 (alle Editionen) oder Windows 10
(alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafie Gebrauch nicht
sichergestellt.

Das vorliegende Produkt darf nur entsprechend der erworbenen Lizenz eingesetzt werden. Folgende Lizenzformen
existieren fur O&O DiskRecovery:

0&0O DiskRecovery Professional Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf nur einem Rechner einzusetzen. Dieser muss sich vollstandig
einschlief3lich aller angeschlossenen Hardware in lhrem Eigentum befinden, d.h. mit dieser Lizenz darf keine
Dienstleistung flr Dritte erbracht werden. In dem Softwareprodukt kénnen weitere Einschrdnkungen wirksam sein.
Diese entnehmen Sie bitte der zugehérigen Produktbeschreibung.

0&O DiskRecovery Admin Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen, die

a) sich im Besitz des Unternehmens (juristische Person oder natiirliche Person(en) bei Personengesellschaften) des
Lizenznehmers befinden und b) sich an einem physischen Standort befinden. Diese Rechner miissen sich vollstandig
einschlief3lich aller angeschlossenen Hardware in lhrem Eigentum befinden, d.h. mit dieser Lizenz darf keine
Dienstleistung flr Dritte erbracht werden. Diese Lizenz ist an eine natiirfliche Person gebunden und nicht tbertragbar.

0&O DiskRecovery Tech Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf allen Rechnern einzusetzen. Dazu zahlen auch Rechner, die nicht zum
Unternehmen des Lizenznehmers gehdren (sog. Servicetechniker-Lizenz). Diese Lizenz ist an eine natirliche Person
gebunden und nicht Ubertragbar.

0&O DiskStat
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

0&O0 DiskStat Professional Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen) oder Windows 7 (alle Editionen) voraus. Ohne
den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafe Gebrauch nicht sichergestellt.

0&O0O DiskStat Workstation Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen) oder Windows 7 (alle Editionen) voraus. Ohne
den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgeméfe Gebrauch nicht sichergestellt. O&O DiskStat
Workstation Edition darf sowohl mit Benutzungsoberfldche als auch ohne diese auf Rechnern eingesetzt werden. Sie
haben das Recht, dieses Programm Uber die separat erhaltliche Netzwerkverwaltung zu steuern.

0&O0 DiskStat Server Edition
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Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen),
Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen) oder Windows Server 2008 R2 (alle Editionen)
voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafie Gebrauch nicht sichergestellt.

0&O0 DiskStat Virtual Machine Edition

Die Software darf gemal} den zuvor genannten Bestimmungen der Workstation und Server Edition auf den
entsprechenden Betriebssystemen eingesetzt werden. Voraussetzung fir die Nutzung der Virtual Machine Edition ist
der Besitz mindestens einer Server Edition.

0O&O DriveLED
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

0&O DrivelED Professional Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen) oder Windows 7 (alle Editionen) voraus. Ohne
den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafe Gebrauch nicht sichergestellt. Eine Steuerung
des Programmes Uber eine Netzwerkverwaltung ist nicht moglich.

0&O DriveLED Workstation Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen) oder Windows 7 (alle Editionen) voraus. Ohne
den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemaéfe Gebrauch nicht sichergestellt. O&QO DriveLED
Workstation Edition darf sowohl mit Benutzungsoberfldche als auch ohne diese auf Rechnern eingesetzt werden. Sie
haben das Recht, dieses Programm Uber die separat erhaltliche Netzwerkverwaltung zu steuern.

0&O DrivelLED Server Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen),
Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen) oder Windows Server 2008 R2 (alle Editionen)
voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafie Gebrauch nicht sichergestellt.
0&O DriveLED Server Edition darf sowohl mit Benutzungsoberflache als auch ohne diese auf Rechnern eingesetzt
werden. Sie haben das Recht, dieses Programm Uber die separat erhéltliche Netzwerkverwaltung zu steuemn.

0O&O DrivelLED Virtual Machine Edition

Die Software darf gemal} den zuvor genannten Bestimmungen der Workstation und Server Edition auf den
entsprechenden Betriebssystemen eingesetzt werden. Voraussetzung fiir die Nutzung der Virtual Machine Edition ist
der Besitz mindestens einer Server Edition.

0&O Enterprise Management Console
Wichtiger Hinweis zum Microsoft SQL Server

Dieses Produkt verwendet den Microsoft SQL Server bzw. Microsoft SQL Server Express Edition. Sofern diese
Programme Bestandteil der Installation dieses Produktes sind, gelten deren Lizenzbedingungen zur Nutzung der
Software zusétzlich zu diesen Bedingungen.

Die Verwendung von Microsoft SQL Server Express Edition ist kostenfrei in Zusammenhang mit diesem Produkt. Der
Erwerb von Lizenzen fir die O&O Enterprise Management Console und zugehdrige Produkte ist unabhangig von einem
moglichen Lizenzerwerb der SQL-Server-Produkte.

Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows 7 (alle Editionen), Windows Server 2008 R2 (alle Editionen),
Windows 8 (alle Editionen), Windows Server 2012 (alle Editionen), Windows Server 2012 R2 (alle Editionen) und
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Windows 10 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemale
Gebrauch nicht sichergestellt.

0&O EventViewer
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

0&O0O EventViewer Workstation Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen) oder Windows 8
(alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafe Gebrauch nicht
sichergestellt. O&O EventViewer Workstation Edition darf sowohl mit Benutzungsoberflache als auch ohne diese auf
Rechnern eingesetzt werden. Sie haben das Recht, dieses Programm Uber die separat erhéltliche
Netzwerkverwaltung zu steuern.

0&O0 EventViewer Server Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen),
Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows Server 2008 R2 (alle Editionen) oder
Windows 8 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemaliie
Gebrauch nicht sichergestellt.

0&O0 EventViewer Virtual Machine Edition

Die Software darf gemal} den zuvor genannten Bestimmungen der Workstation und Server Edition auf den
entsprechenden Betriebssystemen eingesetzt werden. Voraussetzung fir die Nutzung der Virtual Machine Edition ist
der Besitz mindestens einer Server Edition.

0&0 MediaRecovery
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows 8 (alle
Editionen) oder Windows 10 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemale Gebrauch nicht sichergestellt.

0&O PartitionManager
Ergénzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

0&O0 PartitionManager Professional Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen) oder Windows 7 (alle Editionen) voraus. Ohne
den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemale Gebrauch nicht sichergestellt.

0&O PartitionManager Server Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen),
Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen) oder Windows Server 2008 R2 (alle Editionen)
voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafie Gebrauch nicht sichergestellt.

0&0 RegEditor
Wichtiger Hinweis zur Bearbeitung der Microsoft Windows Registrierdatenbank

Bevor Sie Anderungen an der Microsoft Windows Registrierdatenbank (im folgenden Registry) vornehmen, sollten Sie
eine Sicherungskopie der Registry erstellen und sich vergewissern, dass Sie die Registry wiederherstellen kénnen,
falls ein Problem auftritt.
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0&O weist ausdrticklich darauf hin, dass es fiir Schaden, die durch die unsachgemafRe Nutzung von O&0O RegEditor
verursacht werden, nicht verantwortlich ist. Anderungen an der Registry sollten nur durch erfahrende Anwender
vorgenommen werden, die sich iiber die Konsequenzen der Anderungen bewusst sind. Eine fehlerhafte Registry kann
die gesamte Systemstabilitét beeinflussen und zum Absturz des Rechners fiihren oder diesen nicht mehr starten
lassen. Daruber hinaus kann es zu Datenverlusten kommen.

Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen),
Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows Server 2008 R2 (alle Editionen), Windows
8 (alle Editionen), Windows Server 2012 (alle Editionen), Windows Server 2012 R2 (alle Editionen) oder Windows 10
(alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafe Gebrauch nicht
sichergestellt.

Erganzung zu: 4. Verglitung

0&O verlangt fiir die Nutzung von O&O RegEditor kein Entgelt. Fir diese Lizenz und dieses Programm dlrfen auch
keine Entgelte von Dritten verlangt werden, sofern dies nicht explizit durch O&O gestattet wurde. Im Zweifel wenden
Sie sich bitte an uns, Sie finden unsere Kontaktdaten am Ende dieser Lizenzvereinbarung.

0&0O RescueBox
Ergénzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen),
Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen) oder Windows Server 2008 R2 (alle Editionen)
voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafe Gebrauch nicht sichergestellt.

Das vorliegende Produkt darf nur entsprechend der erworbenen Lizenz eingesetzt werden. Folgende Lizenzformen
existieren fur die O&0O RescueBox:

0&0O RescueBox Personal Edition

Sie sind berechtigt, das Softwareprodukt auf nur einem Rechner einzusetzen. Dieser muss sich vollstandig
einschlief3lich aller angeschlossenen Hardware in lhrem Eigentum befinden, d.h. mit dieser Lizenz darf keine
Dienstleistung flr Dritte erbracht werden. In dem Softwareprodukt kénnen weitere Einschrdnkungen wirksam sein.
Diese entnehmen Sie bitte der zugehérigen Produktbeschreibung.

0&O SafeErase
Ergénzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

0&O0 SafeErase Professional Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows 8 (alle
Editionen) oder Windows 10 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemale Gebrauch nicht sichergestellt.

0&0 SafeErase Workstation Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows 8 (alle
Editionen) oder Windows 10 (alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der
vertragsgemale Gebrauch nicht sichergestellt.

0&O0 SafeErase Server Edition

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Server 2003 (alle Editionen), Windows Vista (alle Editionen),
Windows Server 2008 (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen), Windows Server 2008 R2 (alle Editionen), Windows
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8 (alle Editionen), Windows Server 2012 (alle Editionen), Windows Server 2012 R2 (alle Editionen) oder Windows 10
(alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafie Gebrauch nicht
sichergestellt.

0&O0 SSD Migration Kit
Erganzung zu: 2. Voraussetzungen des Einsatzes (Systemvoraussetzungen)

Die Software setzt das Betriebssystem Windows Vista (alle Editionen), Windows 7 (alle Editionen) oder Windows 8
(alle Editionen) voraus. Ohne den Einsatz eines derartigen Betriebssystems ist der vertragsgemafie Gebrauch nicht
sichergestellt. Eine Steuerung des Programmes (iber eine Netzwerkverwaltung ist nicht méglich.
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